YHUBEP3UTET Y BEOI'PAZLY
dakyJ/ITeT OPraHNU3aAUMOHNX HAYKA

HACTABHO-HAYYHOM BERY

IIpeamet: Pedepar o ypalheHoj 1oKTOpCKO] nucepTanvju kKanauaara Anekcanape TprkoB

Omnykom 05-01 6p 3/57-12 ox 28.05.2026. roauHe, MEeHOBaHH cMO 3a wiaHoBe Komucuje 3a
nperies, OleHy W oJ0paHy IOKTOPCKE Iucepranuje KaHaunara Ajsiekcanape TprKoB moj
HAaCJIOBOM:

»MozeJ pa3Boja Ipojexkara eJ1eKTPOHCKe TPrOBHHE 3ACHOBAHUX Ha 0JIOKYEjH
TeXHOJIOTuju*

[Tocne mperiiena nocrassbene Jucepranyje u Apyrux nparehux matepujaia u pasropopa ca
Kannunarom, Komucuja je caunnuna cnenehu

PE®EPAT

1. YBOJ

1.1. XponoJioruja 0100paBama U M3pajie Jucepraimje

Kangunat Anekcanapa Tprnkos je 2023/24. ronune ynucanga JOKTOPCKE aKaJeMCKe CTyauja
Ha YHuBep3urety y beorpany - ®akynaTtery opraHM3allMOHUX Hayka (CTYIHjCKU TPOTPAM:
Co(dTBepCKO HHKEHEPCTBO U EIIEKTPOHCKO MOCIOBABE).

Hakon mTo je moyioxxmiia rmiaHoM cBe npensuhere ucnute, kanauaat je 05.09.2025. roqune
npujaBuo m3paxy [lpuctymHOr paga Ha JAOKTOPCKMM aKaaeMCKHM cTyaujama. OuryKoM
HacraBno-nay4nor Beha 05-01 6p. 3/87-24 on 22.09.2025. ronune, popmupana je Komucuja
3a mperjien U oaOpany IlpuctynmHor pajga U OIeHYy HayyHe 3aCHOBAHOCTH Te€Me JOKTOpPCKE
aucepTanyje. 3a MOTEeHIMjaTHOOT MEHTOpa MMEHOBaHa je 1p Auekcanjapa Jlabyc, penoBHU
npodecop, YHuBepsuretr y beorpany - ®@akynarer opraHnzalmoHux Hayka. [IpuctymHu pan
o/ HAcJIOBOM ,,Mojien pa3Boja MpojeKaTa eIeKTPOHCKE TPrOBUHE 3aCHOBAHMX Ha OJIOKYEjH
TeXHOJOTHju  oOpameH je 27.10.2025. roqune.

Onmnyka o ycBajamy usBemTaja Komucuje o HaydHO] 3aCHOBAaHOCTH TEME IPHjaBJbEHE
JIOKTOpCKE JucepTanuje foHeTa je Ha HactaBHo-HayuHoM Behy dakynrera opraHU3aliMOHUX
Hayka 01.12.2025. rommme, 05-01 Op. 3/127-17. Omnykom Beha nHayynux obGmactu
TEeXHHYKUX Hayka YHuBep3urera y beorpany ox 17.12.2025. 02 6p. 61206-4428/2-25 nara je
CarJlaCHOCT Ha MPEIJIOr TeMe JOKTOpCKe aucepranuje Asiekcanape TprnkoB mox Ha3MBOM
,,MoJIen pa3Boja MpojeKara eJIeKTPOHCKE TPrOBUHE 3aCHOBAaHUX Ha OJIOKUEJH TEXHOJIOTHJU ™ U
onpehuBamy mpod. ap Anekcanape JlaGyc 3a menrtopa. Ha HacraBHo-Hayunom Behy



dakynrera opraHu3alMOHUX Hayka of 26.12.2025. roguHe omo0OpeHa je u3pana JOKTOPCKE
nucepTanyje kanauaara Anekcanape Tprikos.

Mentop mpod. np Anekcanape Jlabyc 18.05.2026. romune mnoanena je M3Bemraj ma je
kaHnuaar Ausekcannpa TphkoB 3aBpiimia u3pagy IOKTOpCKe auceptanuje. HacraBHO-
Hay4Ho Behe dakynrera opranuzanuonux Hayka omrykoM 05-01 6p. 3/57-12 ox 28.05.2026.
roanHe uMeHoBasio KoMucujy 3a orieHy 3aBpiieHe JOKTOPCKE AUCEpTalje y cacTaBy:

1. TIpod. np Mapko Muxuh, penoBau npodecop, Yausepsurer y beorpany, ®akynrer
OpraHu3aloOHNX HayKa — npeaceqauk Komucuje;

2. Ilpod. np boxumap PanenkoBuh, penoBHU mpodecop y NMEH3HWjU, YHUBEP3UTET y
beorpany, ®akyirer opraHu3alMOHUX HAYKa;

3. Ilpod. np bopuc [enubammuh, pemoBuu mnpodecop, YHuBep3uteT y beorpany,
@dakynTeT OpraHu3alloOHNX HAYKa,

4. Tlpod. np Bemko Jepemuh, penosuu npocdecop, Yuusepsuter y beorpany, @akynrer
OpraHMU3aIMOHUX HAyKa;

5. Tlpod. np ApytjyH ABetucjal, akagemMuk, DakyaTeT 3a pauyyHapCKy MAaTEMaTHKy H
kuOepHeTuKy, MockoBcku ApxaBHU yHuBep3urer M. B. JloMoHOCOB, aupekTop
WHCTUTYTa 32 CHCTEMCKO Tporpamupame Pycke akamemuje Hayka, Mocksa Pycuja
(ISP RAS) (criosbHM uitaH)

1.2. Hayyna o0Oiact gucepraryie

JlokTopcka aucepranuja ,,Mojen pa3Boja mpojekaTa eJIeKTPOHCKE TProBUHE 3aCHOBAHHMX Ha
OJIOKYEJH TEXHOJOTWjU~ TMpHMaJa HayyHO] OO0JacTH TEXHUYKO-TEXHOJIOIIKUX HayKa,
MO/IPYyYjy UHPOPMAIIMOHHUX CUCTEMA M TEXHOJIOTHja U Y)KO] Hay4yHO] 00JacTH €JIEKTPOHCKO
MOCJIOBamke, 3a KOjy je MarndaH DakynTeT OpraHM3allMOHMX Hayka YHHUBEp3HUTETa Yy
beorpany.

Menrtop npod. np Anekcannpa Jlabyc moceayje oarosapajyhe xommeTeHluje 3a Bolemwe
JucepTalyje y BUAy Hu3a 00jaBJbeHUX HayyHHX pajioBa kateropuje M21a, M21, M22 u M23
y UCTaKHYTHM Yacolucuma Mel)yHapoaHOr 3Hauaja U3 OOJIAaCTH €JIEKTPOHCKOT IOCIIOBamba,
€JIEKTPOHCKOT y4yera, OJIOKYEeJH TEXHOJOruje, HMHTEpHETa WHTEIUTeHTHUX ypehaja u
MOOWJIHHX TEXHOJIOTH]a.

1.3. buorpadcku momany 0 KaHIUuIaTy

Anekcanapa Tprkos je pohena 21.03.1999. ronune y IlanyeBy, rie je 3aBpimmnia ['umaaszujy
”Ypou [Ipeauh” kao Bykopai. PakynaTeT opraHu3alMOHUX Hayka ynucana je 2018. roaune.
OcHoBHe akazeMcke cryadje je 3aBpurmia 2022. roguHe oJ0paHOM 3aBpIIHOT paja Ha TeEMY
“HcniuTUBame CIPEMHOCTH CTEJKXOJIZIepa 3a MPUMEHY OJIOKYEJH TEXHOJOTH]€ Y MOJIHO]
uHayctpuju” ca oneHoM 10 m ykymHOM mpocedHoM orieHoMm 8.73. CTpydHy Mpakcy Ha
OCHOBHHM aKaJeMCKUM CTyaujama 3aBpimmmia je y mpenay3ehy DEX, Ha mosunmju RPA
koHcynradTa. Ox 2019. ronunae 6una je uinaH cTyneHTcke opranusanuje ,,dOH-0B 1ienTap 3a
pa3Boj kapujepe“. TokoM cTynuja ydecTBOBaja je y Pa3IMUYUTUM IPOjeKTUMAa Kao UIaH



CeKTopa 3a MH(OPMALIMOHE TEXHOJIOTHje, IPU YeMY je y MOjeIMHUM aKTUBHOCTHMA MMaja U
yJIOTYy THM JIHJIEpa U KOOpAMHATOpa Mpojekra. Y mKkojckoj 2022/23. roguHu ynucana je
MacTep akaJeMCKe CTyAMjeé Ha CTYIUJCKOM IporpaMmy ENeKTpoHCKO IMOclioBamke Ha
DakynTeTy OpraHM3alMOHUX Hayka, Koje je 3aBpmwia 2023. roauHe og0paHOM 3aBpITHOT
pana mox Ha3uBOM ,,Pa3zBoj OJOKYEjH cuUCTeMa 3a MOJIHY MHIYCTpUjy™, ca omeroMm 10 u
yKymHOM mpocedyHoM omeroMm 10,00. V mkonckoj 2023/24. ronuuu ynucania je JOKTOPCKE
aKaJieMCKe CTyquje Ha cTymujckoM mporpamy Co(TBEpCKO WHKEHEPCTBO M EICKTPOHCKO
nocioBame. Jlo caja je mojoxuia JeBeT UCIUTA HAa JOKTOPCKUM CTyJHjama, ca MpOCEYHOM
omeHoMm 10. OOmactu MHTEpecoBama AJieKcaHape TpPHKOB Cy: €JIEKTPOHCKO IOCIIOBAbE,
WHTEPHET TEXHOJIOTHje, OJIOKYEjH, HHTEPHET HWHTEIUTCHTHUX ypehaja, auUTHUTAIHH
mapkeTunr, cloud computing, e-3apaBcTBO M AMTHTANHO OaHKapcTBO. TOKOM meproaa of
2022-2024 roguae Anexcanapa TprkoB je Omia je aHra)kKoBaHa Kao CapaJHUK BaH paJHOT
ollHOCa (IEMOHCTPATOpP) 3a YKy HayuyHy obOsacT EnekTpoHCKO mocioBame. Y OKBHPY
BpEIHOBAMa MEeIarOIIKOT pajia Ha MpeaMeTy ENeKTpOHCKO MociioBame, 0/ CTpaHe CTyJeHaTa
OLICEKbEHA je MpOoceyHOM omeHoM 4,92, nok je Ha mpeamery CuMynanyja ¥ CUMYJIAIMOHH
je3uiu ocTBapuia npocedny oueny 4,8. Y nepuony ox 2024. no 2025. ronune Anekcanipa
TprikoB Ouia je aHrakoBaHa M Kao CapaJHUK y HACTABU 3a YKy HayuHy oOsacT EnekTpoHcko
MoClIOBamke. YUecTBOBaJa je y u3Bohewmy BexOH u3 mpenMera Kareape 3a enekpoHCKO
nocnoBame: EnexTpoHcko mocioBame, CuMmynanyja ¥ CUMYJIAlMOHM je3ulld, MHTepHEeT
MapkeTuHr, VHTepHeT uHTEenureHTHx ypehaja, KnmjeHTcke BeO TEXHONOTHjE W CKPUIITHH
jesumm u Cloud wnbpactpykTypa u cepBucu. Takohe, ydecTBOBajda je y MPUIIPEMH
MaTepHjajia 3a HAcTaBy M oOJpkaBamby Mymn tuathpopme 3a e-yuewme Karenpe 3a
€JIEKTPOHCKO MOCITIOBAE.

Tokxom anraxxoBama Ha Katenpu 3a EnexTpoHCKo mocioBame AJNeKcaHIpa je yuecTBOBaja y
aktuBHOcTUMa JlabopaTopuje 3a biokueju u mporpama odyke Web3 nporpamupame:

1. Ha rtakmmuewy “W3 Algorand Hackaton 2023” je ocBojuna Apyro Mecro ca
npojextom nox HazusoM “Blockchain ecosystem for the fashion industry”.

2. Y 2024. yyecTBOBaJa je y OopraHuszaiuju u peanusauuju xakarona "FON Hakaton —
Blockchain Challenge” u Bootcamp-a ”Blockchain Bootcamp 2024”. AkTuBHO je
BoJMIIa ¥ MeHTopHcana yetupu TuMa Ha "FON Hakaton — Blockchain Challenge-y™.

3. VYuecTBOBana je y MpOMOILHMjU CHenHjadHOr Opoja dacommca Facta Universitatis,
series Electronics and Energetics, Blockchain technologies and application.

2. OMNC JUCEPTALUJE

2.1. Canpsxaj qucepranuje

JlokTopcka nucepranMja KaHaugara Asiekcanape TprkoB moj Ha3uBoM ,,Mojen pasBoja
IpojeKaTa eIeKTPOHCKE TPrOBUHE 3aCHOBAHUX Ha OJIOKUYEjH TEXHOJIOTHjU, YKYITHOT je oOuMa
127 crpanuna, u canpxu 47 cinuka, 9 tabena u 149 nurepatypHa HaBoga. CTpykTypa
JOKTOpPCKE nucepranvje oOyxBata crienehe enuHe: eNeKTpOHCKA TProBUHA; OJIOKYEjH
TEXHOJIOTHja;, MOJZIETT pa3Boja IMpojeKaTra eJICKTPOHCKE TProBHHE 3aCHOBAHUX Ha OJIOKYE|H



TEXHOJIOTHjU; UCIUTHBAKE CIPEMHOCTH KOPUCHHKA 3a MPUMEHY OOJIKUYEJH TEXHOJIOTHje y
€JIEKTPOHCKO] TPrOBUHU; UMIUIEMEHTAIM]ja Pa3BUjEHOT MO/IENIa; eBajyallija Moiena.

HOKTOpCKa ,I[I/IcepTaI_[I/Ija ce CaCTOjI/I u3 cnez[ehnx IIorjiaBJba M IIOTIIOIJIaBJba:

1. YBO/J
1.1 ledpuHucame npeamera UCTpaKUBamba
1.2 llnsbeBu ucTpakvBama
1.3 Ilona3ne xumnotese
1.4 Metojie ucTpakuBama
2. EJIEKTPOHCKA TPTOBMHA
2.1 Ilojam u popme eneKTPOHCKE TPrOBUHE
2.2 BpeaHOCHM JaHLU Y €IeKTPOHCKO] TPTOBUHU
2.3 CTejkxonaepu y eIeKTPOHCKO] TPTOBUHHU
2.4 IIpobGneMu eIeKTPOHCKE TPTOBUHE
3. BJIOKUEJH TEXHOJIOT'MJA
3.1 [ojam, KapakTepuCTUKE U OJIOKYE]H TEXHOJIOTH]ja
3.2 bnokuejH muatgopme U MaMeTHU yroBOpU
3.3 IlpuMeHa OJ0KYEjH TEXHOJIOTH]€ Y €IEKTPOHCKO] TPrOBUHU
3.4 Mopenu npuMeHe 0JI0KYEJH TEXHOJIOTH]j€ Y eIEKTPOHCKO] TPrOBUHU

4. MOZAEJI PA3BOJA IIPOJEKATA EJIEKTPOHCKE TPI'OBUHE 3ACHOBAHUMX HA
BJIOKYEJH TEXHOJIOI'NI1

4.1 KoHuentyaiaHu UJbEBH U 3aXTEBU
4.2 ApxuTekTypa U KOMIIOHEHTE MOo/iefia
4.2.1 Apxurektypa Mojena

4.2.2 OCHOBHE KOMIIOHEHTE MOJIEIA

4.3 Metononomku OKBUp 3a HHTerpauujy DevOps mnpuctyna y pa3Bojy Ipojekara
€JIEKTPOHCKE TPrOBUHE 3aCHOBAHUX Ha OJIOKYEJH TEXHOJIOTHJU

5. UICIIUTUBAE CIIPEMHOCTU KOPUCHUKA 3A TTPUMEHY BJIOKYEJH
TEXHOJIOT'MJE ¥V EJIEKTPOHCKOJ TPTTOBUHU

5.1 Teopujcku oxkBup moaudpukosanor UTAUT2 monena
5.1.1 JlonaBame KOHCTPYKTa NepLunupaHa epukacHOCT
5.1.2 JlonaBame KOHCTPYKTa NEPLUNUPAHU PU3HK
5.1.3 JlomaBame KOHCTPYKTa MOBEPEHE

5.1.4 Yknamame KOHCTPYKTa XeOHHUCTHYKA MOTHBALIM]a
5.2 UctpaxuBame

5.3 AHanm3a pe3yarara

5.4 YTuuaj oprannuene aemorpaduje Ha pe3ynrare



6. UMIIJIEMEHTAILIMJA PA3BUJEHOI' MOJIEJIA
6.1 Jluzajaupame IeleHTPATN30BaHe AITMKAIIN]je 32 eICKTPOHCKY TPrOBUHY Ha IPUMEPY
MOJHOT OpeH/1a
6.2 BPMN mozen moclioBHHX Ipolieca y ICHEHTPATN30BaHO] alTUKAIN] 1
6.3 [lameTHH yroBOpY y ACLEHTPATM30BAHO] ATUTMKALIU]U

6.4 IIpojekTHH TpPUCTYN pa3Boja ACLEHTPAIU30BAHE AIIMKAllMje 33 €-TPrOBUHY MOJIHOT
Openna 3acHoBaH Ha DevOps npucrymy

6.5 KopucHuuke ynore ¥ BbUX0Be (PYHKIIMOHAIHOCTH Y A€LEHTPAIN30BAHO] aIlNIUKALI]H
6.6 [Ipuka3 peanu3oBaHOr peleHa
6.6.1 IIpuka3 peannu3oBaHOr pelliemha U3 yrila Kpajiher KOpUCHUKA
6.6.1.1 JaBHM 110 arIMKaIyje v mperiies] mpou3Boia
6.6.1.2 [Ipuka3 ayTeHTUYHOCTHU U >KUBOTHOT IIUKJIyca POU3BOAA
6.6.1.3 Kity0 n0jaaHOCTH ¥ TEPCOHATN30BAaHO KOPUCHUYKO UCKYCTBO
6.6.1.4 BupTyenHH acCHCTEHT Kao MOPIIKA KPajieM KOPUCHUKY
6.6.1.5 IIpouec kynosune u riahama
6.6.2 IIpuka3 peann30BaHOr pelliemha U3 yria MOJHOT AU3ajHepa
6.6.3 Ilpuka3 peaiM30BaHOT pelieHkha U3 yria MapKEeTUHT aCUCTEHTA
6.6.4 TIpuka3 peannu3oBaHOTr pelliermha U3 yria ((MHAHCH]CKOT aCUCTEHTa
7. EBAJIY ALIMJA MOJEJIA
7.1 Banunanuja 1 KOpUCHUYKA eBajlyallyja JCICHTPATN30BaHe alIuKaIluje
7.2 Ananu3za pesynrara
7.2.1 EBanyanuja peann30BaHOTr pelieka 0J1 CTPaHe KPajibuX KOPUCHHUKA
7.2.2 EBanyanuja peajJn30BaHOT pelieka 0] CTPaHe MOCIOBHUX YUECHUKA
8. 3AKJbYUAK
8.1 Teopujcke UMILIMKALU]E
8.2 [IpakTH4YHE UMILTUKAIH]je
8.3 OrpaHnyema UCPTAKUBaAKA
8.4 Hay4Hu u CTpy4HU AOIPUHOCU
8.5 bynyha ucrpaxuBama
9. JIUTEPATYPA
CIIMCAK CJIMKA
CIIMCAK TABEJIA
10. ITPUJIO3U
BUOI'PAOUIJA AYTOPA



2.2. Kparak npukas nojeIMHa4YHuX OOrjaaBjba

VY yBOAHOM MOINIaBjby A€DUHHUCAHU Cy HpEAMET U IpoOIeM HCTpaKUBama JOKTOPCKE
nucepranyje. [lpeacTaBibeHn Cy INJBEBH M METOJ/IE HCTPAKUBamba, Ka0 U MOJIa3HE XUIIOTE3e
KOj€ Cy Yy IUCepTalHjyi UCTIUTUBAHE KPO3 TEOPH)CKH, EMIUPHU)CKU U AIUTMKATUBHU JICO Paja.

VY npyrom moriaBijby JAaT je NMPHKa3 OCHOBHUX IOjMOBA U ()OPMHU €IEKTPOHCKE TPrOBHHE.
[Tocebna mnaxma mocBeheHa je BPETHOCHUM JIAaHIMMA, CTEJKXOJNJIEpUMa U KJbYYHUM
npoOjieMUMa  €JIeKTPOHCKE TProBHHE, Kao INTO Cy HEAOCTaTaK TPAaHCIAPEHTHOCTH,
CHT'YPHOCTH, TIOBEPECH»a U MPOBEPJLUBOCTH MOPEKIIA TPOU3BO/IA.

Tpehe mormaBe mocBeheHo je OnokuejH TexHONOTHjU. Y WeMmy cy oOpaheHu mojam,
KapaKTepUCTUKE M apXUTEKTypa OJIOKYCjHA, aHaIM3MpaHe cy OJOoK4YejH miardhopme U
MaMETHU YTrOBOpH, Ka0 H pPa3jIMYUTH MOJICIH TPUMEHE OJIOKYSjH TEXHOJIOTHjEe Y
SJICKTPOHCKO] TPrOBHHH. Y OKBHPY OBOT TOTJIaBJ/ha MOCEOHO Cy pa3marpaHe moryhHocTH
yHanpehema TpaHCIapEeHTHOCTH, ayTEHTUYHOCTU U CUTYPHOCTH Y JTUTHUTAITHOM ITOCJIOBAY.

VY deTBpTOM MOTJaBJby NMPEACTABJHCH je MOJE pa3Boja IMpojeKara eIeKTPOHCKE TPTrOBHHE
3aCHOBAaHMX Ha OJIOKYEjH TexHOJOrHju. ONMUCaHM Cy KOHIENTYaJHH LHUJbEBU U 3aXTEBU
MoOJIeNla, HEroBa apXHUTEKTypa M OCHOBHE KOMIIOHEHTE, Ka0 M METOJOJIOIIKA OKBUDP 3a
uHTerpanujy DevOps mpucryma y pa3Bojy mpojekarta eJIeKTpOHCKE TPrOBHHE 3aCHOBAaHHX Ha
OJIOKUEjHY.

IleTo mornaBsbe OJTHOCH C€ HA MCIUTHUBAEKE CIIPEMHOCTH KOPHUCHHMKA 32 IMPUMEHY OJIOKYEjH
TEXHOJIOTHj€ Yy €JNEeKTPOHCKO] TPrOBHHU. Y HEMY j€ NpPEICTaB/beH TEOPUJCKU OKBHUP
moauduroBanor UTAUT2 mosena, onucaso CripoBeIeHO UCTPaXKHUBamkE, MMPUKa3aHa aHAIA3a
pe3ynTtaTa U pa3MOTPEH YTHIIA] OTpaHHuYEHe JieMorpadcke CTpyKType y30pKa Ha JoOujeHe
HaJaze.

VY miectoM MoriaBJby MpUKa3aHa je UMIJIEeMEHTAlMja pa3BUjEHOT MOJIeNa KPO3 IN3ajHUPAbE
JICLIEHTPAIM30BaHe aIjIMKalMje 3a €JIeKTPOHCKY TProBHHY Ha IpPUMEpPY MOJHOr OpeHna.
Oo6pahern cy BPMN mozen mocioBHUX mporieca, mameTHH yroBopH, DevOps mpuctyn
pa3Bojy aruiMKaije, KOPUCHUYKE YyJIOT€ M HHXOBE (YHKIIMOHATHOCTH, KA0 W JIeTaJbaH
MIPUKa3 pealn30BaHOT pellemha U3 YIila Kpajiber KOPUCHUKA, MOJHOT H3ajHEepa, MAPKETUHT
acCHCTEHTa U (PMHAHCH]CKOT aCUCTEHTA.

Cenamo mornaBibe mMocBeheHo je eBalyauuju Mozena. Y HbeMy je NpUKa3aHa BallUaaluja
MPE/UTOKEHOT MoOJIeNla  KpOo3 KOPUCHHYKY €Ballyalldjy pa3BHjeHE JIEICHTPATU30BaHE
aruTMKaIje oJf CTpaHe YYeCHHWKa MOJHHUX JIaHalla e-TPrOBHHE, Kao M aHalu3a pe3yirara
n00MjeHNX O] KpajlbuX KOPUCHUKA U TTOCIIOBHUX yuecHHKA. [loceban akileHaT CTaBJbEH je Ha
MpoBepy Xumore3a u3 rpyne X2, Koje ce OJHOCe Ha TPAHCHAPEHTHOCT, ayTEHTHUYHOCT,
nmoBepeme, 6€30eTHOCT, €(hUKACHOCT U ayTOMATH3aI1]y Ipolieca.



VY 0cMOM TIOTJIaBJbY /IaTH CY 3aKJbYUIM UCTPAKHBAKA, y3 OCBPT HA TEOPHjCKE M MPAKTHYHE
UMIUIMKALKje paja, OrpaHuYerba HCTPAXKHMBAIa, HAydHE M CTPy4YHE JONPHHOCE, Kao |
Mmoryhe npasue 0yayhux ucTpaKuBama.

3aBpuIHH /1€0 JOKTOPCKE IUcepTalje oOyXBaTa CIIMCAK JIMTEpaType, CIHCAK CIHKA |
tabena, mpuiore, onorpadujy ayropa u cnrcak 00jaBJbeHUX pagoBa.

3. OLIEHA JTUCEPTAILIAJE

3.1. CaBpeMeHOCT ¥ OPUTMHATIHOCT

[Mpenmer wucTpakmBama IOKTOPCKE [HCEpTalMje NPEACTaBJba pPa3Boj MoOjeNa pas3Boja
IpojeKaTa eJIeKTPOHCKE TPrOBHHE 3aCHOBAHMX HA OJOKYEJH TEXHOJOTHjH. AKTYEIIHOCT TeMe
notBphyje cBe Behm Opoj HaydHUX W CTPYYHHX pajoBa, KOH(EpeHIHja, KHbHUra M JIPyrux
peNeBaHTHUX M3BOpa KOjU ce 0aBe MPUMEHOM OJIOKYEJH TEXHOJIOTH]E, ACIEHTPATN30BaHIX
aluTMKaIyja, NMaMEeTHUX YroBOpa M CaBPEMEHHMX IUTUTAIHUX NPUCTYHA y EJIEKTPOHCKO]
TPrOBHHHU.

CaBpeMEHOCT ¥ OPUTHHAITHOCT JIOKTOPCKE JUCEpTaIdje Orieqajy ce y pa3Bojy Mojena Koju
uHTerpuiie OJoKYejH TexHonorujy, DevOps mpuctym W KOHIENT AEUEHTPATU30BAHUX
alMKanja y Iiiby yHampehema TpaHCIapeHTHOCTH, CHUTYPHOCTH, TIOBEpeHma W
e(UKACHOCTH y €KOCHCTEMY eJIEeKTPOHCKe TproBuHe. [loceOHa BpeAHOCT qucepTanuje orieaa
ce y TOME INTO MpeaoXKEeHH MOJeN He IMocMaTpa OJIOKYEjH H30JI0BaHO, Beh y mimpem
KOHTEKCTY pa3Boja IMpojeKkara eIeKTPOHCKE TPrOBHHE, YKJbYUyjyhu KibydHE CTejKXoJepe,
BUXOBE MHTEpaKIMje, MOCIOBHE TMpolece M MOTyhHOCTH WHTerpanmje ca JpyruM
CaBpPEMEHUM TEXHOJOTHjama.

OpHUrHHAJIHOCT JIOKTOPCKE JHCepTalje orieaa ce u y pasBojy proof-of-concept
JCIICHTPATM30BaHe AIUIMKAIHje 3a eIEKTPOHCKY TProBUHY Ha TPHMEPY MOTHOT OpeH/a, Kao
U Yy IHEHO]j eBalyallMju U3 yria KpajibuX KOPUCHHKA U MOCIOBHHUX ydecHHWKa. Ha Taj HauuH
JMcepTanrja, MOpPed TEOPHjCKOT W KOHIENTYaTHOT IOMPHHOCA, JAOHOCH M TPAKTHYHY
Bepu(UKaIKjy TPEIOKEHOT MPHUCTyNa y JOoMeHy mnpahema Mopekia W ayTeHTHYHOCTH
NpOM3BO/A, jadyama IOBEPEba KOPUCHHKA K ayTOMaTh3alfje IOjeIUHUX MMOCIOBHUX
nporeca.

[IpennoxxeHu Moxaen mpeacTaB/ba JOOpPY OCHOBY 3a Jajba HCTpPaKHUBaWkba W  Pa3Boj
CaBPEMEHUX CHUCTEMa EJIEKTPOHCKE TPrOBHHE 3aCHOBAHMX Ha OJIOKYEjH TEXHOJOTH]H, KaKoO Y
MOJIHOj MHIYCTPHUjU, TaKO M y JAPYTUM JOMEHHMa y KOjUMa Cy TOBEpEHmE, CIEIJbUBOCT,
TPAHCIAPEHTHOCT W CUTYPHOCT TI0/1aTaka o] TOCeOHOT 3Havaja.

3.2. OcBpT Ha pedepeHTHY U KopUITheHY JJUTEPATYPY

VY nucepraumju je kopumtheHa oOuMMHa JMTepaTypa, Koja oOyxBara 148 nuTepaTypHHX
HaBoja. Kopumihenu cy pa3nuuuTu U3BOpH — KIbUTe, MHTEPHET MyOuKaiuje, 6a3e rmojgaraka
1 BEIUKH Opoj pajoBa 00jaBJbCHHMX Yy PEICBAaHTHUM HAyYHHUM YacoMHMCHMa W 300pHUIIMMA



HayYHUX KOHQepeHIMja. HaBeaeHun wu3BOpH KOpUIINCHH CYy KPUTUYKH, AHAJTUTUYKA U
KOMIIApaTHBHO, y3 BOheme pauyHa O aKTYelHOCTH TIPUKa3aHUX HAYYHHX Ca3Hama.
Kopumihena nureparypa je amexkBaTtHa JeQUHHCAHOM TPEAMETY HCTPAKUBAKbA U HETOBOM
caapxajy.

JlureparypHu HABOJY WCKOPHUINNEGHU CYy Y CBPXY IpEACTaB/bamba Pa3MaTpaHor mpodiemMa
UCTPaXHBamka U y MWJbY TPUKa3a OCAAANIBIX MPUCTYIA TPUMEHH OJIOKUYEJH TEXHOJIOTHjE Y
EIIEKTPOHCKO] TPrOBHHH, pa3BOjy [CICHTPATU30BAHUX alUIMKAIMja, ayTOMAaTH3aluju
mporieca MPUMEHOM ITAMETHHX YroBOpa, Kao W yHarpehewmy TpaHCIapeHTHOCTH, CUTYPHOCTH
U TIOBEepema y JUTUTAIHOM MocioBamy. [loceOHa nmaxkma nocseheHa je mutepatypu Koja ce
onHOCH Ha Tpaheme opeKya U ayTeHTUIHOCTH MTPOU3BO/Ia, TPUMEHY OJIOKYEjH TEXHOJIOTH]e
y JaHnuMa cHa0AeBama, Ka0 W HMHTETpaIHjy CAaBPEMEHHMX JWTHTAIHUX TEXHOJOTHja Yy
CHCTEME EJICKTPOHCKE TPrOBUHE.

[Topen Tora, 3Havajan ae0 KopuitheHe JTUTepaType OJHOCH CE Ha TEOPHjCKE M METOIOJIONIKE
OCHOBE EMITMPH]CKOT JeJla UCTPaXKHBamka, HAPOUUTO HA MOJIEIie MPUXBaTalkba TEXHOJIOTH]E,
npumeny monugpukoBanor UTAUT2 mozxena, Kao U Ha CTAaTUCTHYKE U aHATUTHYKE MTPUCTYIIE
3acHoBane Ha PLS-SEM wu bootstrapping anamusu. Ha Taj Haunn oOe30ehena je moysmana
TEOpHjCKa M METOJIOJIONIKAa OCHOBA 3a Pa3BOj IMPEIOKEHOT MOJCNa M HHTEPIPETALHn]y
noOujeHux pe3ynrara.

3.3. Onuc ¥ aIeKBaTHOCT IPUMELEHUX HAYYHUX METOA

Tokom u3paje OKTOpcKe AucepTanuje IPUMEHEHE Cy pasIndUTe HayuyHEe METOAE, Y CKIaLy
ca mojequHUM (azamMa UCTpaKHBamba U MPUPOAOM pasMaTpaHor mpodiema. Y TeopHjcKOM
Jeny paja kopuiheHe ¢y MEeTo/ie aHalu3e U CUHTEe3€e, aHAIMTHUKO-/1eJyKTUBHA METO/a, Kao
U WHIYKTUBHO-AEIYKTUBHU MPUCTYH, pajy carjeaaBama NocTrojehnx HayyHUX U CTPYYHHUX
cazHama U3 00JIaCTH EJIEKTPOHCKE TProBHHE, OJIOKYEJH TEXHOJIOTH]E, NELEHTPATN30BaHUX
aruTMKaIyja, maMeTHux yrosopa, DevOps npucTymna u MoJena npuxsartama TexHonoruje. Ha
Taj HAYMH U3BpIIIECHA je KpUTUYKA aHaiKu3a nocrojehux peuema, KOHIENAaTa U MpUCTya, Kao
U UJIEHTU(DHUKOBAKE UCTPAXKHUBAYKOT IIPOCTOPA 3 Pa3BOj MPEITI0KEHOT MOJENA.

[lenTpanHO MecTO y aucepTalyju UMa METOJIa MOJIEJIOBamka, jep j€ HBOME Pa3BHjeH MOJEIT
pa3Boja Mpojekara eIeKTPOHCKE TPrOBHHE 3aCHOBAHMX Ha OJIOKYEJH TEXHOJOTHJU, Kao H
aApXUTEKTypa MPeIIOKEHOT penieka. [[puMeHoM oBe MeTojie 00JIMKOBAHH Cy KOHIICTITYaTHA
OKBHUP MOJIENIa, ’erOBe KOMITOHEHTE, YJIOTe CTEJKXOJIepa, IIOCIIOBHU MPOIECH U CTPYKTYPHU
eJIeMEHTH JIeleHTpaln30BaHe arumkaije. [lopen Ttora, MeTone mpojeKToBama W pa3Boja
coTBepa KopuIiIheHe Cy y MMILICMEHTAI[HOHOM JIeNy palia, y OKBHpY pa3Boja proof-of-
concept merneHTpaInM30BaHe ariMKaldje 3a EJNEeKTPOHCKY TProBHHY Ha MPUMEPY MOIHOT
OpeHna.

VY eMmMmupujcKoM ey AUCEpTalrje MPUMEHEHA je eMITMPUjCKa METO0/a, KPO3 CIPOBOhCHE
aHKETHOT MCTPaXKMBamba YCMEPEHOI Ha HCHHUTHUBAKE CIHPEMHOCTH KPajIbUX KOPHUCHHKA 32
yCBajame ycllyra eJeKTPOHCKE TPrOBUHE 3aCHOBAHMX Ha OJIOKYEJH TEXHOJIOTHjHU, Ka0 U KpO3



KOPHUCHUYKY €Balyallljy pa3BHjeHE JCICHTPaIM30BaHE alUIMKAIlMje OJ CTpaHE KpajiHx
KOPHUCHUKA M TIOCIIOBHUX YYECHUKA. XHUIOTETHYKO-IEAYKTHBHA METOJa MPHUMEHECHA je Y
nporecy GpopMmyiHcama M TPOBEPE MOCTABJBEHUX XHUIIOTE3a, JIOK Cy CTATHCTUYKE METOJIE
KopuiheHe 3a 00pajy U UHTEPIIPETAIN]y MOJaTaKa T0OUjCHIX aHKETUPAHEM U CBATYallH]jOM
cucrema. [ToceOHO MecTO y TOM JieNly HCTpakuBama uMa rpumena MmoauduroBanor UTAUT2
MojJeNia M aHanm3a mojartaka y SmartPLS amary, mTo je omoryhmio wmcnuTHBame OIHOCA
nu3Mel)y KOHCTpyKarta U poBepy xurore3a u3 rpymne X1.

HcrpakuBame je HHTEPAUCIUIUIMHAPHO, jep MoBe3yje 00JacTi HHOOPMAIMOHUX CHCTEMA H
TEXHOJIOTH]ja, eIEKTPOHCKOT TIOCTIOBakha, COPTBEPCKOT HHKEHEPCTBA, OJIOKUEjH TEXHOJIOTH]E
W yIpaBJbakba TUTHTATHUM TIOCIOBHHM IporecuMa. Ha OCHOBY yBHJIAa y CBE CErMEHTE
JOKTOPCKE AMCEpTaIlMje MOXKE Ce 3aKJbYYHTH Jia Cy NMPUMEHEHE HAyYHE METO/E U TEXHHUKE
aJICKBaTHE TPEIMETy WCTPaXKHBarmba, IOCTABJbCHUM IHJBCBUMA, Pa3BOjy MPEITIOKEHOT
MoJieTia, UMIICMCHTAIIU]H PEIICHha M BATyalnju JOOUjeHUX pe3yliTaTa.

3.4. [IpuMEHLMBOCT OCTBAPECHUX PE3YIITaTa

Pesynrati JOKTOpCKE aucepTalje MPYKajy OCHOBY 3a IIUPE APYIITBCHE UMILTHKAIHM]C U
MIPUMEHY y 00J1aCTH eJICKTPOHCKE TPrOBUHE, KOje ce orieaajy y cieachem:

o Pesynratu ucrpaxuBama he monpuHeTn nosehamy CUTYPHOCTH U TPaHCIAPEHTHOCTH
KOJI CBUX YYECHHUKA y €KOCHCTEMY €JIEKTPOHCKE TPrOBHHE, KPO3 MPUMEHY OJIOKUYESjH
TEXHOJIOTHj€ KOja eIMMUHMILIE TOTpedy 3a MOCpeAHUIIUMA.

e HctpaxuBamwe he omoryhutu Oosbe pazymeBame MOryhHOCTH CMamema CilydajeBa
mpeBapa W mpojaje  QancupUKOBaHUX ~ MPOU3BOJAA, IyTeM  MoOOJbIIaHe
ayTeHTH(UKaLuje 1 mpahema Npou3Bo/a y pealHOM BpEMEHY.

e Pesynratu he gompunern moBehamy TOBepema TMOTpomiada y riatopme
EIIEKTPOHCKE TPrOBHHE, KpO3 CHUTYpaH CHCTEM 3a BepH(HKanWjy W 3alTHTY
HoJaTaKa.

e HcrpaxuBame yKasyje Ha MOTEHUUjal MPEAJIOKEHOT Mojena Ja, Kpo3
ayToMaTH3alMjy Inpoleca u epukacHujy pasMeHy IojlaTaka, JONPUHOCH MoBehamwy
MOBEPEHA, CUTYPHOCTH U €PUKACHOCTH Y EKOCUCTEMY €JIEKTPOHCKE TPrOBUHE.

e 3a akrepe y JaHIly cHabJeBama EJIEKTPOHCKE TProBUHE, HCTPAKUBAKBE JOHOCU
NPEeJHOCTH y BHUAY eQUKacHHje capajme, IpPaBOBpEMEHEe pa3MeHe IojaTaka Hu
CMamemha OINEepaTUBHUX pHU3MKa Yy TIOCIOBalky U yHampehewa 0e30eaHoCTH
MOCJIOBAbA.

3.5. O1reHa IOCTUTHYTUX CIIOCOOHOCTH KaHauaara 3a CaMOCTaJIHU HAYYHHU pall

Ob6nacTn HayyHOr HHTepecoBama Anekcaniape TpnkoB cy OJIOKYEjH TEXHOJIOrH]a,
€JIEKTPOHCKA TPrOBHHA, €JIEKTPOHCKO MOCIOBamkE, JACHEHTPAIIM30BaHE AIUIMKaIUje, TaMETHU
YrOBOPH, AUTUTAITHU €KOCUCTEMHU M MPUMEHA CaBPEMEHUX MH(OPMAIIMOHUX TEXHOJOTHja Y
MOCJIOBHUM CHCTEMHUMa. 3HAuajHO MPAaKTHYHO HCKYCTBO CTEKJIA jeé KpO3 JI0CaJalllibe
o0pa3oBame, HaAyYHO-UCTPAKUBAYKHU Pall, aHTAKOBAKE Y HACTABH M paj HA MPOjeKTUMA M3
00JIaCTH €JIEKTPOHCKOT MOCIOBamka U COYTBEPCKOT pa3Boja.



Tokom u3page JOKTOpCKe aucepranuje Alekcanapa TprnKoB je Mmoka3aia CrocoOHOCT Ja
KPUTHYKHU carjieia mpo0iieM HCTPpaXHBamka, MPUCTYNAjyhn My ca pa3jiHuUuTHX TEOPHjCKHX,
METOJOJIOMIKMX M TMPAKTHYHUX acleKkaTa, Kao M Jia HEroBOM pellaBamky MPUCTYITH
CHCTEMAaTU4YHO ¥ y3 NMPUMEHY WHOBATHUBHUX peliema. Ha Taj HaumH KaHauaaT je moTBpauia
CIIOCOOHOCT 33 CaMOCTaJlaH Hay4yHO-HCTPa)XUBAYKH paj. KpeaTuBaH v aHAIMTUYKU MPUCTYII
peniaBamy npodiieMa KaHIUIaT je ucKa3ana Kpo3 MOBE3UBakEe MOCTOjehrX HAydYHUX Ca3Hamba
n3 oOnactu OJOKYEJH TEXHOJIOTHje, €JEeKTpOHCKe TpropuHe, DevOps mpuctyma wu
MpUXBaTakba TEXHOJOTHjE, KA0 U KPO3 KUXOBY NMPHUMEHY Y pa3BOjy OPUTHHAIHOT MOJela
pa3Boja mpojeKara eIeKTPOHCKE TPrOBUHE 3aCHOBAHMX HA OJIOKYEjH TEXHOJIOTH]H.

CriocoOHOCT caMOCTaJHOr IpEro3HaBalka W IpeuusHor jAeduHucama mpodiieMa
UCTPaXKHMBaka, KPUTHYKOT carjelaBama MOCTOjehuX TEOpUjCKUX 3Hama U MPAKTHYHUX
pelema, Kao M aJeKBaTHOT M300pa ¥ MPUMEHE HAyYHHUX METOJa, pe3yJTHpala je pa3BojeM
MHOBAaTHBHOI Mojena u Proof-of-concept neneHTpann3oBaHe aIuIMKaIje 3a ENCKTPOHCKY
TProBUHy Ha mnpuMmepy MoaHor Openpga. CrocoOHOCT aHanmu3e, CUHTE3€, WHAYKIHjE |
AeNyKIUje KaHAuAaT je IoKa3aja ¥ Kpo3 CBeoOyxXBaTaH M CHUCTEMAaTHU30BaH IIpETJie]
JUTEpaType, Ka0 M KpO3 MHTEPIPETalHujy pe3yiTaTa eMIHPHjCKOI M alUIMKaTHBHOT Jelia
uctpaxubama. CHOCOOHOCT CaMOCTaTHOT 00aBJbakba HAYYHOT paja U  I0CET0BAE
NOTPEOHUX TEOPUJCKUX M NPAKTHYHHX 3Hamba KaHAMUIAT je MOTBPAMJIA U KBAIUTCTOM U
Opojem 00jaB/bEHUX HAYUYHUX MMyOJIMKALIH]a.

Ha ocHoBy HaBenmeHor, cMaTpaMo Ja KaHauaaTr Asekcanjapa TphnkoB moceqyje moTpeOHO
3HamkE U UCKYCTBO 33 CAMOCTAJIaH HAYYHO-UCTPAKUBAUKH Pa/l.

4. OCTBAPEHU HAYYHU JONTPUHOC

4.1. [Ipuka3 ocTBapeHUX HAYYHHUX JOIPHUHOCA

Kiby4uHu HaydHU JOTIPUHOCH JOKTOPCKE IUCEpTallrje ce Orlieaajy v:

e Unentudukanuja ¥ KOHUENTyaldH3alyja KOMIUIEKCHUX pellanyja y JIUTHTATHOM
€KOCHCTEMY €JIEKTPOHCKE TProBHHE 3aCHOBAaHOM Ha OJIOKYEJH TEXHOJOTHjH, ca
¢doxycoMm Ha mpaheme TOKOBa IM0JaTaka U TPAHCAKIMja M MPOBEPY ayTEHTHYHOCTH
IIPOU3BOJA.

o Kpurtnuka anamuza u pasMmarpame mnocrojehux Mojena M HpUCTyNa HHTErparyje
OJIOKYEjH TEXHOJOTHje Yy ENEKTPOHCKO] TProBHHU, Ca OCBPTOM Ha HHUXOBE
MOTyhHOCTH U OTpaHHYEHa.

e HcTpaxnBauKo-TEOPH)CKO-METOAOJOIIKA KOHIIENTYyaau3amrja MOryhHOCTH TpuMeHe
6mokuejH TexHonoruje u DevOps mpucTyma y eneKTpoHCKOj TPTOBHHH.

e VYka3uBame Ha 3Hayaj cajoep 0e30€MHOCTHM W 3alITUTE MOJaTaKa IMOTpollada y
€JIEKTPOHCKO] TPTOBHHHU.

o Pa3Boj mMozena pa3Boja mpojekarta eJIeKTPOHCKE TPrOBHHE 3aCHOBAHHMX Ha OJIOKYEjH
TEXHOJIOTH]H.



Mogenupame U TpUKa3 KOHICTTYaTHOT MOEa, apXUTEKType CHUCTeMa W TOKOBa
nojiataka y OKBUpY JCLEHTPATHN30BaHOT alTHKanoHor pemera (DApP).

dopMaTHU OMKC TMPEIIOKEHOT Mojesa, YKbYyuyjyhu neduHULIN]Y CBUX KJbYUYHHX
(YHKIIMOHATHOCTH JEIIEHTPATN30BAHE aIlTMKAIH]e.

Jlu3ajn MHPPACTPYKTYpe 3a HMMIUIEMEHTAIN]y MPEAJIOKEHOT MoOjJeNa Y KOHTEKCTY
€JIEKTPOHCKE TPTOBHHE.

Emnupujcko ucTpaxuBame CHpeMHOCTH Kpajibux kopucHuka (B2C) 3a ycBajame
yciyra eJIeKTPOHCKE TPrOBUHE 3aCHOBAHKMX Ha OJIOKYEjH TEXHOJIOTHjH.

Banupmanuja mnpemiokeHOr Mojena Kpo3 KOPHUCHHYKY €Balyallljy pa3BHUjeHE
JCIICHTPAIM30BaHe aIlUIMKAlMje ¥ TMPOLEHY IPUXBATIEUBOCTH, KOPHCHOCTH H
MPAaKTUYHE BPEIHOCTH CHCTEMa OJ CTpaHe CTEjKXoJiiepa JiaHma cHalJeBama
€JIEKTPOHCKE TPTOBHHE.

VYHanpeheme Mojena TOCIOBHHX IIpoleca y eJNEeKTPOHCKO] TPrOBHHH KpO3
MHTETPAINjy TAMETHUX YrOBOPa M ayTOMAaTH3allKjy MMOCIOBHUX TPAHCAKIIH]a.
Jlepunucame okBHpa 3a eBalyaldjy MpPEIOKEHOT MOJeNa, KpO3 TPOLEHY
TPAHCHAPEHTHOCTH, CPUKACHOCTH, TIOBEPEHa KOPUCHUKA U CTEIICHA ayTOMAaTH3aIlH]je
Ha npuMepy passujeHor DApP pemema.

Kao cTpyunu gonpuHOCH JTOKTOPCKE TUCEpTaIije U3/Bajajy ce:

Cucremaru3zanyja HaydyHe W CTPYYHE JUTEpaType U nocrojehux pemema y obiactu
pUMeHe OJIOKYEjH TEXHOJIOTH]je Y €JIeKTPOHCKO] TPrOBUHH.

Cuctematu3zaiyja MeTOAa M TEXHOJIOTHja KOje Ce y MPaKCH MOy NpPUMEHHMTH 3a
pa3Boj MaMETHUX YroBopa M JCLEHTPAJIM30BAHUX aIUIMKAllMja Yy eJEeKTPOHCKO]
TPTrOBHHH.

JlepuHncame METONOJIOMIKOT OKBHpA 3a aHaju3y CIPEMHOCTH KOPHCHHUKA Ha
yCBajame€ yCiIyra €JNeKTPOHCKE TPTOBMHE 3aCHOBAHMX Ha OJIOKYEJH TEXHOJIOTHjH,
npuiiaroeHor crnenupuIHOCTUMA eIEKTPOHCKE TPrOBUHE.

Pa3Boj proof-of-concept menenrpanu3oBane arumkanuje koja he omoryhurn jauame
MOBEpEa MOTPOIIaYa y OPUTHHAIHOCT MPOU3BO/Ia, CMakbUBABE PU3HMKA 01 KYIIOBUHE
(dancudukaTa 1 U3rpakBy JYTOPOYHE JIOJATHOCTH TIpeMa OpeHI0BUMA.

4.2. KpuTHdka anajmza pe3ynTara MCTpaKMBamba

YBugom Y OOKTOPCKY ):[I/IcepTaI_II/ij, MOJIa3HEC XHIIOTE3C, NNJBbCBC HCTPAKHBAKA, OCTBAPCHC

pe3ynraTte, Kao U Hay4yHe, CTpy4YHE U MpakTH4HEe AomnpuHoce, Komucuja koHcTaTyje aa je

KaHauaaT AsekcaHipa TpnkoB yCHEIIHO aHaIU3Wpaga W CHUCTeMaru3oBaja Mocrojeha

Hay4yHa Ca3HaWba HCTPAXHUBAHEM pEJIEBAaHTHE JHUTEpaType U Ja je YCIEIIHO peau3oBaia

KOMIUIEKCHO MCTPaXHBamkbE BE3aHO 3a pa3Boj MoJella pa3Boja IpojeKara eJIeKTPOHCKE
TPrOBUHE 3aCHOBaHMX Ha OJIOKYEJH TEXHOJIOTH]H.

OcTBapeHH pe3yiITaTH HCTPAKUBAA MOTBPl)Yjy ONMPaBAaHOCT MOCTAB/BEHUX HCTPAKUBAYKHX
MUTaka ¥ y MOTIYHOCTH OJIrOBapajy 3axTeBHMa JOKTOpCKe muceptanuje. [lopex HaydHOT M
CTPYYHOT JTOTPUHOCA, JUCEpTaIfja CaapKU M alUTMKAaTUBHH JI€0, KOJU CE OIJie/la Y pa3Bojy



proof-of-concept nenenTpann3oBaHe aruIMKaIMje 3a EJIEKTPOHCKY TPrOBUHY HA MpPUMEPY
MOJIHOT OpeH/1a, YUME je MPEATI0KEHN MOJIeN 1000 U MPaKTUYHY BepudUKaIHjy.

[locraBibeHEe XWIIOTE€3€ WCIUTHUBAHE CY KpO3 TEOpHjCKa pa3Mmarpama, EMIIUPHjCKO
UCTPAXUBAbE M €Balyallljy pPa3BHjeHE alUIMKalfje OJ CTpaHe KpajibuX KOPHCHUKA M
MOCJIOBHUX ydYeCHHKA. JJOOMjeHU pe3yiTaTu cy aHAIM3UPAHH, HHTEPIPETHPAHH U KPUTHYKA
pa3MOTPEHHU, YMME je€ OCTBAPEH 3Ha4ajaH JONPUHOC 0a3u 3Hama y OOJIACTH E€JIEKTPOHCKOT
MOCJIOBamka, a MOCEOHO Y JOMEHY ITPUMEHE OJIOKYE]H TEXHOJIOTH]€ Y €JIEKTPOHCKO] TPTOBUHH.
Ha Taj HaunH nucepranuja gaje peieBaHTaH JOMPHUHOC M HAYYHO] M CTPYYHO] JaBHOCTH.

4.3. Bepudukanuja Hay4HUX JOOPUHOCA

Hayuynu monpuHOCH IOKTOpCKe aucepranuje Asekcanape TprnkoB Bepu(UKOBaHH Cy Kpo3
BHIIIE HAYYHHUX PaoBa 00jaB/bEHUX y YacomucuMma mehyHapomHor 3Hagaja, MoHorpadujama
MehyyHapoaHOTr 3Hauaja, 300pHUIIMMa Mel)yHapOIHUX M HAllMOHATHUX HAYYHHUX CKYIIOBA, Kao
¥ Y 9acONMCUMa HAI[MOHATHOT 3HA4Yaja.
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5. 3AK/bYYAK U ITPEJJIOT

Ha ocHoBy nperniena u ananuse JOKTOpcke aucepranuje, Komucuja cmatpa ia je TOKTOpcKa
JucepTalyja noJ Ha3uBOM ,,MoJen pa3Boja Mmpojekara elIeKTPOHCKE TPrOBHHE 3aCHOBAHHMX
Ha OJIOKYEJH TEXHOJOTHjU” KaHIuJaTKume AJsiekcanape TprkoB HamucaHa y CKJIaay ca
CTaHJIapMa Hay4YHO-MCTPAKUBAUKOT pajia U Jla UCIyHhaBa CBE YCIOBE MPOMKUCcaHe 3aKOHOM
0 BHCOKOM oOOpa3zoBamy, OAroBapajyhum cranmapauma, mnpaBuiaHuiuMa u CraTyrom
dakynTeTa OpraHM3allMOHMX Hayka YHHBep3uTeTra y beorpamy. Ha ocHoBy pesynrtata u
3aKJbydyaka TpPHUKa3aHUX Yy JOKTOpCKoj mgucepranuju, Kommcuja KoHCTaryje npa je
KaHIUJaTKumba Asekcanapa TpHKoB ycHenrHo 3aBpIInia JTOKTOPCKY AMCEpTalHjy Koja, y
CKITaay ca NeUHHCAHUM MPEAMETOM U TOCTABJHEHUM IHMJhEBHMa MCTPAKUBAa, IPUKa3yje
WHOBAaTUBAaH MOJEN pa3Boja MpojeKara eJNEeKTPOHCKE TProBHHE 3aCHOBAHUX Ha OJIOKYEjH
TEXHOJIOTHjU. Y JHCepTaldji Cy pa3MOTPEHH KJbYYHH CTEJKXOJIEPH y EKOCHCTEMY
€JIEKTPOHCKE TProBHMHE, KAa0 M CIPEMHOCT KpajlbUX KOPHUCHHMKA 3a YCBajame yciyra
€JIEKTPOHCKE TPrOBHHE 3aCHOBAaHUX Ha OyokuejH TexHosoruju. [locebna naxxkma nmocsehena
j€ TpaHCHapeHTHOCTH, ayTEHTHYHOCTH MPOU3BOJA, CUTYPHOCTH TpPaHCAKIMja M TOBEPEHY
KOpPHUCHHMKA. Y EMIIMPHJCKOM Jelly pajla MCIHMTaHa jeé CIHPEMHOCT KpajlbUX KOPHCHHMKA 3a
NPUXBATalk€ YyCIyra eJEeKTPOHCKE TProBHHE 3aCHOBAaHMX Ha OJIOKYEJH TEXHOJIOTHJU
npuMmeroM MoudpukoBanor UTAUT2 moxena m SmartPLS anammse. [Topen tora, pa3BujeHa
je proof-of-concept nerneHTpann3oBaHa aruMKaIKja 3a €JICKTPOHCKY TPrOBUHY Ha MPUMEPY
MoOAHOT OpeHma, Kkoja omoryhaBa MpakTUYHY BalWJal]y TPEIIOKEHOT pelIeHka.
[locraBibeHEe XWIIOTE3€ MCIUTHUBAHE CY KpO3 TEOpHjCKa pa3MmaTparba, EMIIUPH]jCKO
UCTPAKUBa€ U KOPUCHUYKY €Balyalldjy pa3BHjeHE aluIMKalyje, Ipu YeMy Cy Hajla3u TOT
Jiella UCTPaKMBakha TYMAYeHH KAa0 MHAWKATUBHM, Y CKIIQAy ca €KCIUIOPATUBHUM KapaKTEpOM
TOT JieJ1a UCTPAKUBAbA.



Kanmunarkuma Anekcannpa TpnkoB je y TOKTOPCKO] TUCEpTallMjy MpHKa3ajda OPUTHHATHE
Hay4YHE 3aKJbyYKe, IITO je HAyYHO BEPHU(PHKOBAHO IYOJIMKOBAHKEM paJoBa Y HAYYHUM
yaconucuma Mel)yHapogHor 3Haudaja, MoHorpadujama mehyHapogHor 3Havaja, 300pHUIIMMA
Mel)yHapoIHMX HAy4YHHX CKYy[IOBa, Kao W paJOBHMMa CAaOMIITCHHM Ha CKYIOBHUMa
HAI[MOHAJTHOT 3HaYaja.

C 003upoM Ha HayyHy M CTPY4YHY aKTYEJIHOCT AWCEpTalje, OPUTHHATHOCT MPHUKAa3aHUX
pesynrara, Kao M METOJAOJIONIKY M TEMaTrcKy aJeKBaTHOCT, JOKTOpPCKa JHcepTaliuja
3aJJ0BOJbaBa CBE HEOIXOJHE KpUTEpUjyMe M KBAIM(UKYje KaHIUAATKUIGY AJIEKCaHIpPY
TpnkoB 3a camocTanaH Hay4yHO-HCTpaXWBauku pan. llenehn HaBeneHe HaydyHe, CTpy4dHE H
MpaKTUYHE JOMpPUHOCE JOKTOpPCKe aucepranuje, Komucuja koHCTaTyje &a Cy OCTBapeHH
MOCTaBJbEHH LINJbEBU HCTPAXKUBAA M TO3UTUBHO OLICHYje AUCEPTALH]Y.

Ha ocHoBy cBera mperxonHo u3noxeHor, Kommcuja mpemnaxxke HacraBHo-HayduHom Behy
dakynrera OpraHu3allMOHUX HayKa Jla ce JOKTOpCKa JucepTaluja Moj HacIoBOM ,Moxaen
pa3Boja TMpojeKaTa EJIeKTPOHCKE TPrOBHHE 3aCHOBAHMX HA OJIOKYCJH TEXHOJIOTHjH”,
KaHauIaTKumbe Anekcanape TpnkoB, IpUXBaTH, U3JI0KU HAa YBUJ JABHOCTH U, IOTOM, YIIYTH
Ha KOHA4YHO ycBajame Behy HaydHHX 0071aCTH TEXHUYKO-TEXHOJIOMIKIX HayKa Y HUBEP3UTETA
y beorpany.

YJIAHOBU KOMUCHJE:

1p Mapko Muxwuh, penosan npodecop
dakynreT opraHu3alMOHUX HAyKa
VYHusepsurer y beorpany

np boxxunap Pagenkosuh, penoBau npodecop y neH3uju
dakynreT OpraHu3alMOHNX HayKa
VYHusepsurer y beorpany

1p bopuc denubamuh, penosuu npodecop
dakynTeT OpraHU3alMoOHUX HayKa
YHusep3urer y beorpany

np Besbko Jepemuh, pegosHu npodecop
dakynTeT OpraHU3alMoOHUX HayKa
YHusepsurer y beorpany

Ip ApyTjyH ABeTHCjaH, aKaJIeMUK

@axynTeT 3a pauyHApCKy MaTeMaTHKy U KHOEPHETHKY

MockoBckH p>xaBHU yHUBep3uteT M. B. JIoMoHOCOB

JUPEKTOP WHCTUTYTA 32 CUCTEMCKO Tporpamupame Pycke akanemuje Hayka
Mockga Pycuja (ISP RAS)
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