HACTABHO-HAYYHOM BERY YHUBEP3UTETA Y BEOT'PALY - PAPMAINEYTCKOI'
DAKYJITETA

KOMUCHUJINA 3A TOCJIEAUTIJIOMCKY HACTABY - 1OKTOPCKE CTYIUJE

Ha cennunm HactaBHo-Hayunor Beha YHuBep3uteta y beorpamy — ®apmaneyrckor ¢dakynrera,
oapkanoj 16.05.2024. roauue, omnyka 6poj 1103/2, umenoBanu cy uwianoBu Komucwuije 3a OIeHY H
o0paHy 3aBplIeHe JOKTOPCKE aucepTanuje kanauaara mar. gapm. Josane I'. Unkuh, mox HacioBowm:
»IIpOCIIeKTHBHA aHA/IM3a PHU3UKA NMPUMeHe 0Ja0paHMX JAUTHTAJIHHUX TEXHOJOTHja y NpYyXKamby
(¢papmaneyrcke 31paBcTBeHe 3amTuTe Y Pemyosuuu Cpouju®. OBa mokropcka te3a ypalheHna je mon
MEHTOPCTBOM JIp. cI. Bamentnne MapunkoBuh, penoBHOr mnpodecopa, YHuBep3uteTa y beorpany -
®dapmarieyTcKor ¢axyJirera.

YaHOBHM KOMHCH]€ 32 OLIEHY U 010paHy IOKTOPCKE HCepTallje Y CacTaBy:

1. [dp. cu. Jparana Jlakuh, pegoau npodecop, Yuauep3utet y beorpany - @apmarieyTcku Gpaxynrer

2. Ip. cu. Mwunom MunoBanosuh, penoBHu npodecop, YHuBep3uter y beorpamy - ®akynrer
OpraHU3alMOHUX HayKa

3. Hp. cu. Jymanka Kpajuouh, penoBHu mnpodecop, YHusepzuter y beorpagy - PapmaneyTcku
¢akynrer

4. Ip. cu. Angpujana Munomesuh ['eoprues, nonent, YHuBepsuter y beorpagy - ®dapmaneyTcku
¢akynrer

5. Hp. cu. Mapuna Opanosuh, BaHpeanu mnpodecop, YHuBep3uteT y beorpany - Papmarneyrcku
daxynTer

UnanoBu Kommucuje cy mpersienanu NpuiiokeHy AucepTanujy U noaHoce HacraBHo-HayuHoM Behy
VYuusepsureta y beorpany — ®apmarieyrckor ¢akynrera cienehu ussemraj:

MN3BELITAJ

1. TIPUKA3 CAAPKAJA JOKTOPCKE IUCEPTAIINJE

JlokTopcka aucepranyja mojJ HaclioBoM: ,IlpocmeKTHBHa aHa/iM3a pU3MKA NpPHMeHe 0Ja0paHUX
AUTMTATHUX TEXHOJIOTHja y IpyKamwy papMmaneyrcke 31paBcTBeHe 3amture y Penyoanun Cpouju‘
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cazip>ku ocam mornasiea: 1. YBog, 2. LlnibeBu ucTpakupama, 3. Marepujanu u metoze, 4. Pesynratu, 5.
Huckycuja, 6. 3akipydak, 7. Jluteparypa u 8. [Ipunosu. JJokTopcka nucepranmja ykJbydyje caXxeTak Ha
CPIICKOM M EHIJIECKOM je3UKY M CaJpiKaj JTOKTOPCKOr pajaa, ouorpadujy KaHaugata, Kao U MOTIUCAHE
u3jaBe O ayTOPCTBY, MCTOBETHOCTH INTAMIIAHE M EJEKTPOHCKE Bep3Hje U KOpHUIINemYy TOKTOPCKE
nucepranyje. Jlucepranuja je HalMcaHa jaCHUM U TPETJICAHUM CTHIIOM M cafpku 2 cnuke, 11 tabena u
143 nurepaTypHa HaBOJA.

YBOJ TOKTOPCKE TUCEPTAIIH]jE CAAPIKH MPETIC]] TUTEPATyPHUX IMOAAaTaKa O yIIOTPEOU TUTUTAITHUX
TEXHOJIOTHja y (apmareyTckoj 3apaBcTBeHoj 3amtuti (P33), ca 3aceOHMM MOTIOTIAaBJbUMA O
tenedapMmaldju, ynorpeOM MOOWJIHUX aruIMKalyja W BelTayke uWHTenureHmmje y D33,
[IpencraBibeHu Cy pasno3u, MOrYhHOCTH M M3a30BH yBOl)ema U ynotpede oapeheHnx qurutarHnx
TEXHOJIOTHja y apMarieyTcKoj MpakcH, Kao U PEeryJIaTOpHU OKBHPH 32 UCTE HA HUBOY PenyOimke
Cp6uje, EBporicke ynuje um Cjemumenux Amepuukux JlpkaBa. IlocTaBibeH je akileHaT Ha
0e30eqHOCT manujeHata Kao KJbYYHH acleKT yBohema TEXHOJIOTHja M YCIIyra y Tpakcy, U
UCTAaKHYTH CY JI0 cajJia MPENOo3HATH PU3HIHM 110 0e30eTHOCT nanujeHara. HampaBibeH je ocBpT Ha
MOHHUTOPHHT JTUTUTAIIHUX TEXHOJIOTH]ja Y 37PABCTBY HA TJI00aJHOM HHMBOY, HA OCHOBY ITO/IaTaKa
CBeTcKke 3/IpaBCTBEHE OPraHU3allfje, M ICTAaKHYyTe Cy Hajuemhe MeTo1e, TMMEH3H]j€ U HHIUKATOPH
3a npaheme W eBalyalujy ajaTa W YCIyra JUTHTAIHOT 31paBiba. [IpencTaBibeH je 3Hauyaj U
norpeba 3a yduerrthem (apmarieyra y ucTpakuBambuMa GapMareyTcKe Mpakce, Kao U MPUIHKOM
pa3BOja HOBHX YCIIyTa, TEXHOJIOTH]a M IIpoIieca, MPOLICHE Pellickha U JOHOIICHAa OJUTyKa Y BE3H ca
aurutanrHoM TpaHnchopmanujom ®33, kako OM AUruTaTHA 3APABCTBEHA PELICHa 33J0BOJbHIIA
norpede manujeHaTa W Mpy)kaola 3ApPaBCTBEHUX ycllyra Ha mTo 0e30emHuju u eheKTUBHUjU
HaunH. OUHATHU 70 yBoJa Mpyxa OOjallmbere ITa je MPOCIEeKTHBHA CHCTEMCKa aHalu3a
pHY3HKa, Kao 1 3Hauaj cripoBohema uctux y ®33. Onucane cy METO/IE KOje € KOPUCTE 3a MPOIEHY
pH3HKa, a 3a MeTOIy AHau3e HaunHa u edekara Heycrnexa (enri. Failure Mode & Effect Analysis,
FMEA) koja je jeana ox uemrhe xopuniheHHMX MeTOJa 3a MPOCHEKTHBHY MPOICHY PH3HMKa Y
3/IpaBCTBY, HAIIPaBJbEH j€ Mperje]l Ha KOjU HAuMH je ¥ paau yera o cajga kopuinhena y ®33. Ha
caMOM Kpajy OBOT IOIJIaBJba OMMCAHU Cy OTpeda U 3Hayaj CIpoBolema MPOCIIEKTUBHE CUCTEMCKE
aHaJIM3e pU3MKa yrnorpede AUrHTAIHUX TexHosoruja y @33.

n/beBn ncTpakuBama cy jJacHO J1e(PUHNUCAHU U MTO/IEJbEHU Ha TPH LIEIHHE:

1. HcnutuBame craBoBa (papmaleyTa KOjU paje Yy jaBHUM aroTekama o TMOTeHLIHjaly 3a
UMILIEMEHTan]y yciyra tenedapmanuje y Peryomumm Cpouju;

2. HcnutuBame wWcKycTaBa W CTaBoBa (apmareyTa o KOopuimhemy TOCTYITHHX MOOWITHUX
aruIMKalgja y Be3u ca MPUMEHOM JIEKOBAa, KO3METHYKHX IMPOU3BO/Ia U )KUBOTHUM CTUJIOBUMA, Y
Peny6munu CpOuju;

3. CmpoBoheme TpPOCIIEKTHBHE CHUCTEMCKE aHAJIM3€ pU3WKa MPHUMEHE OJa0paHWX JIUTHTATHHX
TEXHOJIOTHja y TpyXawmy (apmarneyTcke 3apaBcTBeHe 3amrTure y PemyOmumm CpOuju, c
(oKycoM Ha pU3HKE MO MALKjeHTE U TOCIOBAGE.

VY nornasry MaTtepujaiu U mMeToje, onrcaHe Cy ¢aze UCTpaXMBama y CKJIaay ca UJHEeBUMA
UCTpaKMBama. 3a CBa CIPOBEJEHA HCTpakUBamba, NETa/bHO Cy ONMUCAaHU (OpMUpAEmE y30pKa,
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JIN3ajH U CIPOBOhemhe HCTpaKUBamkha, Ka0 M aHAIH3a JTOOH]CHUX T0JaTaKa.
[IpBo wWcTpaxkuBame OWJIO j€ KBAJIWTAaTUBHO UCTPAKHMBAKE CTaBOBa (Qapmareyra o

UMIUIEMECHTAIUjH ¥ TIPUMEHHU TenedapMalidje METOA0M HOMYCTPYKTYPHUPAHUX WHAWBUIYaTHUX
(jeman Ha jemaH) uHTepBjya. ONHCaHM Cy KPUTEPHJYMH 3a YKJbYUHBAWHE Y HCTPAKUBAME,
dopmupame y30pKa METOJIOM IPyABE CHEra JI0 TIOCTH3amba caTypalrje 1mojaaTaka, pa3Boj Boauda
3a UHTEPB]y, HAYMH CIIpoBOol)eha MHTEPB]jya, TPAHCKPHUIIIHMja U aHAJIW3a noaaraka. [I[puMemeH je
OHJIajH YNUTHUK, KpeupaH kao Google ¢opmynap, koju je kopuiiheH 3a MPUKYIUbAE COLMO-
neMorpadCcKux ImojaTaka M MojaTraka 0 KapakTepuCTHKama paJHOT MecTa ydyecHuka. Ilotom je
TOKOM caMUX HHTEpBjya npahen Boaud 3a momycTpyKTypupaHu UHTEPB]Y KOjU ce cacTojao of 15
NUTalka y BE3W ca CTaBOBMMa (apmaieyTa O KOHIENTy, MoryhHocTMMa, HpeaHOCTHMa H
OorpaHHuYCHUMa TeledapMalnje U TUTHTATHUX TEXHOJOTHja KOje C€ KOPUCTE TOKOM MpyXKamba
®33. JletasbHO je omucaHa JECKPHIITUBHA CTATHCTHKA KOpHWIIheHa 3a pe3yirare yIHUTHHUKA, U
yrnoTpeda IECTOCTEeNEHOT MPHUCTYNa TEMATCKOj aHAIM3HM Koju cy pa3Bwin bpayn m Kiapkosa,
HAKOH TPaHCKPHOOBama pe3yJiTaTa CIpOBEICHUX HHTEPBjYa.

Jpyro uictpaxkuBame je Takole OMI0 KBaTUTATUBHOT KapakTepa U 00yXBaTalio je KBaJIUTATUBHO
UCTPaXMBAkE HMCKyCTaBa M cTaBoBa (papmameyra W cTyaeHata Qapmanuje O KopHIIhewy
JOCTYITHUX MOOWIIHMX alUIMKalWja y BE3HW ca MPUMEHOM JIEKOBA, KO3METHYKHX MPOHM3BOJA H
KMBOTHUM CTHJIOBUMA, METOJIOM IOJYCTPYKTYpHUPAHUX UHIUBHIyaTHUX HHTEpBjya. O0janimbeHu
CY KpUTEPHjYMH 32 YKJbYUMBAWkE Y HCTpaKuBame M (HOpMHpame y30pKa, Kao M J1a Cy HauuH
crpoBohema HHTEPBjya U TeMaTCKa aHallu3a J0O0MjeHHX IM0/1aTaKka MPAaTHUIIM UCTH MPOIIEC KOjH je
NPUMEHEH 3a NMPBO HCTpaxkuBame. [InTama kopumrheHa TOKOM HHTEpBjya mHpey3era cy H3
nyOJIMKOBAHOT pajia y3 carjlaCHOCT ayTopa u3BopHoOr pana (Anderson K et al., 2016). Boauu 3a
MHTEPBjy Yy U3BOPHOM pajy 3aCHOBAH je Ha 3 TEOPHjCKa OKBHPA 32 UCTPAKUBAKHE KOPHUCHUYKOT
UcKycTBa: Moen npuxBatama TexHonoruje (enrn. The Technology Acceptance Model (TAM)),
Mogen npuxBaTama 3paBCTBeHUX nH(popMarmoHux TexHonoruja (euri. The Health Information
Technology Acceptance Model (HITAM)) u Ckaina 3a oriemhHiBambe MOOMITHAX aruTUKaIja (eHrJI.
The Mobile Application Rating Scale (MARS)), u npunarol)eH je XOJUCTUYKO] €KCIUIOPAIMjU
ynoTpede pa3nuyuTUX MOOMIHMX alljiMKaluja y Be3H ca 37apaBibeM. CBU NOMEHYTH OKBHPH CY
JIeTaJbHO OIMCAHU Yy OKBUPY IpUJIOXKeHe nucepTaunuje. Takole, omucaH je mpoiec mpeBohema
NHUTamka ca SHIJIECKOT Ha CPIICKH je3UK O CTPaHe HCTPaKMBaya.

VY mnocneawoj ¢a3zum MCTpakuBamba, OJHOCHO TOKOM Tpeher McTpakuBama, MPHUCTYIUBEHO je
MPOCHEKTUBHO] CUCTEMCKO] aHAJU3U pU3HMKA NMPUMEHE 0Ja0paHMUX IUTHTAIHUX TEXHOJIOTHja y

npyxkamy ©33 y jaBHOj arorern moMohy MeTosie AHanu3e HaunHa u eexata Heycrexa (FMEA),
u to noaruna FMEA ¢oxycupanor na nuszaju (DFMEA), y Penyonuim Cp6uju. Onabpana cemu-
KBaHTUTATHBHA METO/a aHAJIM3€ pU3HKa o0yxBaTaja je et yoouyajeHux kopaka 3a DFMEA, koju
ce M3y3eB y NMPBOM KOpaky mnokiamajy ca perynapuom FMEA y 3apaBcTBeHOM KOHTEKCTY: (1)
Onabup KOMIIOHEHTH 3a MPOCIEKTHBHY CHUCTEMCKY aHaimmzy, (2) Dopmupame
MyJITUAACIMIUTAHApHOT THMa, (3) WaeHTHU(HKOBambe TMOTCHIMjaTHUX pPH3HUKA, Y3pOKa U
nocneauia, (4) KpantudukoBame NpuapyKEHUX PU3HKA U PAHTHPAE peMa MPHOPUTETHOCTH,
(5) Hdedunucame KOPEeKTHMBHHX Mepa W CIpoBOleme MOHOBHE aHanu3e pusnka. OmmcaH je u
00pa3nokeH M300p BHCOKO-PU3MYHHUX OOJIACTH NMPUMEHE AWTHTATHHUX TEXHOJOTHja y MPYKamkby
@33 y jaBHOj amortenu. OO6mactu ogabpaHe 3a MPOCIEKTUBHY CHCTEMCKY aHAIM3y pPH3HKa
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oOyxBaTtao je: (A) Tenedpapmaunujy, (b) YnorpeOy MOOMIHUX aruIMKaIja y Be3U ca 3paBJbeM,
(B) Ilpumeny Bemtauke uHTenureHmuje u (I)) CodrBepcky MHPpPACTpyKTypy M CHCTEME, Y
KOHTEKCTY PH3HKa I10 MMalKjeHTe, alld U 10 MOCIOBAIbE.

CBa HaBeieHA MCTpaXXHBama Cy ono0peHa ox crpane Etmukor onbopa dapmareyrcke Komope
Penrybnmke CpOuje. CBM HCIMTAHUIM CY Ay NPUCTAHAK /1a YYECTBY]y Y UCTPAKUBAIbY U 1a Ce
NPUKYTJEEHN TIOAAIM MOTY KOPHCTHUTH 3a aHAN3Y U ITyOIMKOBamkE pe3yiTaTa.

Pe3yaraTi TOKTOpCKE qUcCepTalnje Cy IPErieHO IPYNHCaHu Y TPH TJIaBHE IEJIMHE Y OJJHOCY Ha
TPH HAYYHO-MCTPAKUBAYKE CTY/IHje, KOje IpaTe MPETXOAHO onucane (aze. Y OBOM IOTIaBIbY CY
Ha CBEOOYXBaTaH M jaCaH HAYMH TEKCTYAIHO U IpaUiKH PUKAa3aHU OPUTHHAIHU PE3YJITaTH, JTIOK
je y mornaBiby Juckycmja oOyxBaheHa aHanmu3a W pa3maTpame JI0OMjeHUX pe3yJiTaTa ca
KPUTHYKUM OCBPTOM Ha pe3yJiTaTe CIMYHUX HCTPaKUBama. VIcTakHyTe Cy MTPEIHOCTH U
OTpPaHHYCHA CBUX CIIPOBEICHUX UCTPAKUBAHA.

331(bean MMPHUIIOKCHE JOKTOPCKE I[I/IcepTaI_II/Ije CaZip’Ku HAaBCJICHC OCHOBHC 3aKJbYYKEC Yy BC3U Ca
pe3yiiTaTuMa UCTpAKUBaAkaA, U 'y CKJIAAy Ca MMPETXOAHO I[e(I)I/IHI/IcaHI/IM OIUJbCBUMA.

Jlutepatypa obOyxBata coucak pedepenin (143) koje cy kopuiiheHe y OKBHUPY MPHIIOKEHE
JOKTOPCKE JIUCEpTaITHje.

[Tornapsbe Ilpuao3u oOyxsata mect aenosa, [Ipunor 1: Jlucra ckpahenuna u o3naka, [Ipumor 2:
Cnucak tabena, [Ipunor 3: Cnucak cnuka, [puior 4: YIUTHHUK M TWTamka 3a MHTEPB]y KopuirheHn
TOKOM HCIIMTHBama CTaBoBa (apMalieyTa KOju paje y jaBHUM aroTeKkama O MOTeHLHjaly 3a
UMIUIeMeHTanujy yeayra tenedapmanuje y Pemyonuuu Cpouju (Ilpsa ¢aza ucrpaxusama), [Ipumor
5. Boanu 3a uHTEpBjy KopulTheH TOKOM HCIOUTHBaWma MCKycTaBa W CTaBoBa (apmaieyra o
kopumihewy JOCTYNHUX MOOWIHHX aIUlMKalMja y Be3M ca MPUMEHOM JIEKOBA, KO3METHYKHX
MIPOU3BO/Ia U )KMBOTHUM cTWIIOBUMa, y Penyomuiu Cpouju (Apyra ¢asza uctpaxkusamwa), [Ipusor 6:
O0jaBJbeHHU U CAOMIUTEHHU PaJIOBU KOJU YMHE CACTaBHM €0 JOKTOPCKE AUCEepTalHje.

Buorpadmja canpxxu kpatky 6uorpadujy KaHauaaTa.

2. OMUC MOCTUTHYTUX PE3YJITATA

Lpsu yuw

TemaTckoM aHaNIM30M OJrOBOpa WCIMTAaHWKA H3[IBOjEHE Cy YETUPH KJbYYHE TeMe, U Y OKBUpPY CBaKe
ManupaHo je Mo Hekoiauko noarema. Kipyune teme Owmie cy: Bubemwe TenedapmarieyTckux yciyra
(monreme: [Mpyxkamwe P33 Ha nasbuny, [IpeHomIeHe 3Hakba 1 KOMYHHUKaIMja, FIHOBalMja U JOCTYITHOCT),
MotuBanuja (moareme: Pa3Boj yiore ¢apmarieyra u ontumu3anuja pagaor ontepehema, [podecnonannum
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UJCHTUTET M 33JI0BOJHCTBO, 3aJI0BOJHCTBO MallijeHara), KoHTposa kBauTeTa 1 opranusaiuja (moareme:
Omnpema, Exykanuja, koMIeTeHIje U cTanaapansanuja, bezoennoct), u @uHaHCHjCKU yTHIIA] (TOATEME:
@uHaHCHpamke W MOCIOBHU MOJAETH, YIITeAe 3apaBcTBEHOr cucteM, IIpodpurabunnoct). PapmareyTu
3allOCJICHH y amnoTeKaMa KOju Cy YYeCTBOBAIM Y HCTPaXKUBaKy, IMOKA3ad Cy HHPOPMHUCAHOCT H
€HTy3H1ja3aM 3a yBohemwe yciyra Tenedapmaruje y GpapmaneyTcky rnpakcy, 003upoM Ha TO J1a j€ MpyKambe
caBera W wHOpPMaINHja MAIMjEHTUMa, OJHOCHO MOpOJAMIIAMa TalldjeHaTa Mpeko TeledoHa WU Mejia
HemTo mTo (papmaneyTu Npyxajy Kao jaoaatak (apMaleyTCKoj Npakcu y amoTend. VcnuraHumm cy
BehMHCKH cMmaTpaiii ja OM pa3Boj OBAaKBHX yCJIyra IMO3UTHUBHO YTHUIIA0 HA Pa3BOj Mpakce, 3aJ0BOJHCTBO
KaJpa W TManujeHata, Kao W Ja Ou yciayre Owie penatuBHO Oe30eqHE YKOJIUKO OM ce aJleKBaTHO
UMIUIeMeHTHpasie. Huje ucTumano myHo mpernpeka Ha HUBOY HEOIXOJHE ONpeMe, alld jecy MCTaKHyTe
norpebe Tenedapmanmje 3a ageKBaTHUM OCOOJbEM, CTaHIAPAU3AIHMjOM YCIIyTa, jaCHOM IMOJEIIOM
OJIrOBOPHOCTH U BETUKOM KOJMYMHOM 3Haa U UCKYCTBa KOje (hapMarieyTH MOpajy UMaTu J1a Ou MOTJH 1a
npyxe oBe yciyre. [J1TaBHU Iperno3HaTH W3a30BH 3a yBohewme yciyra tenedapmaimje OWIN Cy Mambak
perynaropHe, pUHAHCHjCKE U opraHuzanuone uHdppactpykrype y Pemyomunu CpOuju, mororoBo Kako
npyxamwe yciyra @33 BaH 3/paBCTBEHUX YCTaHOBA M JaJbe HHjE MPEMO3HATO OJI CTPAHE HAIIMOHATHE
JICTUCIIATHBE W TO INTO ce (apMaleyTcKa yciyra caBeTOBama cama 1o ceOu He Haruiahyje, mro je
HETaTUBHO YTUIAJIO HA OYCKHBamba (apMalieyTa 1o MUTamky UMILIEMEeHTaIje Tenedapmaryje.

gZQ yeu yu/b

Ha ocHoBy Temarcke aHanmu3se, y JpyroM HCTPaXHBamy HACHTH(PHKOBAHE Cy YETUPH KJbYYHE TEME ca
CBOJUM TIOJITEMaMa: JeHOCTaBHOCT ymoTpede u GpyHKImoHATHOCT (moareme: EdukacHoct, [Tpobiemu
TokoM Kopuithewa amukanuje, [loBparHe wunbopmanuje, Ecretnka), AHraxoBame (moareme:
Wnrepakuuje, MoTuBanuja ¥ 3a10BoJbCTBO), MHpopmanumje (moareme: Kpamuter npy)eHHX
uadopmarmja, [IpUBaTHOCT mojgaraka M CKIAJMINTCEHE Yy MEMOpPHjU MOOWIHOTr ypehaja), kao u
[Tepuunupane KOPUCHOCT M BPEJHOCT 3a KOopHCcHUKa (moareme: IIpodecroHanHu W/uiaM eIyKaTUBHU
3Hauaj, Jluunu 3Hauaj, [lpommpeme moryhnoctu). dapmaneyTd u CTyICHTH (apmainuje Koju cy
YUECTBOBAIM y MCTPaKUBaby KOPUCTHIIM Cy MOOMIIHE alIMKalfje y BE3U ca 3/IpaBJ/beM y NMPUBATHOM
JKUBOTY, QI M Kao TMOMONHHM anaT u u3BOp HHopManuja y oOpa3oBamy WM MPUIUKOM TMpyKamba
(dapmalieyTCKuX yciyra ¢ IMJbeM IpyXkama To kBanuteTHuje P33, y3umajyhu y 003up JOCTyNHOCT U
NPaKTUYHOCT UCTHX. TOKOM pasiHOT BpeMeHa, YIECHUIIH Cy YTJIaBHOM KOPUCTHIIM allTUKaIlHje Y BEe3H ca
JIEKOBHMa, aJId C€ TMOKAa3aJIo Ja KOPUCTE M PA3IMUMTe aruIMKaIfje y BE3W ca 31IPAaBJbEM M JKUBOTHUM
CTMJIOBMMA, YKJbYUyjyhu ammukanuje 3a ¢putHec U npaheme pU3NUKe aKTUBHOCTHU, HETY KOXe, paheme
U yTIpaBJbarkbe YHOCOM KallopHja W/WiIM I'yOMTKOM KWJIorpama, Kao U arviMkanuje 3a npahemwe tpyaHohe,
Kako OM malMjeHTHMa NpY>XKWIK Hajoosby Moryhy 3apaBcTBeHy 3amTuTy. Kako je y oBom ciydajy
UCTPaKMBAKE KOPUCHUYKOT HCKYCTBA OUJIO CIIPOBEACHO HA alUIMKallrjaMa Koje Cy YBEeJIUKO JJOCTYITHE Ha
TPKULITY, TOTBphEH je 3a10BOJbaBajyhu HUBO KOPUCHUYKOT HCKYCTBA, ajld Cy UCIIMTAHUIU MTPETIO3HAIN
MIPOCTOP 32 JIaJby ONTUMHU3AIN]Y KaKo OM KOPHUCHOCT M 3HAua] alTiKaIfja y BE€3H ca 3[[paBJbeM Imopacia
3a (papmareyTe, anu M OcTalie YYECHHUKE y 3APAaBCTBEHOM cuctemy. CTedeH je O0JbM YBUI Y KOPUCTH,
M3a30Be, HAUYMH YNoTpede W MPHUCYCTBO MOOMIHHMX aruldKalnuja y (apmareyTckoj MpakcH HITO MOXKeE
BOJUTH y 00Jbe HHPOPMHUCAHU TU33jH, TECTUPakE U YBOleHme 31paBCTBEHNX MOOMIIHUX aIUIMKALK]ja.



Tpehu b

[TpOoCTIEKTUBHOM CHCTEMCKOM aHAJIM30M PU3HKA MACHTH(PHUKOBaHA Cy 42 pH3UKa KOje MOTY JOBECTH JI0
rpeiaka y Be3W ca MPUMEHOM OJa0paHMX IUTUTATHUX TeXHojoruja (renedapmanuje, ymorpede
MOOWIJIHUX aIlTUKAIlfja y BE3U ca 3paBJbeM, BEIITAUKe HHTEIUTCHIINje U cOPTBEpCKE HHPPACTPYKTYpE U
cucrema) y ®33. Ocam 0/1 BUX MPEMO3HATO j€ Ka0 KPUTHYHO U3padyyHaBamkeM OpojeBa MPUOPUTETHOCTH
pU3MKa ¥ TIIOCTAaBJbAEM TpAaHWYHE BpeTHOCTH. lIpennoxkeHe Cy MOTEHUHWjaJIHE OpraHU3alMoHE,
CPeAMHCKE, TEXHOJIOMIKE U MHAWBUIYAIHE KOPEKTUBHE MEpe KOje MOT'Y JIOBECTH J0 CMamEeiha pU3nKa Ha
OCHOBY ITOHOBJbEHE TpOLIEHE pu3uKa. MneHTudukoBanu pusuk ca Hajsehom mpuoputeTHOlhy O6HO je
PHU3UK OJ1 MHTEPHET MpeBapa M JIAXKHOT MPEJCTaBIbaba, 10K j€ OCTaTaK YKJbYUHBAO HEaJeKBaTaH YHOC U
ylpaBJbambe MOJAIMMa, MambKaBy HWMIUIEMEHTALW]y, JbYJICKE W TEXHOJOIIKE TPElIKe M HEJOCTaTaKk
TPaHCHAPEHTHOCTH, MIepCoOHaANM3aIMje U nHppacTpykrype. neHTuhuKoBanu cy y3poIy Ha CHCTEMCKOM,
TEXHOJIOIIKOM M WHIAMBHUIYaTHOM HHBOY, JIOK c€ O e(eKTUMa pa3roBapajo y morjieny O0e30eIHOCTH
nalMjeHaTa yrnpaBJbamba MOCIOBalkEM y arnoTekama. McTakHyTo je na TPy, pecypcy M WHHIIMjaTHBE
MOpajy OUTH YyCMEpEHH Ka aJICKBATHOM MOHUTOPHHTY, OJaroBpeMEeHOM HICHTU(UKOBamY MpolieMa u
U3rpaabu HTHPPACTPYKTYpE Koja moapkaBa 0e30e1Hy MpUMeHy JUTUTATHUX ajlaTa U yCiIyra.

3. VIIOPEAHA AHAJIM3A PE3VYJTATA JUCEPTAIIMJE CA MNOJALIMMA W3
JIUTEPATYPE

Ilpsu yuwn

Tenedapmanuja ce nedunmIIe Kao Mpyx)ame hapMaleyTCKUX yciayra Ha JaJbUHY, YKIby4dyjyhu nmpernen
Tepamnuje, M3/1aBame JEKOBa, CaBETOBamE MalMjeHata W mpaheme Tepamuje, ¥ MOXKE Ce TPYKaTH Y
paznmuuntuM (popmaruma, kopuctehu pasnumuurte ypehaje u meronme (1,2). Pesynratu ucrpaxuBama,
OJIHOCHO TIEpLIETIIHN]€ YUECHHKA OWIe Cy Yy CKJIaay ca OBOM JIe(pUHUIIMjOM, C TUM JIa j€ aKIleHaT OMo Ha
KOMYHUKAIIMjU ca ManujeHTuma. Mnak, kako CKopo 4eTBpTHHA YYeCHUKa HUje Ouia CUTypHa Ja JiH je
uMasa UCKyCTBa ca OBUM BHJIOM YCIIyTa, TO MOXKE YKa3MBaTH Ha TO Jia [IOCTOje HejacHohe Kaja je ped o
TOME IITa Ha MPaKTMYHOM HHBOY cHajga moJ mojam Tenedapmanuje. Pesynratu noapxkasajy
TesnedapMaljy Kao CpelacTBO Koje Tpeba na onakma npyxame P33 u cam paa dapmareyra, Kpo3
NOTEHIMjal Ja oMoryhu 0osby TUCTpUOYIHjy MOCia yHyTap anoTeka U ONTUMH3alujy oduma mnocna, u
CIIEZICTBEHO OMOTyhu QapmarieyTMa /a MOCBETE BUIIE MaXKHE MAIMjeHTUMa U MPYXKe KBATUTETHUjE
31paBcTBeHe yciyre. JloCTynmHM mojamy M3 JUTepaType JOKyMEHTYJy Ja Tenedapmanuja yTHue Ha
YKIJBYYCHOCT (hapmarieyTa y TpyXkame 3JPaBCTBCHE 3allITHTE M UCXOAC y BE3W ca 31paBibeM (3), H
noTeHIMjan Tenedapmainmje na MojeJHOCTaBH YIpaBJbakbe BPEMEHOM M omnTepehemeM Qapmareyra y
3ajeJHHIIA KOjH je Mperno3Har y MHOTUM 3emibama (4,5). Tlopen 3uauaja 3a manujeHTe, OMTHO je aa ce
pa3Boj yciayra pasMarpa Uy KOHTEKCTYy JOOpPOOMTH 3/ApaBCTBEHUX paJHUKA KOJU CIIPOBOJE,
UMIUIEMEHTUTAJy ¥ OJp)KaBajy M3MEHE y HauMHy INpyXKama yciyra, jep ako ce crpec u onrtepeheme
IIOCJIOM y afoTeKaMa He MPEeno3Hajy U cMame, (hapMalleyTu M HalujeHTH Mory Outu yrpokenu (6), ca
YUMe ce ClaXy M CTaBOBM McluTaHuKa. IIpennoctu tenedapmaiuje ykibydyjy jeJHOCTaBaH MPHUCTYI
(bapMareyTCKiM yciryraMma ca yAaJbeHUX JIOKAlWja WA BaH PaTHOT BpeMeHa, BUKCHIOM, IPa3HUIIMA U
TOKOM XHUTHHUX ciydyajeBa. Ty cy ¥ (QuHaHCHjCKM (aKTOpW MOMYT MOTEHIHMjalHE YIITEJE TPOIIKOBA,
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3aJJ0BOJBCTBO MAIMjeHaTa, eUKACHO CaBETOBA-E MalMjeHaTa U N30eraBame MambKa JTOCTYITHOT 0co0Jba
(7,8). YuecHuIn y UCTpakMBamy Cy CE CIOKWIA Ca HaBEICHHUM W BEPOBAIM Ja OW MAIUjeHTH OWIIN
YIJIaBHOM 3a/I0BOJbHU yCITyrama.

Behuna ncrintanuka je u3Hena craB na ce ©33 Ha 1ajbUHY MOXKE PYKaTH KopumiheweM Beh ToCcTymHUX
ajaTa Kao IITO Cy APYIITBEHE MpeXe, e-TOIITa, WM MO3UBU U TEKCTyaslHe nopyke. dapmareytu
rojiIvHaMa yHa3aJ| IMPOM CBETa MPY’Kajy caBeTe U OIMILTE 3paBcTBEHE HH(popMalyje myTeM e-momte (9),
nyTeM TeleOHCKHX Mo3uBa win Bujaeo nmo3usa (10), ma yak ¥ Ha APYMITBEHHM Mpexama, jep Cy Kao
3IPAaBCTBEHU CTPYUYHALld JOOPO OMpPEeMJbEHU Ja JOMPUHECY MOo0oJblIamy HMH(OpMalHja y Be3HW ca
JICKOBHMA M 3/IpaBJbeM Ha JIPYHITBEHUM MpekaMa, Kao W Jia yue M3 OHJIajH aKTUBHOCTHU TalldjeHaTa u
OCMUIIUbABajy HOBe HaumHe mnpyxkama ®33 3ajennumnama u nojeagunnuma (9, 11). Crymuja o
TesnedapMaleyTCKUM ycllyrama U pe3yiTaTtuMa y AMEpUI U3BECTHIIA je J1a apMalreyTH Ipernopydyjy
kopuiitheme BeO Kamepe jep OHe Mpy»kajy 00Jby MPUBATHOCT U Jy)KE CaBETOBabE (7), a U UCIIMTAHULH Y
OBOM HCTpPaXMBaly Cy HCTAKJIM Jla BUJAC NMPEIHOCTH BHICO IMO3MBA, M M3PA3HIN CYy CIPEMHOCT Ja
YUYECTBYJy y TAKBUM caBeTOBamuMa. J[01aTHO, oTJamaBame y 37JpaBCTBY IIyTEM MAaCOBHUX MeJHja, aKo je
I00p0 OCMHIIUBEHO M CHPOBEACHO, NpyKa IpyKaoluMa 3APAaBCTBEHHX YyCIyra MOTryhHOCTH 1a
3aMHTEPECY]y U YKIbYUe cananime 1 0yayhe namujente (12). OBo Ou MOTIIO 2 MMILUTALIMPA HA TOTCHIIN]ajl
3a MPEJICTaBJbabE U IPOMOIIH]Y TelieapMaIeyTCKUX yCIIyra KOji Cy HCIIMTAHHUIIM TIOMEHYJIH Kao 100ap
HAUWH JIa Ce MPHUCTYNHU CTapHjoj momyianuju. MelhyTum, orjianiaBame Ha OBaj HAYMH IOBJIAYH BEJITHKE
TPOIIIKOBE U KOHTPOBEP3HE cTaBoBe y nuteparypu (13).

Y 2011. romwnam, [ancko yapyxkeme ¢dapmareyra je TyTeM cBoje BeO crpaHuie 00e30emuio
TenedapManeyTcke yciIyre Kao IEHTPalTHO CaBEeTOJaBHO peuiewe. BehnmHa kopucHuka je Ouna y
crapocHOj rpynu ox 18 mo 35 roaunHa, u BehuHCcKU cy Omin 3a10BOJbHH TpYyXKeHHM yciayrama (14). V
pe3yiTatuMa MpUJIoKEeHe JucepTaltje je HCTAaKHYTO J1a je BehrHa yyecHUKa odekuBaja Ja Ou oBaj cer
yciyra NpBEHCTBEHO OMO MpHBIadyaH MiahuMm KOpucHHLIMMA. Y CTyIUjU crpoBeleHoj y PemyOnuim
Cprickoj, XpoHUYHE OoyiecT OWIIe Cy TJIaBHHU PasJioT TpaKewa TEICKOHCYJTanuja ca ¢papmaleyTuma, u
tenedapmalyja je rmpeno3Hara kao oaroBapajyhu mozen 3a ¢gapmarieyrte, jep Cy rnokasaid BUCOK HHUBO
OTIIOPHOCTH W CHOCOOHOCTH Ja OAroBope Ha moTpede marujeHara (15). Veayre tenedapmanmje cy
umIuieMeHTupane y PemyOmmmm Crnoenmju onx cenremOpa 2020. romune (16, 17). Oe ycmyre cy
nperno3Hare U AepuHUCAaHEe O] CTpaHe 3aKOHA O amoTeKapckoj AenatHocTd PenmyOnuke CrioBeHHje Kao
HAaYMH CaBeTOBaka HAa JaJbUHy Y3 NOMOh TelnekoMmyHuKanujckux texHomormja (18). VYemyre
tenepapmaryje cy y CnoeHuju Gecriathe, Tpajy A0 30 MuHyTa U npyxajy ce y ¢opMH BUAEO MO3UBa
(17). Kpajem 2020 romune je y CrnoBeHHju Takohe CIIPOBEICHO KBATMTATHBHO HCTPAXKUBAIE CTATOBA
dapmarieyta y morieny HHXOBOI pa3syMeBama KOHIENTa Teiedapmaldje, yOUEHHX pH3UKA U
¢ammmuTaTopa, Ka0 U CTaBOBa O YKYITHOM KamlamuTeTy 3a yBolheme TakBux yciyra (16). @apmareyTtu
CrnoBennju, xkao u ¢apmareytu y CpOuju, cy MCKa3aJd Cy BEITUKO HHTEPECOBAE, MOTUBHUCAHOCT U
pasyMeBame KOHIeNTa Tenedapmaiinje, craBibajyhu akiieHaT Ha KOMyHUKAIIH]Y, TPEHOC 3Hakha U BEJTUKH
3HAa4a] yCIOCTaBJbakha U pa3Boja ojJHOca ca marujeHTuMa. DapmaiieyTy u3 006e 3eMibe Cy cMaTpaid Ja
ycayre Tpeba HarutahuBaTH, U TO PEBACXO0IHO MPEKO (POHI0BA 3/IPaBCTBEHOT OCUTypambha, TAKO Ja YCIyTe
Oynay OecruiaTHe 3a MaiyjeHTe, Kao u ja yciayre Tpeda 1a nonymyjy npyxame ©33 yxuso. Gapmaneytu
KOjU Cy Y4YeCTBOBAJIM Yy HcTpaxuBawmy Yy CIOBEHHjU H3pa3swid Cy 3a0pMHYTOCT Yy Be3H ca
CTaHJapAMu3alMjoM, IPONKUCHUMa U 3alITUTOM JIMYHUX MoJaTaka Kajga je y nmutamy Tenedapmanuja. C
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apyre crpane, papmaneytu u3z CpOuje cmMaTpaiu cy 1a UMIUIEMEHTanuja Teaedapmanrje 1 Jajbe Hiuje HU
Mmoryha 300r HeocTaTKa peryyaTopHe, GPMHAHCH]jCKE M OpraHU3aluOHe HHPPACTPYKTYpE.

VY nurteparypu, riio0aHU W3a30B MPEJCTaBiba HelocTaTak perynaruse (19). YuecHUIu yriiaBHOM HHCY
OWMJTM CHTYpHH J1a JIM JIOKAJTHU PEryJIaTOpHU OKBHPH TOJpXkKaBajy pa3Boj tenedapmanuje. Ocum tora, y3
tenedapMmaiijy 1oKyMeHTOBaHO je U Behe onrepeheme gapmarieyra U AyKu BPEeMEHCKH TIEPHOJ JIa Ce
(uHaHCHjCKM HM3jeqHa4Yn 300 BEJIMKHX MOYETHUX yiarama (19). JlocTynHu mojanu kana je y muTamy
(GUHAHCHjCKU 3HA4a] W JIONPHUHOC Tenedapmaije cy HejacHu (7). Y Amepuiu je o0jaB/beHO 1a je
OTBapame HOBE alloTEeKe CKYIJbE O]l TPOIIKOBA ONpeMe, 3amollbaBamba U 00yKe 3a Tenedapmalujy,
moceOHO 3aTo MITO jefaH ¢apMareyT MOXKE J1a Ipyska yciayre 3a Buile jgokanuja. [Ipumehene cy ymrene
y OoJIHUIIaMa ca yciryrama Teliedapmaliyje, 3aTuM yIITeIe 3a MMalijeHTe Kala Cy y MTUTalkby BpeMe U Iy THU
TPOIIKOBH, KOjH Cy BEJIMKA MPETPEKa 3a CTapHje, pypaliHa MoIpydja ¥ 0co0e ca MHBATMAUTETOM. YIITE/Ie
cy npumehene u kaza ce Tenedapmaliyja KOPUCTUIIA 32 MOAPIIKY CTAPUjUM TAlUjeHTHMA Y YIIPaBJbamby
JICKOBUMA, Kao aJTepHATHBA OJyIaramy Jieuema Kajaa (apMaleyTd HUCY NPUCYTHH Ha juily mecra (7).
[Tokazano ce nma ce Opoj mHTEepBeHIHja (hapmarieyTta ca Tenedapmanujom nosehasa, amu nponemeHe Cy
3HaYajHe yIITEe/Ie Kao pe3yTar MPeBeHIIrje, HACHTH(PHUKOBamka U pelaBama MpodieMa Be3aHuX 3a JIEKOBE
(20). ®apmarieyT Koju Cy yu4eCTBOBAJIH Y IPBOM UCTPKUBAKY JAUCEPTALIUjE CY C€ YIIIABHOM CJIaraiiy aa
Ou Tenedapmalja Moriia Ja 3Ha4M 3HAYajHE YINTENIE 3a 3[PAaBCTBEHH CHCTEM M HETOBE YYCCHUKE W
OuUeKMBaIlK Cy MoBehame Opoja MpaBOBPEMEHHUX 3APaBCTBEHE MHTEPBEHIM]E Koje Ou moBesie 10 0oJbe
NpEeBEHIMje U KOHTpOJe 0ojecTH, Kao M Moryher cmamerma 3paBCTBEHUX WHTEPBEHIMjA y IICIHHU.
OcrTaje u3a3oB popMuUpaTy MOCIOBHU MOJEN KOjU Ou TenedapMaliyjy Morao YYUHUTH TPpOoPUTaOUITHOM,
QJI TIOCTOj€ Pe3yITaTH KOjU YKa3yjy Ja yciyra mocraje npoguraduiHa Kajia ce HEKOJIHMKO allOTeKapCKuX
JIOKalMja YjeJIMHH ca JOBOJbHUM OpojeM kopucHHKa (21).

HNudopmannona 6e30€AHOCT U pU3MK O] HeoBjiamrheHe ynoTpebe JeKoBa WM H3JaBama JIeKoBa 0e3
onroeapajyher penenra uzasuBa 3a0puHyTocT (7). Mako Cy HEKHM YYECHHIIM HCTaKiId Jla BHJE
tenedapmalijy Kao IpWIMKY 3a CMamkemhe pu3nka, EBporicka KoMuUCH]a MpENo3Haje pa3IuduTe BPCTE
pHU3MKa KOjU MOTy OWUTH NpenpeKa y OBOM Cllydajy, YKJbydyjyhu pu3uK o KBapa ompemMe, HeaJeKBaTHE
3alITHTE JIMYHUX W KIMHUYKUX I0JIaTaKa, BaJHIHOCTH aKpEeIUTallMje 3APaBCTBEHUX paJHUKA, Ko U
PU3UK O] IpaBJbEHHa TPEIIaka ycie ] HejacHe pactoernie oAroBopHoctu. Ilopen Tora, HCTaKHYTO je Aa ce
Tee3IpaBCcTBeHa 0€30€HOCT PETKO UCIIUTY]je U 1A je TEIIKo GOpMUpPATH pealHy ciuky (22). YuecHUm
y HUCTpaXHBamwy Cy JAeTWIN 3a0pUHYTOCT Ja CTapHju MAalMjeHTH He OM JKelenu Ja INpuxBare
tesnepapmaiyjy 30or Oapujepa y Be3u ca IpuMEHOM TexHojoruje. OBo ce Takohe cmaTpalio H3a30BOM y
Awmepury, any joIl jegHa npenpeka npyxawy ®33 6una je To mTo Cy cTapuju MalyjeHTu oa0ujanu 1a
HAIyCT€ CBOj€ JOMOBE, Tako Ja Cy (apmMaleyTd HAllOKOH MOIJIM Ja TpaTe OBe MAalijeHTe IyTeM
tenedapmaryje (7). nak, mocroje myOJIMKOBaHY MTOAAIM KOJU CBEI0YE CYIPOTHO T/I€ CTapHje reHepaiuje
HIDKET COITM0-€KOHOMCKOT CTaTyca MMajy BHIIe moTemikoha j1a yaectByjy y Tenedapmanuju (10), a To On
yIpaBo Morja jia Oyje rpymna kKoja 61 HajBHIlIe KOPUCTH UMaJla O]l OBHX yciyra. Pesynraru ucrpaxuBama
UCTHYY OTPaHWYCH MPUCTYT TEXHOJOTHjH W HEAOCTATaK TUTUTAIIHE MUCMEHOCTH Kao TpenpeKe Ha MyTy
Tesnedapmalije 1a 3aKUBH, IITO Tpeba MOCMaTpaTH y KOHTEKCTY ca CcTapoliiy M COLMO-€KOHOMCKUM
crarycoMm mnanujeHara. Mmak, xao mocneauna manaemuje COVID-19, ymorpeba Ttenedapmaruje 3a
npyxame D33 u caBeToBama nammjeHara je nopacia ynpkoc nzazosuma (10).

Ucxoau Tenedapmanuje cy y UCTpakMBambuMa BENMHCKU MO3UTHBHU, ajld 300T BHCOKOI PHU3HKA O]
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IPUCTPACHOCTH Y UCTPaXMBamkbUMa KOja OKpPYXKyjy Teiedapmalnjy, TEIKO je JOHETH KOHAYHE 3aKJbYUKe
0 UCXOJIUMa, U Y IOCTYITHOj JIMTepaTypH ce Mperno3Haje norpeda 3a pUropo3HUjUM METO1aMa eBajlyaluje
(23). TpenytHo HemocTajy oarosapajyhe melyHapoaHo goroBopere Mepe mpahema i J0BOJbHO ONIIHPHU
NOJallH, a IPEeBa3MIIaXKEhe OBOTa OM 3aXTeBajI0 KOHTUHYHPAHO MPUKYIJbake Mo1aTaka 3a ynopehusame
U Mepemhe KJbyUYHUX MHANKATOPA YYMHKA Y OJJHOCY Ha ITOCTABJbCHE IMJFEBE U OUEKHBAha, KA0 U 3a Jajbe
yCMepaBame yjarama 1 0JUTyKa O 3paBCTBEHO] MOIUTHIIN (24).

VYxJbyueHH ¢apmaneyTy ¢y O UCKYCHH U MIPOAKTHBHU (DapMalleyTH 3alloCICHU y JaBHUM aloTeKama,
a pa3marpame CTaBoBa (hapmarieyTa MpBO MpeACTaBba A00pY MOJa3Hy TadyKy 3a UCTPAKUBAKE CTABOBA
JpYTHX 3aMHTEpecOBaHMX cTpaHa. OBa CTyauja MojpikaBa 3Ha4aj MCTPAKMBAaka MMIUIEMEHTAIUje Kao
CYIITHHCKOT JieJia yBol)ema apManeyTCKux yciayra y (papMareyTcKy mpakcy U okasyje npumep pasBoja
ycnyra y Pemmy6muiu Cpouju koju ce petko cpehe y nureparypu (25).

gZQ yeu yu/b

MoOuHe aruMKanuje 0 KOojuMa Cy UCHUTAHHIIA TOBOPWIIA Y JAPYTOM HCTPAXKUBAKY OHIIE Cy YBEIHKO
JOCTYIIHE Ha TPXKUIITYy. VcTpakuBame KOPUCHHUYKOT MCKYCTBa C€ YIJIABHOM CIIPOBOJU Y MOYETHUM
CTaaujyMrMa IUIacHupama aluIhKalyja Ha TPXKUIITE KaKo OM Ce MPOICHWIO KOJHMKO JIAKO aruIMKaluja
o0aBJpa 3amate pynknmje (26). JerHocTaBHOCT ynoTpede U ;eHO TecTupame yckinahenu cy ca TAM-om u
o0yxBaTajy ayTOMaTH3alljy, NPAaKTHYHOCT, 3a0aBy M 3IpaBCTBeHy nucMeHoct (27,28). CrencTseHo,
UCIUTAHUIIM Cy CMaTpajy Jla Cy aruidKaluje Koje Cy KOpUCTWIM Op3e U Jake 3a ynorpely, Kako cy
aruIMKaiyje Ouie Iyro MpuCcyTHE Ha TPXKUILTY U MOCTOjU BENIMKA IIIaHCa J1a j€ HBHUX0Ba yHOTPEOJHUBOCT
3HAuajHO ONTHMM30BaHA axypupameM (26). Mcnuranunu HHUCY UMainu mpolieMa ca 3ApaBCTBEHOM
TEPMHHOJIOTHJOM, Kao (hapmarieyTd U CTyIeHTH ¢apmaluje, ajad Cy HaBOAWIM Ja Cy HaWjaa3uiu Ha
M3a30B€ Ha HUBOY cajJipkaja (CIOKEH/CTpaHMU j€3WK M ajlaTH) Koje Cy MpEerno3Haju Kao MPOCTOp 3a
ONTUMU3AIM]y arumKkanyja. [Ipemo3HaBame amuKanyja Kao KOMIUIMKOBAaHMX W HEJIOCTYIHHX Ha
JIOKAJTHOM j€3WKy MO)Ke OWTH W3a30B, MOCEOHO ako OM ce OBe aruIMKaluje MPernopydusie OIIIITOj
TIOITyJIAIMjH jep TallijeHTH [IeHe KOMYHHUKAIMjy U 3[[paBCTBEHY 3alITHTYy Ha MaTepmeM je3uky (29), a
BehiHa KOpUCHUKA (hapMalleyTCKUX yciayra Huje auruTtaino nucmena (30).

VYnpasame uHpopmanujama je yckinaheno ca HITAM-om koju oOyxBaTa MOYy3AaHOCT, MPHUBATHOCT
nojaraka, 6e30eTHOCT oJaTaka, Kao U KBAJUTET U KOJIMYUHY I0J1aTaKa, IITOo je MOceOHO 3HauYajHO KOJ
3[paBCTBeHUX arutukanuja (27,31), rae cy mpuBaTHOCT ¥ 0€30€IHOCT KOPUCHUYKUX MOJaTaka MpeaIMeT
3abpunyTocta (32). McnuraHuiy ¢y OMiIi reHepaiHo 3a/I0BOJFHU KBATUTETOM WH(GOpMAIIHja, JIOK Cy TI0
NUTaky MPUBATHOCTH MOIaTaKa U3HEIH OpHTe, alli ¥ TO J1a KOPUCHOCT aruIMKaIija 0 KojuMa Cy TOBOPHIIH
MpeBa3miIa3u HUXOB PU3HK, U TO MTOCEOHO 300T MOy3MaHOCTH mojaTtaka. OBO je y CKiIaay ca HaazuMma
CTynMje crpoBeeHe ca dapmareytnma y YjenumeHnoM KpasbeBCTBy, Koja je OleHUIIa TOYy3/1aHOCT Kao
HajBXHUJU aCHeKT Au3ajHa MoOMITHe aruukanuje (33).

@OyHKIMOHATHOCT MOOMIIHMX arulnkaiyja, yckiaahena ca MARS-om u HITAM-oMm, oOyxBaTa ynyTcTBa y
BE3U Ca aIlIMKAallljoM, eCTETUKY, U3TJIe]], HAaBUrallljy U TAKTWIHE oBpaTHE nH(opmanuje (27), yume cy
ucnuTaHuu BehuHcku Omnmm 3amoBosbHU. [Ipema MARS-y, Tema AHrakoBame MOKpHUBa MHTEpAKIIH]jE
u3Mel)y KOpHCHUKa M arjMkanuja, u3Mel)y BuIle KOpHCHUKA, M MOTHMBAlLlM]y Jla c€ OJp>KH yroTpeda
arutrkanuje (27,34). HemocraTak MOTHBAIIH]E je 4€CTO MOMHUEbAH Kao N3a30B MPUIIUKOM UMILIEMEHTAIIH]e
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MOOWJIHOT TUTUTAIIHOT 31paBiba y (papmaneyrcky mpakcy (35), mehyTuMm Benuku Opoj MCHHTAaHUKA
KOPHUCTHO je atuIMKalfje y CBaKOJAHEBHUM CHTYyalldjaMa, Kako Cy HaJla3WiId MOTHBALIM]y U 33/10BOJHCTBO
y MOCTU3amy JTUYHUX [IUJBEBA, YUehYy, HH(DOpMUcamy 1/ uim npyxamy epexruauje O33.

Y numreparypu, muahm (apmareyTd TeHEepaaTHO HWMajy BHUIIE EHTy3Wja3Ma y Torjieny ymnorpede
3IPAaBCTBCHMX aIlIMKaIMja y jaBHOM 31paBiby (36). Mnak, y OBOM HCTpaXuBawy CTapHju UCIUTAHUIIN
HHUCY KacKaiu 3a mjahuma, ¢ THM J1a je CTapujuM MCIHUTAHUIIMMA MCKYCTBO M3 IPaKCce MOXKIA YaK U
OJIAKIIIaBaJIO YIOTpeOy alIMKalnja y Be3U ca JCKOBUMa M OMOTyhaBajio JIaKIle CHAIaXCHe.

Maxo reHepaiHo 3a/10BOJbHU, UCIIUTAHUIIM CYy UMaJIK OpOjHE Ujeje 3a MPOIIHPEHE MOTYNHOCTH y OKBUPY
arUIMKaluja, W TOKa3alld Cy €HTy3Wja3aM Jila y4YeCTBY]y Y ONTHMH3alMjH aIllJIKalHja Tako INTO O
HOJENIMIIA CBOja MCKyCTBa W mpexsore. [lapTHepcTBa m3Mel)y 31paBCTBEHUX HCTpakMBaya M cTapran
npeay3eha win 3ajenHuia, Moria Ou moMohu y jJajbeM pa3BoOjy 3IpaBCTBEHUX aruiukanuja (27). OBa
CTyAMja TOJp)KaBa 3Ha4ya] MCTPAKMBamba KOPHCHUYKOI HCKYCTBa Kao CYIITHHCKOT Jiela yBOhema
MOOMITHUX aruMkanuja y hapmareyrcky npakcy (33). 3a pa3Boj unrtepsjya kopunihene cy MARS, TAM u
HITAM, koje npyxajy mupu 1 o0yXBaTHUJH YBHUJl Y KOPUCHUYKO MCKYCTBO UCIHUTAHHUKA Y OJHOCY Ha
kopuiheme caMo jeHor Mojena (27).

Tpehu yun

Hako 6e306e1H0CT U MPUBATHOCT MOJIaTaka OCTajy jeJaH oJ Behux n3a30Ba UMILIEMEHTAIlN]e U YIIOoTpeoe
JIMTUTATNA3AIH]€ 3PaBCTBA Y INTEPATYPH, YIIPABO TO j€ U INIABHO pa3MaTpame TOKOM pa3Boja uctux (37).
VY3 06e30eTHOCT M MPHUBATHOCT, YCIOCTaB/balkhe W OYYBAaHEC MHTETPUTETA MMOJaTaka Takohe je BeIuKu
M3a30B KOjU 3aXTeBa CTaHap/e, IPOTOKOJIE, IPAKCE U AKTUBHY MOJIPIIKY CBUX 3aMHTEPECOBAHHUX CTPaHa,
OJ1 MHAMBUIYATHOT JIO CUCTEMCKOT HUBOA. OBU KPUTHYHHU M3a30BU 3aXTEBA]y TEXHOJIONIKY, CHCTEMCKY H
MPaBHY TOTIIOPY, Ka0 W jaBHO-TIPUBATHA MapTHEPCTBA, TPAHCIIAPSHTHOCT W aJICKBATHO WH(POPMHUCAHY
CarjJacCHOT KOPHUCHUKA Kako OM ce MOJp)Kao Pa3BOj OKBHpPA W OCUTypalla CHTYPHOCT W MPHUBATHOCT
JUTUTATHE 3JpaBcTBeHE apxuTekType (38). Pesyaratu oBor wucTpakuBama Takohe MOKYMEHTY]Y
3Ha4YajHOCT M3a30Ba KOJU OKPYXKYyjJy 0e30€JHOCT M MPUBATHOCT MOAATaKa, ajJld MCTO TaKo U OpOJHHUX
AKTUBHUX WHUIMjaTHBAa HA HAIIMOHAIHOM W WHAYCTPUJCKOM HUBOY J1a C€ PU3UIU yMambe, MPEBACXOIHO
Kpo3 noBehaHy JeTeKTaOUITHOCT M CMalbEeHY YUecTaloCcT HeXeJbeHUX Jorahaja.

NmmiiemenTanmja BemTayke MHTEIUTEHIM]Ee Y (papMarieyTcky mnpakcy oOehaBa 3HauajHe NMpPUITUKE 32
ONTUMM3AIM]Y TIpYyKama (hapMalleyTCKUX yClyra, Kao U QapMaleyTcKy Mpakcy BHIIE yCMEpEeHy Ha
nanujenre (39), ajqu TOTpeOHO je JOAATHO HCTPAKUBAE 00JACTH KaKo OU ce YTBPAUIIO KOJUKO KOPUCTH
BEIlITAYKa MHTEIUTCHIIH]ja 3aiCTa JIOHOCH (papMarieyTCcKoj pakcH, u y3 koje pusuke (40). Pesynratu oBor
UCTpaXKMBama IMPENo3Hajy H3a30B€ MOMYT Mamka TPaHCHAPEHTHOCTH, MEPLENTHUBHOCTH CHCTEMa,
CTaHJap/a TAYHOCTH BEIITaYKe MHTEIUTeHIINje, CcTeMa 3a Ipahehe U U3BEIITaBamke O rperKama, mTo
UMIUTUIPA Ha HY)KHOCT BUCOKOT CTEIeHa 00a3pHBOCTH MPHIMKOM yBOl)eHa OBOT BHJA TEXHOIIOTHjE Y
HallMOHATHY TPAaKCy Kako OM ce ocHurypaja CHTYpPHOCT MalyjeHaTa, MOTHBaIuja dapmareyra u
KOHTHHYHTET ITOCIIOBAmbA.

VY cnyuajy HETOBOJbHE MTEPCOHANIU3AIM]E JUTUTATHUX Peliekha, caMoJieueha Ha OCHOBY MH(pOpMaIija u3
MOOWJIHMX arUIMKalldja M TpeliaKa yclie[ HEIOBOJbHE TMEpIENTUBHOCTH BEIITAYKE HHTEIUTEHITH]E,
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MOCTOjU PU3K J1a TIOjeIUHIIN He JO0OHjy aJieKBaTHY 3PAaBCTBEHY HETY IITO MOXKE JOBECTH 0 030MJBHHUX
MOCIIEANIIA TI0 3/ApaBJbe mojeauna. CinencTBeHo, OUTHO je Ja JUTUTAIHA PElIeHkha, NHOBATUBHE YCIIyTe,
WHTEPBEHIIN]C W/WIH TIOJMTUKE Oyay KOMIUIEMEHTapHEe U HHTerpucane y cucrem @33 y unjem HeHTpy Cy
MAIUjeHTH, OJHOCHO TIOjeIUHII U HKUXOBE MOTpede, M KPOo3 TO MUHHUMH30BATH PU3HMK OJI HEyCIeXxa U
MaKCHMH30BaTH OAPKUBOCT (41). Pe3yaratu ucrpakuBarma ce oy 1apajy ca OBHM, U CTYIH]CKH THM je
JI0JJATHO UCTAaKa0 HEOMXOAHOCT KOHTHUHYHPaHEe 00yKe, IUPEHha KalaluTeTa ¥ YKIbYYCHOCTH (papmarieyTa
Kako OW ce JAWTuTalHa peliemha MITO aJleKBaTHHje yBoawia y mpakcy u ®33. JluHamuuHa ynorpeba
Pa3IMYUTUX TEXHOJIOTH]ja ycie Op30T pa3Boja v yBohema NTUTrMTaTHuX ajaTa, Koja je mocraiga moceOHo
yredaT/biBa TOKOM NaHAeMuje, JoBena je 10 uaeHTudukanyje ooeharajyhux moryhnoctu 3a dpapmareyre
y obmactu @33, anu 1 HEONXOAHOCTHU Jajber rpahema Kananurera papmaieyra u 00yka O TUTHTATHAM
TEXHOJIOTHjaMa, JUTHUTAIHO] TMCMEHOCTH U 3allITUTH MPUBATHOCTH mozataka (42).

HeanexkBaTHOM HMMILIEMEHTAIMjOM JUTHTATHUX peEIIekha MOXKe JOhM 10 JAMCKPUMHHALU]E COIHO-
S€KOHOMCKH yTrpoXKeHHX rpyrna namujeHara (43). Mnak, kako cy gapmarieyT HajIoCTyITHU)U 3JpaBCTBEHH
pagHHMIM OmNmToj momyianuju (44), TOKOM cacTaHaka CTYAHMjCKOT THMa MPOJUCKYTOBAaHO je Ja je y
OKBUpUMa (hapMaleyTCKe IMpakce OBaj PHU3HMK 3alpaBO MamU HETO Y OJHOCY Ha IENIOKYIaH OKBHP
TUTHTATHOT 37apaBcTBa. OHO MITO je MPEMO3HATO Kao HajBehw pH3HWK aurHranu3andje (apmareycke
npakKce ¥ Mpe U 1nociie yBohema KOPEKTUBHUX Mepa 3arpaBo je IUTHTAIHU IPOCTOp 3a npesape. [IpeBape
u 3510ynotpe0e y 3paBCTBY 3aXBaTajy CBE YKJbYUCHE y OHMJIO KOjH O]l acrieKaTa 3/IpaBCTBEHE MHIYCTpHje,
u npaheHe ¢y 030U/bHUM 37PaBCTBEHUM, MPABHUM U (MHAHCUjCKUM mocieaunnama (45).

Pusunm quruTanHor 31paBiba ojadaHy CTPECHUM YCIIOBUMa Op30T pa3Boja v MPUMEHE AUTUTATHHUX ajlaTa
MOT'Y JOBECTH /10 yMameHe e(pUKacHOCTU U 6e30€JHOCTH 3PaBCTBEHUX CHCTEMA, YIPOKEHOI IOBEPEHE
y 3[paBCTBEHE PAJHUKE W JUTHTAIHY 3JpaBCTBEHY TEXHOJIOTH]Y U MOTY AYTOpOYHO OMETaTH HEry
nanMjeHaTa u nobospiame ycuyra (43). 3apaBcTBeHa HH(QOpPMaTHKa 3aCHOBaHA Ha JlokazuMma Tpeba Ja
OyZe OKOCHMIA pa3Boja M MMILUIEMEHTAlMje IUTHTAJIHUX 3/pPaBCTBEHUX pelleka U MOTpeOHO je
yHanpeheme Teopuja 1 MeToa eBayallyje 3paBCcTBeHE MHPOPMATHUKE, KAa0 U Capaiikhe 3aNHTEPECOBAHUX
CTpaHa W JoHOcHOIa oIyKa (43), ca unMe ce pe3ysiaTh OBOT UCTPaKUBaby ClIaxy. TpaHCIapeTHOCT,
jacHM cCTaHAapad, €THYKE CMEpPHHIIE M IIHPOKO PACIpOCTPAEH PUTOPO3aH Mperiie] HHOBAIH]a,
yKJbydyjyhu npolieHy TEXHUYKOT W3ajHa, U3BOP U yIpaBJbambe UH(OpMalHja, KIMHUYKE BPEAHOCTH U
yHoTpeO/bUBOCTH, MOTJIM Ou Ja moBehajy MoBepeme M CMHCICHO YCBajalkbe HOBHUX JAMTHUTAITHHX
3/IpaBCTBEHUX ajlaTa HaMeWmeHUX norpomauynmMa (38). Y oBOM HcTpakuBamy Takohe je mperno3Hara
HEOINXOJAHOCT TPAHCIAPETHOCTH, CTAHJapia, €THYKMX CMEpHHUIA, MPOLIEHE H3BOpPAa M YIPABIbAKEM
uH(pOpMallrja, Ka0 1 KOPUCHUYKOT UCKYCTBA AUTUTAIHHX ajlaTa, ¢ [IMJbEM aJIeKBaHTH]e UMILIEMEHTaIH]je
U noBehama rnoBepema KoJi KOpUCHHUKA 3/IpaBCTBEHOT CHCTEMA.
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5. 3AK/bYYAK - OBPA3JIOKEIBE HAYYHOTI JTOITPUHOCA JOKTOPCKE
JAUCEPTALINJE

Ha ocHoBy jmerajbHe aHanm3e MPUIIOKEHE JOKTOPCKE AUcepTaiyje, wiaHoBu KoMmucuje 3akibydyjy aa
MPHUKA3aHU PE3yNTaTH, MUCKYCHja M 3aKJbYUIU MPEACTABIbajy 3HA4YajaH JOMPUHOC y OOJIACTH pa3Boja H
muruTanu3anydje (dapmameyTcke mnpakce, y3uMmajyhu y 003Wp JTUMHTHpPAHOCT IMOAAaTaka O YBOhEHY,
NpUMEHH, OAp)KaBamby M MPOLIEHU PU3HKA YyIOTpeOe TUTHTATHUX TEXHOJIOTHja Y OKBUPY (hapMarieyTcKe
IpaKce U 3/[paBCTBEHE 3allITUTE, ¢ POKYCOM Ha TenedapMaliijy, ynorpedy MOOMIHUX aluIMKaIlija y BE3H
ca 3/paBibeM, CO(TBEPCKY HH(PACTPYKTYpy aroTeKe W BEINTAYKy HHTEIHMICHIIH]Y, Ha IOMYJaluju
dapmarneyra y Penyomumu CpoOuju. [IpocniekTHBHA CHCTEMCKa aHaaM3a PU3MKA MPUMEHE JTUTHTATHUX
TexHoyiorrja y npyxamwy P33 y jaBHO] anorenu npuMeHom FMEA mertone HUje crpoBeleHa Kako y
3emMJbaMa y pa3Bojy, kao mTo je Pemybnuka CpOuja, Tako u y pa3BUjeHUM 3emibaMa. [IpaBibemeM JucTe
PUOPUTETA MOTCHIUjAIHUX PU3MKa TOKOM OBOT IIpOLieca, YKJbYy4yjyhu HHXOBE Y3pOKEe M OUEKHBaHE
nocieanie, u neUHUCAEM CTPATETHje 3a HBUXOBY MPEBCHIIH]Y, MOXE CE€ YHAIPEIUTH 0e30eITHOCT
naryjeHara, Kao ¥ caMo o0aBJbame papMaIeyTCKe AeTaTHOCTH.

Jlocanarnima UCTpaKMBama Cy IMoKa3aa Jia pa3Boj JUTHTATHUX TEIXOHOJIOTH]a y apMalieyTcKoj paKkcu
MOYKe OWTH O] BEJIUKOT 3Ha4aja 3a MPUMEHY MPHUCTYIIa HETe YCMEPEHe Ha MOjeIMHIa, Kao U y oBehamwy
e(PEKTUBHOCTH M JOCTYIMHOCTH (apMaleyTCKux yciyra. Mmak, Kako ce IUTHTATHH 3JpPaBCTBEHU
nporpaMu M HMHTEPBEHIMje Op30 pa3BHjajy, UYECTO CE€ HEIOBOJHHO MpaTe W IMPOLECHY]y, IITO OTeKaBa
yTBphuBame GakTopa KOju MOTY YTHIIATH Ha JajbH Pa3Boj, yCBajame, ynoTpeOy U MO3ULN]y TUTHUTATHUX
TEXHOJIOTHja y MPaKCH. Y IPKOC IIMPOKO] YHOTPEOH JUTHTATHHUX PElIekha 3a pykame @33 mupom cBera,
U J1aJbe TOCTOjU HEJ0CTAaTaK MCTPAXHBAaKa KOja MCIUTY]y YHOTpeOy W IOCIEIHIIe OBAKBUX pEUICHA y
dapmareyTckoj Mpakcu, Kao W YKJby4HMBama pe3yJiTaTa UCTHX Yy 3/PAaBCTBEHO 00pa3oBame U IMPAKCY.
JonatHo, Kako je ymoTpeda IUTUTATHUX TEXHOJOTHja BeoMa OMNIIMPHA, TUCKYTOBaHE 00JacTu Cy
oJabpaHe jep IpeaCcTaBsbajy KJbYUHE ajaTe 3a MpyKambe yCIayra JUTUTATHOT 3[paBiba KOJH Ce HETIPEKUTHO
pa3BHjajy C IIJbEM MpYyKama MITO KBAIUTETHH]E 3paBCTBEHE 3aIITUTE, alli Op3MHA KOJOM CE OBHU anaTu
pa3BHjajy TEIIKO je UCHpaTUTH C acleKkTa MOHUTOPHHIra, €Bajyalyje M TMpolLeHe pHU3UKa.
NnentudurkoBana je Ba)XXHOCT MPOAKTUBHOT yOnakaBamka pU3MKa M WACHTU(UKOBAHKHA CHCTEMCKHX
cnaboctu mpe yBohewma HMHTEPBEHIIM]a, KAaKO CE€ FbUXOBOM KOPEKIIMjOM MOXE CMAamWUTH WHIUCHIA
IponycTa U HexebeHuX Jorahaja u Taxole, yCTaHOBUTH aJ€KBATHUJU HAYMHU 3a JaJbU Pa3Boj
JUTUTATHUX TEXHOJIOTH]a y apMaIeyTCKOj IPaKCH.

Cwmartpa ce n1a he pe3ynratu JoOMjeHH CIPOBEICHUM UCTPAXHBabUMa y OKBUPY MPHIIOKEHE AUCEpTallyje
TOTIPUHETH 00JbeM pasdyMmeBamy motpeda (papmarieyta u moMmohu y carniefaBamby KJbYYHUX OOJACTH 3a
Najby OMTUMM3AIIN]Y U UHTEPBEHIIH]je Koje O yHarpeauiie MpuMeHy JUTUTATHUX TEXHOJIOTHja Of] CTPaHe
dapmarieyTa, OMHOCHO y (apMarieyTckoj MpakcH, Kao U y Kpeupamy Mpenopyka u HHPOpMHCABY
MHUIMjaTHBA 32 JaJbU pa3Boj papManeyTCKUX yciyra, JUTHTaIHUX ajaTa U HallMOHAJIHUX CTpaTeruja 3a
yBOheHme U OJIp)KaBamke IUTUTATHUX TEXHOJIOTHja Koje cy mpuiarohene (papmareyrckoj mpakcu. Ha Ttaj
HaynH, oMoryhumna 6u ce Beha edukacHocT, 6e30eTHOCT, ycarmameHocT U kBanuteT P33 y ogHOCY Ha
MO3UIIM]Y pa3Boja JWTUTATHUX TEXHOJOTHja Yy CKJIaAy ca moTpedama ManujeHara M CBUX OCTAIUX
YUECHHKA y 3/IpaBCTBEHOM CHUCTEMY.
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6. IPOBEPA OPUTMHAJIHOCTHU JOKTOPCKE JUCEPTAIIUJE

Ha ocHOBy wm3BemiTaja o mpoBEepH OPUTHHAIIHOCTH JOKTOpcke amcepTanuje JoBane I'. Mmkuh, mox
HacloBoM: ,JIpocnekTMBHA aHA/M3a PU3MKA NMpPUMeHe OAa0paHMX JUTMTAJIHUX TEXHOJIOTHja y
npyxamy (papMmauneyTcke 3apaBcTBeHe 3amTute y Penydauuu Cpouju®, xopumhemem mnporpama
iThenticate perucrpoBano mogyaapame Texkcra u3Hocu 3%. OBaj cTerneH MoAyIapHOCTH MOCIICIUIA j&
IPETXOAHO MyOIMKOBAaHUX pe3yJITaTa UCTPaXKUBakbha JOKTOPaH A, IUTATa, IMYHUX UMEHA, OIIITHX MeCcTa
U [0/1aTaKa, WTo je y ckiaay ca wiaHoM 9. [IpaBunHuka.

Ha ocHoBy cBera u3Heror, a y ckiaay ca wiaHoM 8. craB 2. [IpaBuiiHMKa O MOCTYNKYy HpoBepe
OPUTHHAITHOCTU JOKTOPCKUX JUCEPTalHja Koje ce OpaHe Ha YHUBep3uTeTy y beorpany, uzjaBibyjem aa
H3BEIITaj YKa3yje Ha OPUIMHAJHOCT [JOKTOPCKe JHcepTaluje, Te ce MNPONMCAHM MMOCTYNaK
npunpemMe 3a lbeHy 010paHy MO:Ke HACTABUTH.

04.06.2024. ron.
MenTtop

Hp cu. Banentnna Mapunkosuh

penoBHM nipodecop, YHuBep3uter y beorpany - dapmaneyrcku daxyiarer
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7. IIPEJJIOT KOMUCHUJE 3A OHEHY 3ABPIIEHE JOKTOPCKE JUCEPTAIIMJE

Ha ocHoBy wu3noxenor, Komucuja 3akibyuyje 1a JOKTOpCKa JIUCEpTalMja KaHIUIATKHILE Marucrpa
dapmanuje Jorane I'. Mnkuh uuja je uzpama omodpena Ha cequuim Beha HayuHUX 001IaCTH MEAUIIMHCKIX
Hayka YHuBep3ureT y beorpany (Omnyka Oop 61206-4417/4-23 on 30.01.2024. roxune) 3a10BOJbaBa
KPHUTEPUjyMe OPUTHHAIHOT Hay4YHOT Jieyia. KaHuaaTkumba je yCIeHo peain30Baia MoCTaBJbeHE [INJbEBE
UCTpaXKMBama, a Pe3yJITaTH MPHKA3aHH Y OBOj JOKTOPCKOj AMCEPTAIUjU TPEACTaBbajy OPUTHHAIHO U
CaMOCTaJTHO HAy4YHO JIeJI0 ca 3HAa4YajHUM HAyYHHM JOIPHHOCOM Yy 00JjacTu couujanHe (apmaiuje u
UCTpakuBama (hapMarieyTcke rnpakce. Pe3yinratu JOKTOpcKe JqucepTainyje Cy myOJuKOBaHA y TPH paaa
y melhynapoanum yaconucuma (M23).

KoMmucuja y HaBeIeHOM cacTaBy IMO3UTHUBHO OLCHYje JOKTOPCKY IUCEpTaldjy Maructpa Qapmaiuje
JoBane I'. Waxkwmh non nacmoBom: ,JlpocmekTMBHa aHaau3a pH3MKA NpUMeHe 0Ja0paHUX
AUTHTAIHUX TEXHOJIOTHja y npy:Kamwy papmaneyTcke 31paBcTBeHe 3amTuTe y Penmy6muu Cpouju‘
u npemiaxe HacraBHo-Hayunom Behy @apmameytckor ¢akynrera, YHuBep3ureta y beorpamy na
npuxBatu oBaj M3Bemitaj o u3paleHoj MOKTOPCKO] nucepTauvju ¥ ynyTtd ra Behy mayunux obmactu
MEIUIMHCKUX HayKa paJy J00ujama carlaCHOCTH 3a jaBHY 0J0paHy JOKTOPCKE AUCEpTaLHje.

04.06. 2024. Komucuja 3a oueny u o10paHy 10KTOpcKe AucepTanmuje:

Hp. cu. JIparana Jlakuh

penoBHu npodecop, YHuBep3uteT y beorpany - @apmarneyrcku dhakynrer

Hp. cu. Munom MunoBanoBuh

penoBHU mpodecop, YHuBep3uteT y beorpany - @akynrer opraHu3alMoOHUX HayKa

Hp. cu. ymanka Kpajaosuh

penoBHM nipodecop, YHuBep3uter y beorpany - @apmanieyrcku daxkyiarer

Hp. cu. Augpujana Munomesuh ['eoprues

TOTIeHT, YHuBep3uTeT y beorpany - ®apmaneyrcku dakyaTeT

Hp. cu. Mapuna Onanosuh

BaHpeIHU mpodecop, YHuBep3uteT y beorpany - ®apmaneyrcku pakynrer
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