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Kreiranje udzbenika i silabusa engleskog jezika struke za studente ekonomske orijentacije u
skladu sa analizom aktuelnih udzbenika i studentskih potreba

Sazetak

Predmet ove doktorske disertacije jeste razvoj udzbenika 1 silabusa engleskog jezika struke za
studente ekonomske orijentacije na osnovu analize aktuelnih udzbenika i studentskih potreba. Stoga
je jedan od opstih ciljeva istrazivanja bio formiranje upitnika za evaluaciju udzbenika od strane
nastavnika i studenata i upitnika o analizi potreba studenata. U istrazivanje su bili ukljuceni studenti
drzavnih ekonomskih fakulteta u Republici Srbiji, kao i neki nastavnici engleskog jezika struke. Obe
vrste upitnika su se sastojale od zatvorenih, polu-zatvorenih i otvorenih pitanja, ¢ime je obezbeden
kako kvantitativni, tako i kvalitativni aspekt istrazivanja, dok su dobijeni rezultati analizirani i
interpretirani primenom deskriptivnih i inferencijalnih statistickih metoda.

Nakon izvrSene analize rezultata, utvrdeno je da analizirani udZbenici kako stranih, tako i
domacih autora koji se koriste u nastavi EJS na ekonomskim fakultetima, nude mnostvo vezbanja
koja se ti€u ekonomske terminologije, kao 1 obilje, pre svega, ekonomskih, a rede poslovnih, ali, ipak,
autenti¢nih tema. Medutim, vestine sluSanja i pisanja su veoma malo obradivane u obema vrstama
udzbenika. Dominantni tipovi vezbanja u svim udzbenicima su individualnog karaktera, dok se rad u
parovima i grupama zapostavlja. Kulturni aspekti domace kulture se, takode, retko razmatraju u
prezentovanim lekcijama.

Na drugoj strani, analizom rezultata upitnika o analizi potreba studenata se doslo do zakljucka
da je dominantni nivo znanja studenata srednji nivo, koji ¢e posluziti kao polazni nivo za koncipiranje
silabusa i udzbenika. Istovremeno, rezultati istrazivanja su ukazali na potrebu svih studenata za
razvojem vokabulara, gramatike i izgovora kroz sve Cetiri jeziCke veStine u autenti¢nom nastavnom
okruzenju.

Shodno dobijenim rezultatima, dat je predlog eklektickog, sveobuhvatnog silabusa, sa jasno
definisanim ciljevima i ishodima uc¢enja. PredloZeni silabus integriSe razli¢ite pristupe izradi silabusa,
te predstavlja kombinaciju silabusa zasnovanog na temama i na veStinama, strukturnog i leksickog
silabusa, te silabusa zasnovanog na zadacima i situacijama.

Na kraju, u disertaciji je, u skladu sa principima osmisljanja dobrog udZbenika jezika struke,
dat predlog udZbenika pod nazivom English for Economists 1, koji, sledeé¢i strukturu silabusa,
podrzava integrisani pristup razvoju svih veStina. Posebna paznja je posvecena potencijalnim
temama, jeziCkim veStinama, vokabularnim 1 strukturnim sadrzajima, kao 1 tipovima veZbanja koji
bi se potencijalno nasli u budu¢em udzbeniku.

Kljuéne reci: engleski jezik struke, engleski jezik za ekonomske namene, potrebe, analiza
potreba, udzbenik, evaluacija udzbenika, kontrolna lista, silabus, jezicke vestine i mikrovestine
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Creating an English for Specific Purposes Textbook and Syllabus for Students of Economics
Based on the Evaluation of Current Textbooks and Student Needs Analysis

Abstract

The subject of this doctoral dissertation is the creation of a textbook and syllabus for English
for Specific Purposes (ESP) for students of economics, based on the evaluation of current textbooks
and student needs analysis. Therefore, one of the general research objectives was to create
questionnaires for evaluating textbooks by both teachers and students, as well as a questionnaire for
student needs analysis. The research included students who attended state faculties of economics in
the Republic of Serbia, as well as some instructors of ESP. Both types of questionnaires consisted of
closed, semi-closed, and open-ended questions, ensuring both quantitative and qualitative aspects of
the research, while the obtained results were analysed and interpreted using descriptive and inferential
statistical methods.

The results of the analysis show that the analysed textbooks, written by both foreign and
domestic writers and used in ESP courses at faculties of economics, offer numerous exercises related
to economic terminology and a variety of primarily economic, and less frequently business, yet
authentic topics. However, listening and writing skills are minimally addressed in both types of
textbooks. Dominant types of exercises in all textbooks encourage individual work, while pair work
and group work are neglected. Cultural aspects of the domestic cultures are also rarely considered in
the presented lessons.

On the other hand, the analysis of the results of the questionnaire on student needs pointed to
the fact that the dominant level of students’ knowledge is intermediate, which would serve as the
starting point for designing the syllabus and textbook. At the same time, the research results indicated
the need of all students for improving and developing vocabulary, grammar, and pronunciation
through all four language skills in an authentic learning environment.

Based on the obtained results, a proposal for an eclectic, comprehensive syllabus with clearly
defined learning objectives and outcomes has been put forward. The proposed syllabus integrates
various approaches to syllabus design, representing a combination of topic-based and skills-based
syllabi, structural and lexical syllabi, as well as task-based and situational syllabi.

Finally, in accordance with the principles of designing a good ESP textbook, a proposal for a
textbook titled English for Economists 1 is presented in the dissertation. Following the syllabus
structure, it supports an integrated approach to the development of all language skills. Special
attention is paid to potential topics, language skills, vocabulary and structural contents, as well as the
types of exercises that could potentially be included in the prospective textbook.

Keywords: English for Specific Purposes, English for Economics, needs analysis, textbook,
textbook evaluation, checklist, syllabus, language skills, micro-skills
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1. UvVOD

1.1. Uvodna razmatranja

Na drzavnim fakultetima u Republici Srbiji engleski jezik predstavlja gotovo neizostavni deo
kurikuluma. Kako Ministarstvo prosvete ne nudi nikakav okvir unutar kojeg bi trebalo da se odvija
nastava stranog jezika na visokoSkolskim ustanovama, na nastavnicima je da sami osmisle silabus i
opredele se za udzbenike koji bi studentima omogucili $to uspesnije i efikasnije sticanje jezickih
kompetencija. Neki nastavnici odluc¢uju da se bave opstim engleskim jezikom, dok, na drugoj strani,
postoje i oni koji smatraju da nastavni plan i program treba da odrazava potrebe studenata koji
studiraju odredenu oblast, zbog Cega je i usledila potreba za razvojem engleskog jezika struke.

Kada je re¢ o fakultetima ekonomske orijentacije, moZe se primetiti da savremeno trziSte rada
od diplomiranih ekonomista i budu¢ih menadzera zahteva poznavanje uskostru¢nog jezika i vestine
komunikacije koje bi bile primenljive u poslovnom okruzenju. Zbog toga, vlade velikog broja zemalja
podsti¢u razvoj univerzitetskih programa jezika koji bi objedinili znanje jezika i drugih profesionalnih
vestina. Na univerzitetima se formiraju centri za izucavanje engleskog jezika struke koji promovisu
interdisciplinarni pristup jeziku, objedinjavanjem profesionalnih i jezickih kompetencija. Na taj nacin
su i sami studenti, po zavrSetku studija, izlozeni manjim finansijskim troskovima u smislu naknadnog
i dodatnog izucavanja jezika struke i poslovnog jezika, dok se individualna konkurentnost na
profesionalnom planu drasticno povecava. Uzevsi u obzir sve ove €injenice, nastavnici engleskog
jezika struke postaju sve zainteresovaniji za inovativne, kreativne nastavne aktivnosti i osmisljanje
udzbenika koje podsticu inkorporaciju i primenu stecenih ekonomskih i poslovnih znanja i vestina.

1.2. Predmet istrazivanja

Predmet ovog istrazivanja jeste razvoj udzbenika 1 silabusa engleskog jezika ekonomske
struke za studente koji pohadaju nastavu na fakultetima ekonomske orijentacije. Kada je re¢ o
udzbenicima za engleski jezik ekonomske struke, uoceno je da se na drzavnim univerzitetima u Srbiji
koriste ili ve¢ gotovi udzbenici popularnih izdavaca, prevashodno namenjenih poslovnim studijama,
il1, pak, udzbenici koji predstavljaju autorsko delo samih nastavnika angaZovanih na fakultetima a za
koje nije navedeno da su rezultat posebnih nau¢nih istrazivanja. Popularni, veé¢ gotovi udzbenici
uglavnom se bave opStim poslovnim temama 1 njihov glavni fokus predstavlja poslovni engleski
jezik, dok se u manjoj meri bave ekonomskim sadrzajima. Na drugoj strani, autorska dela nastavnika
koji predaju engleski jezik na ekonomskim fakultetima u velikoj meri obraduju tekstove ekonomske
sadrzine, 1, samim tim, pokuSavaju da odgovore na potrebe studenata kako u akademskom, tako i u
poslovnom okruzenju, ali je kod njih fokus uglavnom na razvoju jedne ili dve jezicke kompetencije.

U radu ¢e se poc¢i od uverenja da je udZbenik nastavni materijal — izvor znanja koji je najlakse
dostupan i koji je glavno pomagalo u procesu uc¢enja. Kako udzbenik igra vaznu ulogu u nastavi jer
pomaze studentima u aktivnostima ucenja, jako je bitno kako ¢e on biti osmisljen 1 na koji nacin ¢e
se nastavne jedinice prezentovati studentima. Prema Tomlinsonu (Tomlinson, 1988), udzbenik pruza
jasan prikaz nastavnih sadrzaja kako nastavnicima, tako i studentima, te im omoguc¢ava da unapred
vide S§ta ¢e se raditi u lekciji, kao i da se osvrnu na ono §to je ve¢ uradeno. Istovremeno, on je i
sredstvo za ostvarivanje potreba studenata 1 uskladivanje studentskih ciljeva sa nastavnickim
potrebama. Dakle, nijedan udZbenik ne bi trebalo pisati nasumi¢no i na osnovu potreba samih
nastavnika, ve¢ uz oslanjanje na potrebe onih grupa koje bi jezik koji se izuCava na studijama koristili
u profesionalnom i akademskom kontekstu.



Da bi se uopste doslo do udzbenika odgovarajué¢eg sadrzaja, najpre je neophodno osmisliti
silabus za studente ekonomskih fakulteta, Sto ¢e biti jedan od predmeta istrazivanja. Silabus
predstavlja radni plan namenjen nastavnicima i studentima. On nastavnicima daje smernice u vezi sa
nastavnim aktivnostima koje treba primenjivati, obima nastavnih sadrzaja i pristupa nastavnim
jedinicama, dok studentima daje ,,mapu‘ kursa (Robinson, 2009) — profil onoga sto ¢e se raditi tokom
semestra, i kao takav predstavlja dokument o tome $ta treba uciti u uc¢ionici (Hutchinson & Waters,
2007). Dobro osmisljen silabus je klju¢ uspesnih nastavnih programa engleskog jezika za ekonomske
potrebe. Jedini nacin da se to postigne jeste putem analize potreba, koja i predstavlja jos jedan od
predmeta istrazivanja ovog rada.

Analiza potreba nije novi izraz u metodici nastave engleskog jezika. Paralelno sa porastom
interesovanja za engleski jezik struke, a samim tim i engleski jezik za ekonomiste, usledio je razvoj
ovog pojma i ideje. Ona se razvija u lingvisti¢kim i metodicarskim krugovima poslednjih trideset
godina. Potreba se najCesce opisuje kao razlika ili diskrepanca izmedu trenutnog stanja stvari unutar
ciljne grupe i Zeljenog stanja. Postoje razli¢ite klasifikacije i podele potreba, poput objektivnih i
subjektivnih potreba, ciljnih potreba i potreba u¢enja, osecanih i opazanih potreba. Hacinson i Voters
(Hutchinson & Waters, 1987) potrebe dele na ciljne potrebe (engl. target needs) i potrebe ucenja
(engl. learning needs), 1 one ¢e biti od posebnog znacaja za ovaj rad. Ciljne potrebe se definiSu kao
sveobuhvatni termin koji se odnosi na znanje i vestine kojima bi studenti trebalo da ovladaju u
odredenoj profesionalnoj situaciji. Drugim rec¢ima, ciljne potrebe su sve ,,ono §to ucenik treba da radi
u odredenoj ciljnoj situaciji“ (54). Na drugoj strani, potrebe uéenja se mogu definisati kao: ,,faktori
koji uti¢u na uc€enje, poput stavova, motivacije, svesti, licnosti, stilova ucenja 1 strategija, zajedno sa
drustvenim poreklom* (Xiao, 2007: 2). Potrebe ucenja se ti¢u nacina na koji se, polaze¢i od
nedostataka koje studenti osecaju stize do cilja, tj. do obaveza. Na primer, studente moze zna¢ajno
motivisati sam predmet ili posao koji obavljaju, ali oni mogu u potpunosti izgubiti interesovanje,
ukoliko se susretnu sa dugim, dosadnim i starim nastavnim materijalima. Proces uc¢enja bi trebalo da
bude ugodan, zabavan, ispunjavajuéi i produktivan. Stoga je jako bitno uzeti u obzir potrebe
studenata, ukljucujuci motivaciju, uslove u kojima se odvija sama situacija ucenja, kao i postojece
znanje 1 veStine ucenika 1 u skladu sa svim navedenim osmisliti udzbenik za studente primarno
ekonomske orijentacije, $to predstavlja i predmet ovog istraZivanja.

1.3. Opésti ciljevi istrazivanja

Prvi od opstih ciljeva ovog istraZivanja jeste da se formira upitnik za evaluaciju udzbenika za
engleski jezik ekonomske struke koji se koriste na fakultetima ekonomske orijentacije, koji bi
omogucio nepristrasnu procenu karakteristika udzbenika upotrebljavanih u nastavi engleskog jezika
od strane evaluatora/autora istraZivanja. Drugi opsti cilj disertacije jeste da se formira upitnik putem
kojeg bi se ispitali stavovi studenata po pitanju zadovoljstva udZbenicima koje koriste i1 analize
njihovih akademskih 1 profesionalnih potreba u vezi sa nastavom engleskog jezika struke. Treci opsti
cilj je da se na osnovu izvrSene analize dobijenih rezultata u vezi sa karakteristikama udzbenika i
analize potreba studenata da predlog silabusa koji bi bio okosnica za nastavu engleskog jezika za
ekonomske potrebe. Na kraju, ova disertacija ima za cilj da pokuSa da da predlog udZbenika za
inicijalni kurs engleskog jezika na drZzavnim ekonomskim fakultetima, koji bi svojim sadrZajima
pomogao studentima da razumeju prirodu jezika struke i da usavrse lingvisticke kompetencije
neophodne za ekonomsko okruZenje.

Kada je re¢ o specificnim ciljevima ovog istrazivanja, oni ¢e, zajedno sa istrazivackim
hipotezama, biti detaljno izloZeni u kasnijem radu, u odeljku Metodologija naucno-istraZivackog
rada.



1.4 Struktura disertacije

Ova doktorska disertacija se sastoji od dve odvojene celine — od teorijskih razmatranja koja
se ticu predmeta istrazivanja i od istrazivackog, tj. prakti¢nog dela. U teorijskom delu su izloZeni svi
vazniji pojmovi i stavovi vodecih lingvista od znacaja za disertaciju, dok se prakti¢ni deo sastoji od
prikaza metodologije naucno-istrazivackog rada, praéenog analizom rezultata istrazivanja i
diskusijom, nakon kojih slede konkretni predlozi silabusa i udzbenika za engleski jezik za
ekonomiste. Citava disertacija je podeljena u deset poglavlja.

Nakon uvodnog izlaganja i razmatranja problema, u radu sledi drugo poglavlje koje se
prevashodno bavi pojmom engleskog jezika struke. Najpre se ukazuje na ulogu engleskog jezika i
engleskog jezika struke i njihovih pozicija u svetu globalizacije i sve intenzivnije medunarodne
trgovine i poslovanja, nakon ¢ega sledi razmatranje pojmova i definicija engleskog jezika struke uz
pregled njegovog istorijskog razvoja. Nakon ukazivanja na razlike koje postoje izmedu opsteg i
engleskog jezika struke, pristupa se klasifikaciji engleskog jezika za posebne namene, uz isticanje
distinkcija izmedu poslovnog i ekonomskog engleskog jezika. Na kraju sledi kratko izlaganje na temu
koncipiranja kurseva engleskog jezika struke, kako bi se ¢itaoci uveli u dalja razmatranja, uvodenjem
pojmova potreba i analiza potreba.

Treée poglavlje ove doktorske disertacije nudi uvid u teorijske aspekte analize potreba, dajuci
pregled definicija pojma potreba i njenih znacenja, kao i sintagme analiza potreba, uz opis niza
aktivnosti koje je neophodno sprovesti u cilju ispitivanja i procenjivanja potreba. Ovde se, takode,
razmatraju razliCiti pristupi analizi potreba, uz poseban fokus na trima vrstama analize potreba, koje
ukljuéuju Manbijev (Munby, 1978) model analize ciljne situacije, analizu trenutne situacije, i, na
kraju, analizu pedagoskih potreba. Posebna paznja se posvecuje i procedurama sprovodenja analize
potreba, uz osvrt na znacaj i ulogu upitnika, intervjua, opservacija i studija slu¢ajeva. Na Kkraju,
ukazace se na svrhu I primenu analize potreba u nastavi jezika i njene uloge u razvoju kurseva
engleskog jezika struke.

U cCetvrtom poglavlju se prevashodno bavimo pojmom silabusa, njegovom strukturom i
fazama kroz koje se prolazi prilikom njegovog koncipiranja. Nakon ukazivanja na rizike od
preteranog oslanjanja na silabuse u nastavi engleskog jezika struke, nudi se prikaz razli¢itih tipova
(npr. silabus usmeren ka proizvodu i procesu) i pristupa (holisti¢ki i tradicionalni) u izradi silabusa.
Ovaj teorijski okvir ¢e nam u kasnijoj fazi istrazivanja posluziti kao osnov za utvrdivanje tipa
predloga silabusa za engleski jezik za ekonomiste.

Poslednje, peto poglavlje u okviru teorijskog dela disertacije se tiCe pojma i definicije
evaluacije udzbenika, kao 1 prednosti 1 mana upotrebe udzbenika u nastavi kako opsteg engleskog
jezika, tako i engleskog jezika struke. Nakon ukazivanja na potrebu za evaluacijom udzbenika, u radu
se dalje nude modeli evaluacije udZzbenika i opsta nacela koncipiranja kontrolne liste kao instrumenta
za sprovodenje evaluacije.

Sesto poglavlje pod nazivom Metodologija naucno-istrazivackog rada &ini prvo poglavlje u
okviru drugog, empirijskog dela disertacije. Ovde je dat detaljan prikaz specifi¢nih ciljeva
istrazivanja 1 hipoteza koje ¢emo ispitivati u daljem radu. Osim ukazivanja na upotrebu
kombinovanog modela istrazivanja (kvantitativnog i kvalitativnog) i primenjivanih logickih modela,
ovde se nudi prikaz instrumenata koji su kori§¢eni u svim fazama istrazivanja, a koji obuhvataju
upitnike za evaluaciju udZbenika od strane studenata 1 nastavnika, kao i upitnike o analizi potreba
studenata. U ovom poglavlju je detaljno objasnjen princip koncipiranja kontrolne liste koja se
koristila u evaluaciji udZbenika, nakon ¢ega se pristupilo opisu ispitanika 1 uzorka, kao 1 analiziranih
materijala/udZbenika, kao i samih procedura sprovodenja istraZivanja i pilot istrazivanja. Na kraju
ovog poglavlja, nakon prikaza metoda statisticke analize podataka i1 najznacajnijih koncepata u njoj,
ukazano je na ogranicenja i izazove istrazivanja sa kojima smo se kao istrazivaci suocili.
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Sedmo poglavlje je posveéeno rezultatima istrazivanja i diskusiji, i to tako da se u prvom delu
poglavlja bavimo rezultatima istrazivanja dobijenog na osnovu upitnika za evaluaciju udzbenika, dok
se u drugom delu bavimo rezultatima istrazivanja analiza potreba studenata. Posebna paznja je
posvecena kako kvantitativnim, tako 1 kvalitativnim aspektima istrazivanja, uz primenu deskriptivne
i inferentne statistike.

Osmo poglavlje se temelji na rezultatima istrazivanja iz prethodnog poglavlja i bavi se
kreiranjem silabusa engleskog jezika za studente ekonomije. Nakon ukazivanja na ulogu dobro
koncipiranog silabusa u nastavi engleskog jezika struke, prelazi se na pregled i analizu aktuelnih
silabusa na drzavnim ekonomskim fakultetima u Republici Srbiji. Po utvrdivanju prednosti 1 mana
analiziranih silabusa, pristupa se odabiru i predlogu tipa silabusa koji bi bio formiran u skladu sa
izvrSenim analizama. Osmo poglavlje, takode, nudi i odgovore na pitanja koji bi trebao biti polazni
nivo predloga silabusa, kao i to koji bi to bili ishodi i ciljevi silabusa za predmet Engleski jezik (za
ekonomiste) 1. Poglavlje se zavrsava sveobuhvatnim predlogom silabusa za navedeni predmet po
nastavnim nedeljama.

Deveto, pretposlednje poglavlje, se bavi kreiranjem predloga udzbenika za predmet Engleski
jezik (za ekonomiste) 1. Nakon $to se revidiraju opsti principi kreiranja udzbenika u kontekstu
predloga buduceg udzbenika, pristupi¢e se davanju konkretnog predloga udzbenika uz opis svih
njegovih karakteristika. Posebna paznja bi¢e posvecena izgledu i dizajnu, stranici sa sadrzajem, i
strukturi potencijalnih nastavnih jedinica, uz primarni fokus na razvoju svih jezickih vestina i na
tipovima vezbanja koja bi se primenjivala u udzbeniku.

U poslednjem poglavlju ove doktorske disertacije bice izneti objedinjeni zakljucci u vezi sa
rezultatima naseg dvojakog istrazivanja, kao i zakljucci u vezi sa pristupima kreiranju silabusa i
udzbenika za gore navedeni predmet. Konac¢no, u zakljucku ¢ée biti iznete i implikacije i preporuke za
dalja istrazivanja koja bi proistekla iz ovog nau¢nog rada.



2. ENGLESKI JEZIK STRUKE

2.1. Engleski jezik kao lingua franca

Poznavanje stranog jezika u danasnjim vremenima predstavlja osnovni preduslov za
svakodnevnu komunikaciju kako u privatnom, tako i u poslovnom okruzenju. Cini se da se tokom
godina jedan jezik — engleski jezik — pozicionirao tako da se moze smatrati jednim od vodecih jezika
u globalnoj komunikaciji, ¢ime je dobio i status lingua franca — opsteg jezika koji se koristi u svim
sferama zivota, nauke i poslovanja. Samim tim, engleski jezik je postao najces¢e upotrebljavan jezik
u svetu koji se koristi za razmenu informacija. Globalizacija, moderni svetski ekonomski i poslovni
tokovi doveli su do sve veceg interesovanja za izucavanje engleskog jezika, te sve vise ljudi Zeli da
uc¢i engleski jezik kako bi moglo da komunicira sa svojim privatnim i poslovnim partnerima,
profesorima i kolegama.

Prednosti upotrebe engleskog jezika kao dominantnog jezika u interkulturnoj komunikaciji su
mnogobrojne. Ljudi sve ceS¢e putuju bez bojazni da neée moci da razumeju druge. Brzina i
jednostavnost kojom ljudi ostvaruju kontakt jedni sa drugima Sirom sveta dovela je do ubrzanog
Ukoliko ne bi bilo engleskog jezika kao lingua franca, ni pored najmodernijih tehni¢kih i tehnoloskih
dostignuca, interakcija medu ucesnicima u razgovoru ne bi mogla da se odvija neometano i bez
problema. Stoga, iako izvorni govornici ¢ine svega cetvrtinu populacije koja govori engleski jezik
(Crystal, 2003), ukupan broj onih koji su u stanju da komuniciraju na engleskom jeziku je impozantan
1 on povecava medunarodni komunikacioni potencijal.

Na drugoj strani, pak, ¢ini se da ima i onih koji negoduju zbog preterane upotrebe engleskog
jezika u svakodnevnom govoru, ukazujuéi na ozbiljne nedostatke ovakve komunikacije. Osim Kritike
intenzivne globalizacije i uverenja da ona predstavljan formu neokolonijalizma, protivnici sve vece
anglofonizacije isticu da upotreba engleskog jezika kao lingua franca moze dovesti i do gubitka
nacionalnog identiteta. Uz to, stalna upotreba engleskog jezika medu neizvornim govornicima je
dovela do toga da se fokus u komunikaciji pomerio sa forme na funkcionalnost, §to se smatra
ozbiljnom manom, jer se gramaticka korektnost stavlja u drugi plan.

Moze se zakljuciti da je, bez obzira na mnogobrojne prednosti 1 mane, engleski jezik kao
dominantan jezik kako u privatnoj, tako i u poslovnoj komunikaciji doveo do ozbiljnih promena u
sferi izu¢avanja 1 nastave engleskog jezika, kako za opste, tako 1 za specificne potrebe. Otuda je 1
usledio razvoj necega Sto se u primenjenoj lingvistici naziva engleski jezik za posebne
potrebe/namene ili engleski jezik struke (engl. English for Specific Purposes).

2.2. Engleski jezik struke kao lingua franca

Engleski jezik za posebne potrebe, tj. engleski jezik struke (EJS) duguje zahvalnost za svoje
postojanje trajnoj i kontinuiranoj upotrebi engleskog jezika kao lingua franca u domenu specifi¢nih
interakcija. Interakcije su zastupljene u poslovanju, tokom sluzbenih sastanaka, u obrazovanju, bez
obzira na geografsku lokaciju. Komunikacija na internetu se, takode, vec¢inski odvija na engleskom
jeziku. Lingvistima u oblasti EJS su ove interakcije oduvek bile u fokusu, jer otkrivaju mnostvo
karakteristika svojstvenih samo jeziku struke.

Mnogobrojna istrazivanja su se bavila specifi¢nostima EJS kako bi ukazala na indikativno
postojanje dve vrste jezika — opsteg jezika i jezika za specifi¢ne potrebe. Tako, Planken (Planken,
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2005) u svom istrazivanju uocava da iskusni ucesnici u pregovorima koriste raznovrstan niz
komunikativnih, diskurzivnih strategija koje su u direktnoj vezi sa poslovnim transakcijama, dok
neiskusni pregovaraci koriste ograniceni broj istih 1 ¢eS¢e se udaljavaju od glavne teme pregovora.
Ova studija ukazuje na ¢injenicu da, i pored visokog nivoa znanja engleskog jezika, neiskusni
pregovaradi treba da razviju odgovarajuéi niz strategija poslovnog diskursa! kako bi postali uspesni.

Jos jedna studija (Chew, 2005) koja se bavi engleskim jezikom struke kao lingua franca
sprovedena je u bankarskom sektoru u Hong Kongu, sa ciljem da otkrije one aspekte komunikacije
na engleskom jeziku koji su od znacaja za EJS. Studija se bavi analizama potreba zaposlenih, te se iz
rezultata moze zakljuciti da se veoma Cesto ispitanici ose¢aju nemo¢nim kada koriste engleski jezik,
ito iz dva razloga. Oni isti¢u da uglavnom nisu bili u stanju da ucestuju istom brzinom u komunikaciji
kao drugi ucesnici, te da su koristili drugacije strategije jer poticu iz druge nacionalne kulture. Ova,
kao i mnoge sli¢ne studije, ukazuje na to da uspeSna komunikacija medu govornicima engleskog
jezika kao lingua franca podrazumeva mnogo vise od razvoja opstih lingvistickih sposobnosti, jer od
govornika zahteva da razviju niz diskurzivnih strategija koje su odgovaraju¢e za odredeni Zanr u
okviru kojeg se odvija komunikacija. Isto tako, od govornika (ukljucujucéi i izvorne govornike) se
zahteva da razviju svest o tim strategijama u skladu sa specifi¢nostima nacionalnih kultura govornika.

Veoma znacajan doprinos razumevanju engleskog jezika kao lingua franca za posebne
potrebe u poslovnoj komunikaciji dala je Lena Louhijala Salminen (Leena Louhiala-Salminen)
uvodeéi pojam poslovni engleski kao lingua franca (enlg. Business English as Lingua Franca). Ona
zapaza da se ovaj pojam odnosi na engleski jezik koji se upotrebljava u poslovnom svetu medu
neizvornim govornicima engleskog jezika, a koji se smatraju punopravnim ucesnicima u
komunikaciji (Louhiala-Salminen et al., 2005: 403). Carls (Charles, 2007: 264) uocava da se poslovni
engleski jezik kao lingua franca razlikuje od engleskog jezika kao lingua franca po tome Sto je
njegov domen iskljuc¢ivo domen poslovanja, te da se njegovi okviri utvrduju globalnom poslovnom
kulturom. Dakle, re¢ ,,poslovni u sintagmi poslovni engleski jezik kao lingua franca ukazuje na
socio-pragmati¢ni kontekst u okviru kojeg se jezik interpretira. Moglo bi se re¢i da je globalna
poslovna zajednica jedna ,.kultura® koja je stvorila ovu vrstu jezika, a koja se tretira kao vestina uz
pomoc¢ koje se obavlja posao.

Da bismo mogli dalje da se bavimo pojmom, definicijama i vrstama engleskog jezika struke,
neophodno je da sagledamo kako je tekao njegov istorijski razvoj.

2.3. Poreklo i istorijski razvoj engleskog jezika struke

Prema Hacinsonu i Votersu (Hutchinson & Waters, 1987: 6) engleski jezik struke kao
obrazovni fenomen je proiziSao iz mnosStva gore navedenih trendova i nastao je kao odgovor na
zahteve ,,vrlog novog sveta®, revoluciju u lingvistici 1 insistiranje na samom uceniku u nastavnom
procesu.

Najpre, zahtevi ,,vrlog novog sveta“, koji su usledili po zavrSetku Drugog svetskog rata 1945.
godine, su bili obeleZeni neverovatnim Sirenjem naucnih, tehni¢kih i ekonomskih aktivnosti na
medunarodnom nivou. Sve intenzivniji tehnicki i trgovinski razvoj je zahtevao upotrebu jednog
zajednickog medunarodnog jezika, lingua franca, a kako su Sjedinjene americke drzave igrale
najznacajniju ulogu u ekonomskoj sferi, bilo je evidentno da Ce taj jezik biti engleski jezik. Uz to,
naftna kriza pocetkom sedamdesetih godina dodatno je potvrdila ulogu engleskog jezika, jer se sav
novac i sve znanje zapadnih zemalja preselilo u naftom bogate zemlje. Svi oni koji su u tom trenutku

! Diskurs se definiSe kao jezik u upotrebi, u komunikaciji, a ne kao niz primera strukture apstraktnog jezi¢kog sistema
kojima se ucenici poducavaju (Cook, 1989: 6). Drugim re¢ima, diskurs se odnosi na pragmati¢nu upotrebu jezika u
ekstralingvisti¢kim situacijama a ne na teorijski aspekt jezika.
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zeleli da uce engleski jezik su pred sobom imali jasno definisane ciljeve uc¢enja — poslovni ljudi su
zeleli da govore engleski jezik kako bi prodavali svoje proizvode, lekari su zeleli da prate razvoj u
svojoj oblasti, dok su mehanicari Zeleli da ¢itaju uputstva na engleskom jeziku (Hutchinson & Waters,
1987: 6). Drugim rec¢ima, engleski jezik nije viSe bio primarni predmet interesovanja nastavnika
engleskog jezika, ve¢ i drugih ljudi koji su Zeleli da zadovolje svoje poslovne potrebe, zelje 1 zahteve
upotrebom ovog jezika.

Drugi faktor koji je doprineo pojavi EJS jeste lingvisticka revolucija, koja je dovela u pitanje
tradicionalnu lingvistiku u kojoj je primarni fokus bio na gramatickim pravilima, dok se sam jezik
posmatrao kao apstraktni sistem. Novi lingvisticki trendovi su ponudili nove pretpostavke, od kojih
je primarna bila ta da se govorni jezik u velikoj meri razlikuje od pisanog jezika (Hutchinson &
Waters, 1987: 7). Ova distinkcija dovela je do prepoznavanja ¢injenice da lingvisticke karakteristike
variraju u zavisnosti od konteksta, tj. od oblasti u kojoj se poducavaju/izucavaju i da se razlikuju
unutar razli¢itih oblasti rada i poslovanja. Sve ovo je dovelo do razvoja specijalizovanih podrucja
unutar poducavanja engleskog jezika, poput engleskog jezika za nauku i tehnologiju (engl. English
for Science and Technology) (EST), engleskog jezika za ekonomiste (engl. English for Eonomists).
Kako je interesovanje za nastavu iz oblasti EJS sve viSe raslo, usledila je i potreba za specijalizovanim
materijalima, §to je podstaklo mnoge metodicare (Ewer & Latorre, 1969; Selinker & Trimble, 1976)
da dizajniraju specifi¢ne kurseve, posebno u oblasti EST (Hutchinson & Waters, 1987: 7- 9).

Obrazovna psihologija, kao tre¢i faktor, je, takode, odigrala znac¢ajnu ulogu u razvoju EJS,
stavljaju¢i ucenika u centar ucenja. Kako se fokus premestao ka uskladivanju sadrzaja kursa sa
potrebama ucenika radi poboljSanja motivacije, dizajniranje materijala postajalo je sve vise usmereno
prema interesovanjima ucenika (Hutchinson & Waters, 1987). Uz to, posebna paZnja se pridavala
nacinima na koje ucenici usvajaju i uce jezik i koji sve faktori uti¢u na veéu motivisanost ucenika.

U sustini, pojava EJS je nuzno povezana sa modernim zahtevima globalnog okruzenja,
jezi€kim napretkom i novouofenim naglaskom na razumevanju i zadovoljavanju individualnih
potreba svakog ucenika.

2.4. Pojam i definicija engleskog jezika struke kao nastavnog predmeta
2.4.1. Pojam

Kao §to smo imali prilike da vidimo u prethodnom poglavlju, pocetkom Sezdesetih godina
dvadesetog veka engleski jezik za posebne potrebe, tj. engleski jezik struke se nametnuo kao vazan
trend u nastavi i izuavanju engleskog jezika kao stranog jezika, i t0 kao novi pristup izucavanju
jezika u kojem nastavni metodi 1 sadrZaji u velikoj meri zavise od specifi¢nih potreba samih uenika,
tj. studenata (Hutchinson & Waters, 1987).

Kada je re¢ o pojmu tj. o poreklu samog izraza u izvornom jeziku, on je proistekao kao
potkategorija Sireg pojma — Language for Special Purposes (jezik za specijalne potrebe) (Dudley-
Evans & St. John, 1998), bilo da je re¢ o francuskom, engleskom, nemackom, ruskom i sl. Ukoliko
se govori 0 engleskom jeziku, najpre je u upotrebi bio naziv English for Special Purposes (engleski
za specijalne potrebe), koji je nastao tokom pedesetih i Sezdesetih godina prethodnog veka (Halliday,
Mclintosh & Strevens, 1964), u trenutku kada su ljudi postali svesni ¢injenice da kursevi opsteg
engleskog jezika nisu mogli da odgovore zahtevima i potrebama ljudi koji su ucili jezik (Brunton,
2009). Ovaj izraz je bio u upotrebi sve do sedamdesetih godina dvadesetog veka, kada je zamenjen
izrazom English for Specific Purposes (engleski za posebne/specifi¢ne potrebe ili namene), jer ,,izraz
'specifi¢an' podrazumeva svrhe izvodenja zadataka na engleskom jeziku“ (Andrei, 2013: 11), dok
izraz ,,specijalan podrazumeva ogranicene jezike, o kojima ¢e nesto kasnije biti re¢i. Medutim, ima
1 onth koji veruju da izraz ,engleski za posebne potrebe* nije odgovarajuci jer ,Citav sistem
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obrazovanja postoji kako bi se ostvarile posebne svrhe® (Orr, 2002: 2). Ipak, ¢asovi engleskog za
posebne potrebe su, svakako, mnogo specifi¢niji od opsteg engleskog jezika jer se engleski za
posebne potrebe koristi kako bi pomogao ljudima koji uce jezik da uspesno urade odredene zadatke
sa specifiénim potrebama. Drugim re¢ima, ovi kursevi su koncipirani tako da odgovore potrebama
ucenika koje se naj¢esc¢e dovode u vezu sa radnim okruzenjem. Cilj engleskog jezika za posebne
namene jeste da se pobolj$a nivo znanja engleskog jezika ucenika i da im se olakSa komunikacija u
profesionalnoj sferi zivota.

Za potrebe ove doktorske disertacije, koristice se termin engleski jezik struke, kao
opsteprihvaceni izraz u domacoj naucnoj literaturi.

2.4.2. Definicija

Mnogobrojni su pokusaji definisanja engleskog jezika struke (EJS) i oni nisu tako jednostavni
i laki, jer nije moguce pruziti univerzalnu definiciju EJS (Robinson, 1991).

Neki nau¢nici EJS vide kao izu¢avanje/poducavanje engleskog jezika za bilo kakve potrebe i
svrhe. Tako, jedna od definicija podrazumeva da EJS predstavlja poducavanje jezika sa jasno
izrazenim utilitaristickim pristupom (Mackay & Mountford, 1978). Ovo, sustinski, podrazumeva
poducavanje jezika sa ciljem sticanja specifi¢nih, jasno odredenih jezickih vestina koje se mogu
primenjivati u realnim situacijama, na nac¢in koji omogucava u€enicima, tj. studentima (uglavnom
odraslim osobama) da koriste engleski jezik u skladu sa svojim akademskim, poslovnim ili nau¢no-
istrazivackim potrebama. Ovakva definicija predstavlja jedan od prvih pokusSaja formulisanja
znaCenja pojma engleskog jezika struke. Definicije koje ¢e kasnije uslediti se smatraju najcesce
kori§¢enim pri izuavanju EJS.

Jedna od najpoznatijih definicija EJS jeste ona koju su dali Hacinson i Voters (Hutchinson &
Waters, 1987: 19) kao odgovor na pitanje zasto odredeni ucenici imaju potrebu da uce strani jezik, a
ona podrazumeva da je EJS pristup izu€avanju jezika zasnovan na uc¢eni¢kim potrebama, a ne finalni
proizvod. To bi znacilo da se pri izucavanju EJS ne koristi neki novi, poseban jezik, niti posebna
metodika nastave, ili, pak, specifi¢ni nastavni materijali, jer se, suStinski, u nastavi EJS ne koristi
nisSta drugacija metodika nastave od nastave opsteg engleskog jezika, dok su nastavni sadrzaji i metodi
zasnovani isklju¢ivo na razlozima zbog kojih ucenik uci jezik, nastavnoj situaciji i jeziku koji se trazi
(Hutchinson & Waters, 1987: 18-19)

Strevens (1988) je, takode, pokuSao da definiSe EJS, ali na neSto drugaciji nacin, nudeci
pregled apsolutnih i varijabilnih karakteristika, pri ¢emu se prve odnose na one karakteristike koje su
stalne, nepromenljive, dok se druge odnose na one koje se menjaju u zavisnosti od konteksta. Kada
je re¢ o apsolutnim karakteristikama, Strevens navodi da je nastava engleskog jezika osmisSljena sa
namerom da zadovolji potrebe ucenika iz domena odredenih nauc¢nih disciplina, zanimanja 1
aktivnosti, te da su nastavne jedinice koje se ticu sintakse, tekstova, diskursa i semantike usko
povezane sa tim disciplinama, zanimanjima i aktivnostima i, da je sama nastava osmi$ljena kao
suprotnost opStem engleskom jeziku. Na drugoj strani, govore¢i o varijabilnim karakteristikama,
Strevens objaSnjava da su neke karakteristike EJS usko vezane za vestine koje ucenik treba stecl,
poput vestine ¢itanja, na primer, i da za njihovo ucenje ne postoji jasno definisan metod (Strevens,
1988: 1-2).

Robinson (Robinson, 1991: 2) je jo$ jedna od nau¢nica koja isti¢e znac¢aj analize potreba u
svojoj definiciji EJS. Po njenom misljenju, EJS je ,,normalno usmeren ka cilju®, a kursevi engleskog
jezika struke pocinju analizom potreba koja ima za cilj precizno utvrdivanje zadataka koje studenti
treba da obave na engleskom jeziku. Opste karakteristike koje Robinson navodi ukazuju na to da su



kursevi EJS posebno prilagodeni oblasti specijalizacije i zadatim ciljevima, namenjeni odraslima u
homogenim grupama, i da se oni sprovode u ograni¢enom vremenskom okviru.

Medutim, uprkos znacajnim doprinosima svih gore navedenih lingvista, uoc¢eni su nedostaci
u datim definicijama. Dadli-Evans i St. DZzon (Dudley-Evans & St John, 1998) su kritikovali
Strevensovo insistiranje na sadrzaju kursa, upozoravajuci da ono predstavlja pogresno uverenje da je
EJS uvek i nuzno povezan isklju¢ivo sa sadrzajem jednog predmeta. Takode, Robinsonina ideja o
,homogenim grupama” mogla bi dovesti do slicnog zakljucka. Jer, nastava EJS se najve¢im delom
zasniva na ideji zajednicke polazne osnove pri ucenju jezika i veStina koje pripadaju svim
akademskim disciplinama i1 svim sferama poslovnog zivota. Nastava EJS bi uvek trebalo da odrazava
bazi¢ne pojmove i aktivnosti discipline. Entoni (Anthony, 1997) primecuje da nije jasna granica gde
se zavrSava nastava opSteg engleskog jezika, a gde poCinje nastava engleskog jezika struke, jer brojni
nastavnici engleskog jezika nisu usko specijalizovani za nastavu EJS, vec je re€ o nastavnicima opsteg
engleskog jezika koji svoje EJS kurseve zasnivaju na analizi potreba ucenika i svoje li¢no stru¢no
znanje engleskog jezika za realnu komunikaciju. On navodi da neki ljudi definiSu EJS prosto kao
nastavu engleskog jezika za bilo koju specifiénu svrhu (Anthony, 1997: 9-10), zbog ¢ega se EJS
opisuje kao nastava engleskog jezika na razli¢itim nivoima akademskih studija ili kao nastava
engleskog za profesionalne potrebe ili potrebe odredenih zanimanja. Stoga, Entoni primecuje, da je
uloga EJS da omoguc¢i ucenicima da razviju svoje sposobnosti koriste¢i sopstveni jezik unutar
specifi¢ne oblasti ili na radnom mestu.

Kao odgovor na uocene nedostatke ponudenih definicija EJS, Dadli-Evans i St. DZon
(Dudley-Evans & St. John, 1998: 4-5) su ponudili svoju, koja predstavlja reviziju Strevensove
definicije, polaze¢i od aposlutnih i varijabilnih karakteristika. U apsolutne karakteristike svrstali su:

— teznju da se zadovolje specifi¢ne potrebe lica koja uce strani jezik;
— kori$¢enje metodologije i aktivnosti specifi¢nih za odredenu disciplinu i

— primenu jezickih sredstava prilagodenih tim aktivnostima, kada se radi o obradi gramatike,
leksike, registra, vestina, diskursa i zanra.

S druge strane, kao varijabilne karakteristike oni navode sledece:
— nastava jezika struke osmisljena je za specifi¢ne discipline;

— u nekim situacijama moze se koristiti metodologija koja se razlikuje od metodologije
nastave opsteg jezika;

— polaznici kurseva su uglavnom odrasle osobe, studenti ili zaposlena lica

— polaznici ve¢ imaju srednji ili viSi nivo poznavanja opsteg jezika 1 poznaju osnove jezickog
sistema stranog jezika.

Primecuje se da su Dadli-Evans i St. DZon iz apsolutnih karakteristika uklonili Strevensovu
tvrdnju da se EJS suprotstavlja opStem engleskom jeziku i dodali jo§ varijabilnih karakteristika. Oni
tvrde da EJS nije nuzno povezan sa jednom specificnom disciplinom. Uz to, iako je veca verovatnoca
da ¢e odrasli ucenici uciti EJS, nije iskljuceno da ¢e se njime baviti 1 adolescenti u srednjoSkolskom
okruzenju.

Basturkmen (Basturkmen, 2010) smatra da je EJS specifi¢niji trend izucavanja jezika u
odnosu na opsti engleski jezik 1 da su kursevi osmisljeni u skladu sa potrebama ucenika u ciljnim
situacijama. Nastava EJS je uzeg obima i fokusa od kurseva opsteg engleskog jezika jer se bazira na
analizi potreba ucenika, uzimajuci u obzir ¢injenicu kojim poslovima se ucenici bave ili Sta studiraju.



Zbog toga, Basturkmen tvrdi da se potrebe ucenika u vezi sa nastavom EJS ti¢u poslovnog ili
studijskog okruzenja, a ne li¢nih i opstih interesa vecine u grupi (Basturkmen, 2010: 4).

Na slican nacin, Najt (Knight et al., 2010: 4) polazi od pretpostavke da nastavu EJS
karakteriSu:

— usredsredenost na u¢enika — sami ucenici definiSu kurseve EJS tako Sto se izjaSnjavaju o
tome Sta treba da urade sa stranim jezikom u ciljnim situacijama, dok nacin na koji
ovladavaju stranim jezikom utvrduje duzinu trajanja kurseva EJS;

— zashovanost na potrebama — kursevi EJS su koncipirani tako da zadovolje specificne
potrebe ucenika;

— saradnja sa stru¢njacima iz radnog okruzenja ucenika — nastava EJS predstavlja zajednicki
poduhvat eksperata iz razli¢itih profesionalnih oblasti i nastavnika jezika;

— specifi¢nost i znacaj (orijentisanost ka sadrzaju) — nastavni materijali koji se koncipiraju
za kurseve EJS su autenti¢ni i od znacaja za oblast koju nastavnik EJS ima za cilj da obradi.

Iz svega prilozenog se zakljuuje da u definicijama EJS preovladavaju tri primarne
komponente, a to su: u¢enici (uglavnom odrasli), jezik koji se izu€ava i okruzenje, tj. kontekst unutar
kojeg ¢e se odvijati proces ucenja/nastave.

2.5. Opsti engleski jezik i engleski jezik struke

Dosadasnje izlaganje ukazuje na to da na globalnom nivou paralelno egzistiraju dve vrste
engleskog jezika. Prva vrsta jeste opsti engleski jezik, sa ¢ijim izuCavanjem kao stranog jezika se
inicijalno 1 zapocelo kao nizom pravila i ograniCenja, sacinjenih od fonoloskih, morfoloskih,
sintakti¢kih 1 leksickih jedinica poznatih najve¢em broju ljudi koji koriste engleski jezik. Primarni
fokus pri izu€avanju ovog jezika jeste forma izucavana uz niz specifi¢nih svakodnevnih situacija.
Druga vrsta jeste engleski jezik za posebne namene, tj. engleski jezik struke a odlikuju ga samo njemu
svojstvene i specifi¢ne pojedinosti, kao Sto su tema, tip sagovornika i komunikaciona situacija (Cabré,
1998). Zato je engleski jezik za posebne potrebe leksicki, sintaksi¢ki 1 semanticki restriktivan (u
njemu stalno ponavlja ogranien broj termina i struktura), sa mnostvom specifi¢nih tema, sadrzaja
tekstova i upotreba konkretnih simbola, karakteristicnih za svaku struku pojedina¢no. Ovde je
naglasak pri izucavanju ove vrste engleskog jezika stavljen na funkcionalnost i ekstralingvisticki
kontekst unutar kojeg se odvija komunikacija, a u samom centru su se naSli ucenici i studenti sa
svojim potrebama za izucavanje jezika.

Opsti engleski jezik predstavlja ,,opsti rezervoar iz koga se crpe razliciti jezici struka® (Pitch
& Draskau, 1985: 3), dok engleski jezik struke mozemo posmatrati kao jezicku podgrupu ili
lingvisticki podsistem (Frandsen, 1998), jezik koji se koristi u komunikaciji, pisanoj ili usmenoj, koja
podrazumeva prenosenje informacije proisteklih iz neke posebne oblasti iskustva (Galisson & Coste,
1976). I u opstem, i u jeziku bilo koje struke, vazi potpuno isti sistem gramatickih pravila. Razlika se
javlja, pre svega, na semantickom nivou; dakle, vokabular je ono $to u velikoj meri odvaja engleski
jezik struke od opsteg engleskog jezika, ali su razlike prisutne i na morfoloSkom, i na sintaksickom
nivou. Opsta terminologija predstavlja skup reci iz opsteg jezika bez kojih nijedan, pa ni stru¢ni tekst,
ne bi ni mogao da bude napisan. Stru¢na terminologija predstavlja klju¢ni element koji razlikuje jezik
struke od opsteg jezika. Sve one reci koje se retko javljaju izvan odredene strucne oblasti jesu stru¢na
terminologija. Budué¢i da stru¢ni termini uglavnom vode poreklo iz gr¢kog i latinskog jezika, mozemo
zakljuciti da je ova terminologija veoma Cesto sli¢na u razli¢itim jezicima (Dudley-Evans & St John,
1998).
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Osim gore navedenih opstih, gotovo ociglednih razlika izmedu opsteg engleskog jezika i
engleskog jezika struke, postoje 1 druge, implicitne razlike, koje se pre svega ticu ciljeva i potreba
ucesnika u nastavnom procesu.

Engleski jezik struke, kao oblast primenjene lingvistike, ima za cilj ispunjavanje specifi¢nih
potreba ucenika u okviru obrazovnog procesa. Vidouson (Widdowson, 1981: 89) istiCe vaznost
tacnog 1 preciznog utvrdivanja jezickih potreba grupe ucenika, tvrdeéi da ono postaje osnova za
osmisljanje jezickih programa prilagodenih potrebama ucenika. Razlika izmedu EJS i opsteg
engleskog jezika nije u samom postojanju potreba, ve¢ u svesti o tim potrebama. Hacinson i Voters
(Hutchinson & Waters, 1992) isti¢u da svest nastavnika o tome zas$to je uenicima potreban engleski
jezik znac¢ajno utice na nastavnicke odluke o sadrzajima jezic¢kih kurseva. Teorijski aspekti izu¢avanja
EJS i opsteg engleskog jezika ukazuju na postojanje minimalnih razlika izmedu ove dve vrste jezika,
dok prakti¢na primena, na drugoj strani, otkriva znacajne razlike. Stoga je izuzetno vazno pozabaviti
se prakticnim aspektima ovih razlika, vode¢i racuna o ulogama EJS i opSteg engleskog jezika u
kontekstu ucenja 1 izvodenja nastave, kako bi se §to bolje razumeo njihov uzajamni odnos.

Lorenco Fiorito (Fiorito, 2005) je doprineo razumevanju razlike izmedu ova dva pojma,
istakavsi nekoliko ¢injenica:

1. Ucenici koji pohadaju nastavu EJS su, uglavnom, odrasli ljudi koji ve¢ imaju odredeno
znanje engleskog jezika, a koji su motivisani da u komunikaciji razmenjuju profesionalne
informacije i obavljaju poslovne funkcije. Nasuprot tome, odrasli ljudi ili ljudi u ranoj fazi
adolescencije uce opsti engleski jezik isklju¢ivo kao nastavni predmet.

2. Kaursevi opsteg engleskog jezika se mahom fokusiraju na jezicke strukture, gramatiku i
vokabular, dok se u nastavi EJS koristi analiza potreba kako bi se odredilo koje jezicke
vestine su potrebne za obavljanje odredenih profesionalnih aktivnosti. Na primer, Kursevi
EJS za obuku turistickih vodi¢a se primarno baziraju na razvoju govornih vestina.

3. Nastava EJS se najpre bavi kontekstom, a sve sa ciljem da poveze ucenje engleskog jezika
sa stvarnim potrebama i Zeljama ucenika. Na drugoj strani, kursevi opSteg engleskog
jezika se u jednakoj meri bave lingvistickim strukturama i veStinama, bez posebnog
pridavanja znacaja analizi potreba.

4. Izuzetno je vazno da se kontekst ucenja jezika integriSe sa koncipiranjem kurseva EJS,
kako bi se povecala motivacija i1 interesovanje ucenika. Nasuprot tome, kursevi opSteg
engleskog jezika se bave opStim principima usvajanja jezika i pruZaju univerzalno korisne
lingvisticke vestine.

Na sli¢an nacin, Vidouson (Widdowson, 1983) nudi distinktivna obelezja obe vrste jezika, te
U najvaznije crte opsteg engleskog jezika ubraja sledece:

1. Fokus je uvek na obrazovanju;

2. Kako je nemoguce predvideti buduce potrebe ucenika, nastavne sadrzaje je teze utvrditi i
odabrati;

3. 0Od sustinskog je znac¢aja da sadrzaji kursa u silabusu imaju visoku otkupnu vrednost?.

Kada je re¢ o karakteristikama EJS, Vidouson navodi:

2 Izraz potice od engleske fraze iz oblasti osiguranja — ,,surrender value “ (Corder, 1973:318, citiran u Willis and Willis,
2007) — koja oznacava povracaj ulozenih "sredstava" kroz sticanje komunikativne sposobnosti u odnosu na vreme i trud
uloZene u proces ucenja. Sto je veca korist steCenog znanja, to je veca otkupna vrednost.
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1. Fokus je na treningu;

2. Kako je cilj koristiti engleski jezik u poslovnom okruZenju, mnogo je jednostavnije izvrSiti
odabir odgovarajuc¢ih nastavnih sadrzaja;

3. Jako je bitno da sadrzaji u silabusu imaju visoku otkupnu vrednost, od znacaja za poslovni
kontekst u kojem ¢e se jezik koristiti;

4. Cilj nastave EJS moze biti kreiranje ogranic¢enih jezickih kompetencija kod ucenika.

Iz svega priloZzenog se moze zakljuciti da je razlika izmedu EJS 1 opSteg engleskog jezika
viSestruka, i da se ogleda u razli¢itim prirodama samih ucenika, ciljevima kurseva i temama. Dakle,
dok se u nastavi EJS u centru nalazi u¢enik sa svim svojim ciljevima i potrebama, u nastavi opsteg
engleskog jezika se u centru nalazi sam jezik, koji obuhvata razvoj svih jezi¢kih vestina i kulturnih
aspekata zajednice u kojoj se govori engleski jezik. Na drugoj strani, u nastavi EJS u€enici, mahom
odrasli ljudi, teze da steknu jedan drugaciji skup vestina i drugacije znanje engleskog jezika.

Sada, kada smo sagledali razlike izmedu opsteg engleskog jezika i jezika struke, istrazi¢emo
razlike koje postoje izmedu razli¢itih vrsta EJS.

2.6. Klasifikacija engleskog jezika struke

Ucenici imaju razlicita oCekivanja po pitanju nastave stranog jezika. Mnogi zele da razviju
interkulturne kompetencije, drugi Zele da rade na razvoju interpersonalne komunikacije, dok ima onih
koji Zele da se usredsrede na razvoj jezickih vestina neophodnih za akademsko ili profesionalno
okruZzenje. Ova potonja ocekivanja su u nuznoj vezi sa razvojem razlicitih grana EJS 1 najceS¢e ih
ucenici iznose pre samog pocetka pohadanja nastave jezika, kada se sprovodi analiza potreba. U
zavisnosti od toga da li u€enik Zeli da radi na razvoju jezi¢kih kompetencija unutar akademskog ili
profesionalnog okruZenja, razvila se 1 opSteprihvacena podela EJS na dve grane: engleski jezik za
akademske potrebe (engl. English for Academic Purposes) i engleski jezik za profesionalne potrebe
(engl. English for Occupational Pusposes).

Uprkos gore navedenoj klasifikaciji, Karter (Carter, 1983) predlaze neSto izmenjenu podelu
engleskog jezika za posebne namene. Tacnije, on predlaze sledece tri grane:

1. Engleski kao ograniceni jezik (engl. English as a Restricted Language);

2. Engleski za akademske i profesionalne potrebe (engl. English for Academic and
Occupational Purposes), i

3. Engleski sa specifi¢énim temama (engl. English with Specific Topics).

Prikaz tipova engleskog jezika za posebne namene koji ¢e uslediti ¢e, stoga, biti zasnovan na
Karterovom razumevanju i interpretaciji grana engleskog jezika za posebne namene, ali i upotpunjen
stavovima i uverenjima drugih lingvista.

1. Engleski kao ograniceni jezik

Prema Karteru (1983), jezik koji se koristi da se efektivno komunicira u originalnom
okruZenju veoma specifi¢ne prirode, kao S$to je jezik koji koriste kontrolori leta 1 konobari, se moze
nazvati engleskim kao ograni¢enim jezikom. Sve ovo, dakle, znaci da profesori engleskog jezika treba
da vode racuna o sadrzaju kursa engleskog jezika, te da svoje ucenike upoznaju iskljucivo sa
neophodnim lingvistickim obrascima koji su im neophodni na radnom mestu, u specificnom
lingvistiCkom okruzenju. Vokabular i izrazi treba da budu ograniceni isklju¢ivo na one oblasti koje
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Su u potpunosti vezane za temu kojom se ljudi na poslu bave. Mekej i Mauntford (Mackay &
Mountford, 1978: 4-5) jasno definiSu pojam ogranicenog jezika, navodeci da

se jezik medunarodne kontrole leta moze smatrati ,,posebnim* u smislu da je jezicki
repertoar neophodan kontrolorima leta strogo ograniCen, te se precizno moze utvrditi
situaciono, bas kao i lingvisti¢ke potrebe konobara ili stjuardesa. Medutim, tako ograniceni
lingvisticki repertoari nisu jezici, bas kao Sto 1 knjige izraza i fraza za turiste nisu gramatika.
Poznavanje ogranicenog ,,jezika® nece omoguciti govorniku da uspe$no komunicira u
nepoznatoj situaciji, ili u kontekstima van radnog okruzenja.

Iz navedenog pasusa se moze zakljuciti da je domen ove vrste engleskog jezika za posebne
namene veoma ogranicen, te da se ucenici uvezbavaju da se snadu u odredenim situacijama, u veoma
ograni¢enom lingvistickom okruzenju. Ova vrsta engleskog jezika za posebne namene je, samim tim,
svedena na veoma ogranic¢en broj fraza i izraza, a sami ucenici nisu u stanju da koriste engleski jezik
van okruzenja za koje su obucavani.

Na sli¢an nacin, Holidej (Halliday, 1964) primecuje da su izvesni registri veoma ograni¢eni u
pogledu namene, te da, stoga, koriste isklju¢ivo ogranicen broj lingvistickih elemenata i obrazaca,
zbog ¢ega se i nazivaju ogranicenim jezicima. Holidej primec¢uje da su takvi sistemi veoma cesto
vestacki 1 visokospecijalizovani, te da nastaju i da se koriste sa jasno definisanim ciljevima. On
uocCava postojanje pomorskog jezika (engl. Seaspeak), vid engleskog jezika koji se Koristi za
opisivanje odredenih izraza i procedura u pomorstvu; engleski jezik koji se koristi za novinske
naslove, a koji je ogranic¢en u sintaksi i leksici, kreiran sa ciljem da privuce paznju Citalaca kratkim i
efektnim naslovima, te engleski za vazdusni saobracaj (engl. Airspeak), koji se posebno poceo
razvijati po zavrSetku Drugog svetskog rata, sa razvojem komercijalnih medunarodnih letova, a koji,
pak, podrazumevaju upotrebu engleskog jezika kao lingua franca.

2. Engleski za akademske i profesionalne potrebe

Engleski za akademske potrebe (EAP) se predaje na visokoskolskim ustanovama sa ciljem da
se poboljsa stepen znanja engleskog jezika studenata i da im se pomogne da prevazidu pojedine
poteSkoce u komunikaciji na engleskom jeziku. Drugim re¢ima, EAP se bavi onim komunikativnim
veStinama engleskog jezika koje su neophodne za potrebe studiranja u formalnim obrazovnim
sistemima (Jordan, 1997). Jedan od prvih lingvista koji je uocio znacaj poznavanja stranog jezika u
visokom obrazovanju bio je Vidouson (Widdowson, 1978: 17), koji je ukazao na ¢injenicu da u
mnogim zemljama visoko obrazovanje iz oblasti prirodnih, tehnickih 1 drustvenih nauka znacajno
zavisi od efikasnog znanja engleskog jezika . Cak i mnogo kasnije Hajlend (Hyland, 2002: 385) istie
da je poznavanje EJS zauzima centralno mesto u nastavi engleskog jezika na univerzitetima.

Kada je re¢ o prvim definicijama EAP, DZordan (Jordan, 1997) definiSe ovu vrstu jezika
struke kao razvijanje komunikativnih vestina na engleskom jeziku koje su neophodne za snalazenje
u formalnim obrazovnim sistemima. Engleski jezik za akademske potrebe obuhvata Sirok spektar
akademskih komunikativnih praksi, tokom predtercijarnog obrazovanja, osnovnih akademskih i
poslediplomskih studija. Hajlend (Hyland, 2006) prepoznaje prisustvo ove vrste EJS u razli¢itim
oblastima, ukljucujuéi interakcije u ucionici, na seminarima, istraZzivacke Zanrove (poput novinskih
¢lanaka, konferencijskih radova), pisanje radova (eseja, seminarskih, diplomskih, doktorskih i master
radova), kao i niz administrativnih aktivnosti neophodnih za prijave na razliite kurseve ili za same
zavr$ne radove. Drugim rec¢ima, EAP oprema ucenike jezi€kim alatima neophodnim za uspeh u
razli¢itim akademskim okruZenjima.

Koreni EAP sezu do 1974. godine kada ga je Tim DZons predstavio kao specijalizovanu granu
EJS. EAP je stekao popularnost i usao je u Siroku primenu ve¢ 1975. godine (Jordan, 1997). Tokom
godina, EAP se razvio u znacajan deo programa nastave engleskog jezika Sirom sveta. Njegovo
uspostavljanje kao znacajne snage u obrazovanju jezika povezano je sa karakteristicnim obelezjima
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savremenog akademskog zivota koje je opisao Hajlend (Hyland, 2006: 8). On navodi da savremeno
visoko obrazovanje zahteva da studenti preuzmu nove uloge i angazuju svoje znanje na novi nacin,
koriste¢i nove pristupe, vestine 1 perspektive. Osim toga, razlicite prakse ostvarivanja komunikacije
u razli¢itim akademskim disciplinama ukazuju na potrebu za specijalizovanom obukom iz jezika.
Tacnije, kako svaka disciplina ima svoj na¢in konstruisanja znanja, neophodno je stvoriti jezik
svojstven odredenoj disciplini i razviti veStine komunikacije u datom akademskom okruzenju.
dodatno isti¢e znacaj EAP-a. Naime, jezik nije samo sredstvo za prenosenje informacija; on nosi mo¢
1 autoritet kojima se mogu marginalizovati razli¢ite grupe unutar akademske zajednice. EAP, kroz
fokus na efikasnu akademsku komunikaciju, ima za cilj osnazivanje uc¢enika da uspesno izbegavaju
ove strukture moc¢i. Sve ovo dovelo je do ukazivanja potrebe za nastavom jezika koja prevazilazi
isklju¢ivo poducavanje jezickim veStinama. Jer, programi nastave EAP imaju za cilj da se bave i
specificnim lingvistickim i komunikativnim zahtevima unutar akademskog diskursa i da posebnu
paznju posvete raznolikosti disciplina, dinamici mo¢i i opstoj prirodi akademske komunikacije. EAP
tezi da osposobi studente u kulturnom i lingvistickom smislu za postizanje uspeha u akademskom
okruzenju.

Zato je jako vazno da prvi korak u poducavanju engleskog jezika za akademske namene bude
procena zaSto studenti uce engleski jezik i koje vestine su im zaista potrebne. Upravo ova analiza
potreba ¢ini akademski engleski jezik jezikom za posebne potrebe (Jarvis, 2001; Gillett & Wray,
2006). Kofi (Coffey, 1984) uocava da se potrebe studenata razlikuju, ali da sve one, sustinski, vode
do razvoja dve vrste EAP — jezik sa zajednickim sadrzajima i jezik specifi¢an za odredeni predmet.
Odatle je usledila i podela akademskog engleskog jezika na engleski za opste akademske potrebe
(engl. English for General Academic Purposes) i engleski za specificne akademske potrebe (engl.
English for Specific Academic Purposes) (Jordan, 1997; Blue, 1988; Dudley-Evans & St John, 1998),
koja ukazuje na cinjenicu da se akademski engleski jezik ne moZe posmatrati izolovano od
profesionalnog engleskog jezika, a naroc€ito kada se uzme u obzir engleski za specificne akademske
potrebe. Naime, pretpostavlja se da studenti tokom svojih studija izu¢avaju obe vrste engleskog jezika
za akademske namene. Na jednoj strani, engleski za opSte akademske namene se sastoji od izu¢avanja
prevashodno dve vestine — €itanja i pisanja, te se na univerzitetima razvija vestina vodenja beleZaka,
pisanja akademskih ¢lanaka u vidu raznih diskurzivnih 1 argumentativnih eseja, citanja 1
parafraziranja, te Citanja teksta u potrazi za odredenim informacijama, a krajnji rezultat je postizanje
veceg stepena poznavanja engleskog jezika 1 osposobljavanje za eventualno dalje Skolovanje u
zemljama engleskog govornog podrucja (Jordan, 1997: 4). Engleski za opsSte akademske potrebe se,
dakle, bavi poducavanjem onim vestinama koje su zajedni¢ke svim nau¢nim disciplinama (Dudley-
Evans & St. John, 1998: 41). Cini se da se engleski za opste akademske namene u Srbiji mnogo vise
izu¢ava na filozofskim 1 filoloskim fakultetima, tj. na fakultetima druStvenih nauka. Na drugoj strani,
ekonomski, pravni i tehnicki fakulteti mnogo vecu paznju posvecuju izucavanju engleskog za
specificne akademske potrebe, Sto znaci da se kursevi koncipiraju na materijalima iz odredenih
naucnih oblasti, 1 bave ,,jezickim karakteristikama 1 aktivnostima odredenih akademskih disciplina ili
predmeta” (Jordan, 1997: 5). Sadrzine kurseva engleskog za specificne akademske potrebe se
razlikuju od opsteg akademskog engleskog jezika po tome Sto se fokusiraju na jezicke potrebe
odredenih akademskih disciplina kao Sto su medicina, inzenjerstvo, pravo; tj. bave se poducavanjem
onim vestinama koje razlikuju jednu nau¢nu disciplinu od druge (Dudley-Evans & St John, 1998:
41). Krajnji cilj kurseva engleskog za specificne akademske potrebe jeste upotreba vestina ste¢enih
tokom nastave engleskog za opSte akademske potrebe sa ciljem obavljanja zadataka u odredenim
akademskim disciplinama (Turner, 1996). Ovi kursevi engleskog za specifi¢ne akademske potrebe se
sve vise, svojom sadrzinom, podudaraju sa kursevima engleskog za profesionalne potrebe.

Engleski jezik za profesionalne potrebe, kao grana engleskog jezika za posebne potrebe,
oznatava izuCavanje engleskog jezika koje se fokusira na profesionalne, strukovne potrebe, kao i
potrebe buducih zaposlenih. Kursevi engleskog za posebne potrebe najcesée nastaju kao rezultat
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potrebe za radnom snagom sa naprednim nivoom engleskog jezika. Tako, na primer, multinacionalne
kompanije veoma Cesto uposljavaju radnike od kojih se zahteva napredno znanje engleskog jezika.
Cak i lokalne kompanije oGekuju od svojih zaposlenih da pokazu zavidan nivo poznavanja
profesionalnog engleskog jezika koji bi mogli da primene u radom okruzenju. Ukoliko zaposleni ne
pokazu adekvatno znanje, veoma je moguce da ¢e se suociti sa ozbiljnim problemom nerazumevanja
poslodavaca ili, pak, inostranih partnera. Zato, Rodrigez (Rodriguez, 2006) smatra da su kursevi
engleskog profesionalnog jezika nastali kao rezultat potrebe za radnicima ¢iji je nivo znanja dovoljno
visok da mogu da odgovore zahtevnim poslovima. Kursevi engleskog za poslovne potrebe se
osmisljaju 1 baziraju na jasno definisanim potrebama Cciji je cilj ostvarivanje poslovnih ciljeva
ucesnika kurseva jezika (Dudley-Evans & St. John, 1998). lako se engleski jezik za profesionalne
potrebe moze uciti od pocetnog nivoa, mnogo ¢es¢e prihvacen stav jeste da bi trebalo sacekati da
ucenici ovladaju osnovnim gramatickim i leksi¢kim jedinicama, pa tek onda poceti sa ucenjem
profesionalnog engleskog jezika (Dudley-Evans & St. John, 1998). Kada je re¢ o kursevima ove vrste
jezika struke, princip za koncipiranje kurikuluma je identican kao i kod prethodne vrste engleskog
jezika — analiza potreba polaznika kurseva jezika se nalazi u srzi kurikuluma. Usmerenost na potrebe
ucenika i stavljanje polaznika u centar nastave su, stoga, osnovne Karakteristike engleskog jezika za
profesionalne potrebe (Hutchinson & Waters, 1987: 42). Uz to, Elis i Dzonson (Ellis & Johnson,
1996: 157) navode da je upotreba autenticnih materijala od sustinskog znacaja za kurseve engleskog
za profesionalne namene. Oni smatraju da su najkorisniji oni materijali koje koncipiraju same

kompanije za svoje radnike ili potencijalne poslovne partnere.

Sagledavanjem engleskog za akademske i profesionalne potrebe se dolazi do zakljucka da
granica izmedu jezika za profesionalne 1 akademske (a pre svega specifi¢ne akademske) potrebe nije
najjasnija. To primec¢uju i Hacinson i Voters (Hutchinson & Waters, 1987: 16), navodec¢i da:

1. ljudi mogu raditi i studirati istovremeno, i da je

2. vrlo verovatno da ¢e se u mnogim slucajevima jezik koji se uc¢i za neposrednu upotrebu u
akademskom okruzenju koristiti kada se student zaposli, ili vrati poslu.

Ovaj citat objasnjava razloge zbog kojih se engleski za akademske potrebe i engleski za
profesionalne potrebe stavljaju u istu kategoriju engleskog jezika za posebne potrebe. Cini se da je
krajnji cilj obe vrste ovog specijalizovanog jezika isti, a to je zaposlenje. Ipak, namece se zakljucak
da su sredstva za postizanje ovog cilja sustinski razli¢ita. Dok se engleski za akademske potrebe
usredsreduje na razvoj visokog stepena kognitivnih akademskih vestina, engleski za profesionalne
potrebe se fokusira na razvoj interpersonalnih vestina (Cummins, 1979: 121)

Kada je re¢ o raznim kategorizacijama engleskog za akademske 1 profesionalne potrebe,
Karter (Carter, 1983: 131) je prvi medu lingvistima koji je uo¢io postojanje ove grupe engleskog
jezika. Medutim, on se ne upusta u dalju diskusiju 0 ovoj vrsti jezika, te nam mnogo bolji uvid u ovaj
segment jezika struke pruZaju drugi naucnici.

Hacinson i Voters (Hutchinson & Waters, 1987) ovu podgupu engleskog jezika za posebne
namene dele na tri grane, i to na:

a) engleski za prirodne i tehnic¢ke nauke (engl. English for Science and Technology);
b) engleski za poslovanje i ekonomiju (engl. English for Business and Economics), i
c) engleski za drustvene nauke (engl. English for Social Studies).

Potom, svaku od ovih grana jezika Hacinson i Voters dele dalje na:

a) engleski za akademske potrebe (engl. English for Academic Purposes) i
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b) engleski za profesionalne potrebe (engl. English for Occupational Purposes).

Bavecéi se ovim distinkcijama, Hacinson i Voters (1987) nude neke primere engleskog jezika
za akademske i profesionalne potrebe. Tako, ilustracija engleskog jezika za profesionalne namene u
okviru jezika prirodnih i tehnic¢kih nauka jeste engleski za tehnicare (engl. English for Technicians),
dok je primer akademskog engleskog jezika unutar iste oblasti Engleski za studije inzenjerstva (engl.
English for Engineering Studies). Kada je re¢ o engleskom jeziku za poslovanje i ekonomiju, primer
jezika za profesionalne potrebe jeste engleski za sekretarice (engl. English for Secretaries), dok
engleski za ekonomiju (engl. English for Economics) predstavlja ilustraciju engleskog akademskog
jezika. Na kraju, primer profesionalnog engleskog jezika u domenu druStvenih nauka jeste engleski
za psihologiju (engl. English for Psychology), dok je primer akademskog jezika engleski za nastavu
(engl. English for Teaching) (Hutchinson & Waters, 1987: 16-17).

3. Engleski sa specificnim temama

Tre¢a grupa jezika za posebne namene jeste engleski sa specificnim temama. Ovde se
naglasak prebacuje sa svrhe na teme. Ova vrsta jezika za posebne namene stavlja akcenat na svrhu
odredenih tema i1 posebno se koristi na poslediplomskim istrazivackim studijama. Gejthaus
(Gatehouse et al., 2001: 4) navodi:

Ova vrsta jezika za posebne potrebe se na jedinstven naéin bavi predvidenim budué¢im
potrebama koje se ti¢u engleskog jezika, kao na primer, nau¢nicima kojima je potreban
engleski jezik za Citanje strane literature na poslediplomskim studijama, za uce$¢e na
konferencijama ili za rad u inostranim institucijama.

Stoga se kursevi ove vrste jezika pripremaju tako da se na funkcionalni nac¢in mogu primeniti
na ljude kojima je taj jezik potreban u daljoj buduénosti. Ipak, Gejthaus (2001) tvrdi da engleski sa
specifiénim temama nije odvojena grana EJS, ve¢ da predstavlja integralnu komponentu kurseva
engleskog jezika sruke, sa naglaskom na razvoju situacionih jezic¢kih vestina.

**k*k

Strevens (1997) i Robinson (Robinson, 1991) nude nesto drugaciju podelu EJS na engleski za
profesionalne potrebe i engleski za akademske/obrazovne potrebe, posmatraju¢i vremenski okvir
unutar kojeg se jezik izucava. Oni tvrde da se engleski za profesionalne potrebe izucava:

1) prediskustveni kurs — kada se engleski jezik potreban za posao uci paralelno sa u¢enjem
samog posla (npr. ucenje engleskog jezika paralelno sa obukom za posao u naftnim
poljima);

2) simultani kurs — veoma Cesta praksa je da ljudi rade i uce istovremeno, pa je to slu¢aj i sa
nastavom jezika, kada se jezik izucava sa ciljem da se momentalno upotrebi u radnom
okruzenju.

3) postiskustveni kurs — ukoliko je uc¢enik ve¢ upoznat sa poslom i dodatno se usavrSava i
upotpunjava svoj rad uenjem engleskog jezika potrebnog za jos bolje obavljanje posla
(npr. zaposleni u hotelijerstvu, medunarodnom bankarstvu itd.). Najvec¢i broj kurseva EJS
pripada ovoj kategoriji.

Na drugoj strani, engleski jezik za akademske/obrazovne potrebe se, u zavisnosti od ciljeva i
vremenskog okvira izu¢avanja jezika grupiSe na:

1) engleski jezik za studije u specificnoj disciplini — namenjen je studentima u
visokoSkolskom obrazovanju, zbog cega se klasifikuje kao engleski za akademske
potrebe. Ova kategorija se dalje deli na tri vremenske potkategorije i to na:
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a) kurseve pre studija;
b) kurseve tokom studija, i
c) kurseve nakon studija.

2) engleski jezik kao predmet u $koli — nudi se na nizim nivoima obrazovanja, tj. u osnovnim
1 srednjim Skolama 1 deli se na sledece potkategorije:

a) engleski kao nezavisan predmet — nastavnik jezika sam obezbeduje materijale, dok
je silabus koncipiran nezavisno od drugih predmeta.

b) engleski kao integrisani predmet — ukoliko silabus integriSe izu¢avanje engleskog
jezika i drugih predmeta, $to podrazumeva nuznu interdisciplinarnu saradnju
nastavnika engleskog jezika i nastavnika drugih predmeta. Dok nastavnici koji
predaju druge predmete obezbeduju nastavne materijale i kulturne obrasce unutar
odredene discipline/profesije, nastavnici EJS se bave nac¢inom na koji se engleski
jezik koristi u toj profesiji.

Jo§ jednu od klasifikacija nude Dadli-Evans i St. Dzon (Dudley-Evans St John, 1998) i ona
izgleda ovako:

1) engleski jezik za akademske potrebe, koji se dalje deli na:
a) engleski za akademske potrebe u prirodnim i tehni¢kim naukama;
b) engleski za akademske potrebe u medicini;
c) engleski za akademske potrebe u pravu, i
d) engleski za menadzment, finansije i ekonomiju
2) engleski za profesionalne potrebe
a) engleski za profesionalne potrebe
I. engleski za medicinske potrebe
ii. engleski za poslovne potrebe
b) engleski za vokacione/strukovne potrebe
i engleski za vokacione/strukovne potrebe;
ii. engleski pre pocetka obavljanja zanimanja

Iz priloZenog se moze zakljuciti da postoji jasna razlika izmedu engleskog jezika za
akademske potrebe u oblasti menadzmenta, finansija i ekonomije i engleskog jezika za profesionalne
potrebe ili potrebe odredenih zanimanja. Naime, prvi kurs je osmisljen za studente raCunovodstva, na
primer, dok je drugi osmiSljen za racunovode pripravnike. Na drugoj strani, engleski za
vokacione/strukovne potrebe se bavi jezickim jedinicama potrebnim za obavljanje odredenih
zanimanja u oblasti trgovine ili nekih sli¢nih zanimanja, dok se engleski pre pocetka obavljanja
zanimanja bavi jezi¢kim vestinama neophodnim za pronalazenje posla, u vidu priprema za obavljanje
razgovora za posao, interpretiranje oglasa za posao, kao i razumevanje oc¢ekivanja poslodavaca i
politika preduzeca.
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2.7. Engleski jezik za ekonomiste i poslovni engleski jezik

Buduéi da je tema ove naucne disertacije osmisljanje udzbenika za studente ekonomske
orijentacije, vazno je istaci da je ekonomija drustvena nauka koja obuhvata razli¢ite nau¢ne oblasti
ali i sfere poslovanja, te se veruje da i potrebe studenata za razli¢itim vrstama engleskog jezika struke
variraju. Nekima je u centru interesovanja rad u obrazovnim institucijama, drugima je, pak, paznja
usmerena na racunovodstvene, bankarske i revizorske poslove, dok treci teze da usvoje Sto vise
prakticnih znanja kako bi razvijali svoje kompanije 1 bavili se poslovanjem, preduzetniStvom i sl.
Shodno svemu navedenom, ocigledno je da, uprkos dominantnom izucavanju poslovnog engleskog
jezika, postoji i druga vrsta EJS, a to je engleski jezik za ekonomske potrebe, tj. engleski jezik za
ekonomiste. [ako laicima moze delovati da se ove dve vrste EJS podudaraju, da im se studijski domeni
preklapaju i da medu njima ne postoje sustinske razlike, praksa je pokazala da se neke oblasti u njima
prepli¢u, ali da ima i onih oblasti koje su svojstvene samo jednoj od ovih dveju vrsta EJS. Veoma
Cesto se 1 nastavnici na fakultetima ekonomske orijentacije sluze gotovim, popularnim udzbenicima
poslovnog engleskog jezika, zanemarujuci vazne segmente studentskih interesovanja. Zato ¢emo se
u daljem radu, oslanjajuci se na li¢no profesionalno iskustvo, pozabaviti specifi¢énostima ovih dveju,
naizgled, identi¢nih vrsta jezika za posebne potrebe, i time ukazati na nuznost postojanja udzbenika
koji bi integrisao obe vrste jezika.

Izraz poslovni engleski se koristi da opiSe Siroku oblast u okviru engleskog jezika struke koja
se prevashodno ti¢e buduéeg radnog okruzenja u kojem ¢e se studenti nac¢i. Kurs ove vrste jezika
podrazumeva poducavanje ucenika/studenata mnostvu raznolikih lingvisti¢kih i ekstralingvistickih
vestina neophodnih kako u usmenoj, tako i u pisanoj socijalnoj interakciji. Najtipi¢nije situacije u
kojima se koristi poslovni engleski jezik ukljuéuju: prisustvovanje poslovnim sastancima i sastancima
akcionara, pisanje poslovnih dokumenata (memoranduma, izvesStaja), pisanje pisama, ponuda,
reklamnih materijala, komunikaciju medu kolegama, dogovaranje poslovnih sastanaka putem
telefona, pregovaranje, pripremu i potpisivanje poslovnih izvestaja. Na drugoj strani, poslednjih
nekoliko decenija ukazala se potreba i za drugom vrstom tekstova koji bi se ticali ekonomije, mikro-
1 makroekonomije, trgovine itd. Shodno tome, doslo je do razvoja mnostva udzbenika koji se bave
razli¢itim poslovnim sektorima, pa su tako nastali udzbenici engleskog jezika u oblasti bankarstva,
turizma, raCunovodstva, marketinga, ljudskih resursa 1 sl. Svaka od ovih oblasti zahteva upotrebu
specificnog stru¢nog vokabulara i1 podrazavanje situacija u kojima bi u€enici aktivno vezbali jezicke
veStine koje od njih zahteva odredeno radno okruzenje. Iz svega priloZenog, proizilazi nekoliko
pitanja. Najpre, §ta je to zajednicko poslovnom engleskom jeziku i engleskom jeziku za ekonomiste?
Da li su ovo dve razli€ite vrste jezika, ili, pak, postoji samo jedna Siroka oblast poslovnog engleskog
jezika koja ukljucuje i podvrstu engleskog jezika za ekonomiste?

Moze se primetiti da su studije o sadrzajima i distinktivnim karakteristikama diskursa
poslovnog engleskog jezika limitirane i da je primarni fokus na metodici nastave. Nelson (Nelson,
2000) objasnjava odsustvo naucne literature na ovu temu, navodeci dva razloga. Prvi razlog lezi u
¢injenici da se privatne Skole engleskog jezika, na kojima se poslovni engleski jezik poceo izucavati
u najranijoj fazi svog nastanka, bave poslovanjem a ne nau¢nim radom, te je, posledi¢no, izostalo
istrazivanje na ovu temu. Drugi razlog je taj Sto nema dovoljno dostupnih podataka i sadrzaja, jer se
poslovnim podacima tesko pristupa usled postovanja poslovne politike zastite i tajnosti poslovnih
podataka. Elis i DZonson (Ellis & Johnson, 1994: 3) isticu da istrazivai zapostavljaju poslovni
engleski jezik i da se fokusiraju na druge kategorije engleskog jezika struke koje je lakse precizirati i
definisati. Uz to, Dadli-Evans i St. DZzon (Dudley-Evans & St. John, 1998), pioniri u oblasti poslovnog
engleskog jezika, ovu kategoriju EJS dozivljavaju kao pokret inspirisan i voden nastavim
materijalima i1 sadrZajima a ne kao pokret zasnovan na istrazivanju.

Kada govorimo o razlikama 1 slicnostima izmedu poslovnog engleskog jezika 1 engleskog
jezika za ekonomiste, mozemo po¢i od definicija ovih izraza koje nudi Oxford Advanced Learner’s
Dictionary. Prema ovom izvoru, ekonomija se definise kao: ,,nau¢na oblast (sada jedna od drustvenih
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nauka) koja se bavi proizvodnjom, distribucijom, potro$njom, raspodelom bogatstva; primena ove
discipline na odredene oblasti.“ Na drugoj strani, poslovanje se opisuje kao: ,,trgovina i aktivnosti
koje je prate, narocito po pitanju prometa ili profitabilnosti; sve trgovinske transakcije, angazovanja
i aktivnosti posmatrane zajedno; primeri ovakvih situacija. Drugim reCima, poslovanje je svet
trgovine.

Prva uocljiva razlika izmedu ove dve definicije jeste ta da je ekonomija naucna disciplina, dok
je poslovanje aktivnost, te da se ekonomija tice sistema i opStih principa i da, stoga, predstavlja
teorijski predmet koji se izuCava na univerzitetima u akademskom okruzenju, dok se poslovanje
odnosi na prakti¢ne vestine (Wells, 2011). Ukoliko bismo se pozabavili analizom diskursa ovih
oblasti, primetili bismo da, uprkos Cinjenici da izmedu ekonomskog i poslovnog diskursa postoje
leksicke i tekstualne razlike, oni, ipak, dele i neke zajednicke osobine. Zato neki naucnici smatraju
da se poslovni diskurs moze podeliti na dve kategorije i to na: pravi poslovni diskurs i ekonomski
diskurs. Prvi se odnosi na profesionalno usmeren jezik, dok se potonji odnosi na akademski jezicki
kod (Camiciottoli, 2007: 25). Drugim re¢ima, poslovni diskurs predstavlja prakticnu realizaciju
teorijskog, akademskog ekonomskog diskursa.

Moze se reéi da se poslovni engleski jezik zasniva na engleskom jeziku za ekonomiste (koji
je, u sustini, engleski jezik za akademske potrebe) i da iz njega crpe nastavne sadrzaje, dok engleski
jezik za ekonomiste sluzi kao teorijska potpora i podrska. Osim toga, poslovni engleski se dalje
razvija u engleski za trgovinu (engl. Commercial English) i engleski za finansije (engl. Financial
English), koji su nastali kao prakti¢ni aspekti ekonomske teorije i nau¢nog i1 akademskog predmeta
engleski jezik za ekonomiste.

Ekonomski diskurs je bio predmet izu¢avanja kako ekonomista, tako i lingvista. IstraZivanja
iz oblasti ekonomskog diskursa su se uglavnom bavila analizom udzbenika, apstraktnog jezika i
upotrebom metafora u opisima ekonomskih modela i teorija (Dudley-Evans & St. John, 1998: 50).
Na drugoj strani, poslovni diskurs se definiSe kao proces komunikacije i prepiske izmedu pojedinaca
¢ije su glavne radne aktivnosti iz domena poslovanja i koji se sastaju kako bi obavljali zajednicki
posao (Bargiela-Chiappini & Nickerson, 1999: 2). To bi znacilo da se poslovni jezik koristi kako bi
se ostvario odredeni poslovni cilj ili da bi se izvrSila odredena poslovna transakcija, a njegova priroda
ukazuje na internacionalni karakter obavljanja posla, direktnost i sazetost.

Dakle, moze se zakljuciti da kada govorimo o poslovnom engleskom jeziku i1 engleskom
jeziku za ekonomiste moramo imati na umu posebne upotrebe ovih dveju vrsta jezika u zavisnosti od
funkcije koju imaju i konteksta u kojem se koriste. Engleski jezik za ekonomiste je stru¢no-naucni
jezik, neophodan za uzajamnu komunikaciju stru¢njaka iz domena ekonomije, dok poslovni engleski
jezik podrazumeva kako interakciju medu stru¢nim licima (npr. komunikacija izmedu predstavnika
kompanije 1 klijenata), tako i interakciju medu nestru¢nim licima (npr. komunikacija medu
klijentima).

Zarad bolje preglednosti svojstvenosti ove dve vrste EJS, tabelarno su prikazane pojedinacne
karakteristike (Tabela 1).
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Tabela 1: Karakteristike engleskog jezika za ekonomiste i poslovnog engleskog jezika (Pierini,
2018)

Engleski jezik za ekonomiste

Poslovni engleski jezik

Jezik se koristi na ogranieni nafin i u
ograni¢enim kontekstima (npr. na
univerzitetima).

Ekonomija kao nauka je teorijska potpora
nastavi engleskog jezika za ekonomiste i sluzi za
objasnjavanje pojmova u okviru ove vrste EJS.

Predstavlja akademski i nau¢ni kod koji koriste
strucnjaci iz domena ekonomije u medusobnoj
komunikaciji.

Ukljucuje visok nivo specijalizacije i specifi¢nih
nomenklatura iz domena ekonomske nauke.

Njegova glavna svrha je informativnost, te su iz
njega iskljuceni estetski i emocionalni elementi.

Njegove leksicke karakteristike su:
monoreferentni vokabular (omogucava
preciznost, jasnost i nedvosmislenost, odnosno
semanti¢ku transparentnost).

Skracenice i akronimi su veoma ¢éesti.

Primenjuje posebna pravila u gradenju reci: kao
1 u veéini naucnih jezika, upotreba
pozajmljenica iz latinskog i grékog jezika.

Specifi¢na i rigidna tekstualna struktura.

Glavni principi su preciznost, konciznost i
jasnost.

Registar je formalni.

Jezik se koristi na ograni¢eni na¢in i u
ogranicenim kontekstima (npr. na radnom
mestu).

Poslovne aktivnosti (trgovina i finansije)
predstavljaju praktiénu primenu poslovnog
engleskog jezika.

Predstavlja jezik usmeren ka obavljanju
profesionalnih aktivnosti ili radni jezik koji se
koristi za obracanje Siroj javnosti a ne nuzno
strunjacima.

Podeljen je na zanrove i podzanrove zbog
mnostva aktivnosti koje ukljucuje.

Moze zahtevati visok nivo specijalizacije ili
specificnih nomenklatura u zavisnosti od
zanrova 1 podzanrova koje koristi.

Njegova glavna svrha je krajnje prakticna jer
predstavlja medijum izmedu javnosti i
poslovnih entiteta ili ljudi koji se sastaju kako bi
obavili neku poslovnu aktivnost.

Moze ukljucivati esteticke 1 emocionalne

elemente.

Njegove glavne leksiCke karakteristike su:
manji broj tipi¢nih, specificnih leksickih
jedinica 1 ne toliko stroga pravila za gradenje
reéi 1 stvaranje tekstualnih struktura, u
zavisnosti od Zanra.

Glavni principi mogu biti jasnost, preciznost i
konciznost (npr. poslovna prepiska), ali se neki
zanrovi razlikuju (npr. broSure, interakcija
izmedu kupaca i prodavaca) i mogu Kkoristiti
razne tehnike ubedivanja i retorickih sredstava.

Registar je Cesto formalan, ali zavisi od Zanra.

Kako studenti ekonomije tokom studija jo§ uvek nemaju jasno definisane profesionalne
ciljeve (neki studenti zele nastaviti poslediplomske studije i baviti se nau¢no-obrazovnim radom,
kreiranjem monetarnih i ekonomskih politika, dok drugi pokazuju interesovanje za poslovanje,
trgovinu i sl.), od izuzetnog je znac¢aja imati na umu razlike koje postoje izmedu poslovno engleskog
jezika i engleskog jezika za ekonomiste, te da se u skladu sa utvrdenim karakteristikama koncipiraju
silabusi 1 kreiraju udZzbenici koji bi obuhvatili obe oblasti.
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2.8. Koncipiranje/osmiSljanje EJS kurseva

Da bismo mogli da se bavimo nastavom engleskog jezika struke, od izuzetnog je znacaja da
sami nastavnici uvide karakteristike tih kurseva, kako bi svi ucesnici u nastavnom procesu §to
uspesnije realizovali postavljene ciljeve.

Osmisljanje EJS kurseva je proces prikupljanja informacija kako bi se razvile ucinkovite
aktivnosti 1 zadaci 1 osmislilo odgovarajuc¢e nastavno okruzenje za ucenike EJS. Kako Hacinson 1
Voters (Hutchinson & Waters, 1987: 65) definiSu kurs kao integrisani niz iskustava predavanja i

ucenja, Ciji je krajnji cilj da ucenici steknu neka odredena znanja, osmisljanje kursa se moze
posmatrati kao razvoj i planiranje kako bi se ostvarili zeljeni ciljevi.

Mnogi autori veruju da je u nastavi EJS neophodno ukazati na zna¢aj odgovarajucih procedura
kojima je glavni cilj uenje engleskog jezika zbog neke namene ili svrhe, a ne samo ucenje jezika per
se. Dali-Evans i St. John (Dudley-Evans & St. John, 1998) zastupaju stav da iako je nastava EJS deo
nastavnog procesa ucenja engleskog jezika uopste, EJS je razvio svoje posebne procedure, materijale
1 nastavne metode, koje su uslovljene neposrednim potrebama ucenika i razlozima zbog koji oni uce
engleski jezik. Drugim re€ima, kursevi EJS su primarno zasnovani na uc¢enickim potrebama, zbog
¢ega Robinson (Robinson, 1991) opisuje kurs EJS kao ishod nastao delovanjem tri elementa: rezultata
analize potreba, pristupa nastavnika silabusu i metodologiji i postoje¢ih materijala. Kada je re¢ o
nastavi EJS, silabusi i materijali se utvrduju prethodnom analizom komunikativnih potreba ucenika,
tj. studenata (Munby, 1978: 2).

Budu¢i da je tema ove doktorske disertacije osmisljanje silabusa i udzbenika, tj. nastavnih
materijala — nastavnih materijala EJS za studente ekonomskih fakulteta, neophodno je najpre se
pozabaviti znacenjem i znacajem analiza potreba.
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3. ANALIZA POTREBA

3.1. Uvod

Poslednjih nekoliko decenija je obelezila pojava novih pristupa nastavi engleskog jezika
kojima bi se zadovoljile potrebe ucenika. Paznja mnogih lingvista se preusmerila sa razvoja jezickih
kompetencija na razvoj komunikativnih sposobnosti ucenika, $to je podrazumevalo premestanje
fokusa sa sadrzaja, koji su se uglavnom ticali gramatike i leksike, na ciljeve, koji podrazumevaju
mnostvo promenljivih kategorija (Shahriari & Behjat, 2014: 321). Sa stanovista nastavnika engleskog
jezika struke, budu¢i da su problemi u¢enika u obrazovanju specifi¢ni za nastavni kontekst (Belcher,
2006: 135), osmisljanje kurseva EJS i nastavnih materijala se mora razlikovati u zavisnosti od potreba
i ciljeva grupa, dok bi upotreba gotovih, postoje¢ih materijala bila neadekvatna i neprimerena. U
sustini, univerzalni pristup nastavi jezika ve¢ duze vreme nailazi na kritike mnogih metodicara. Long
(Long, 2005: 5) istice da nijedan nastavni program ne bi trebalo da bude koncipiran bez prethodno
obavljene analize potreba, bilo da je re¢ 0 maloj deci ili, pak, odraslima kojima je jezik potreban za
profesionalne, akademske ili vokacione potrebe, dodajuéi da se ove analize potreba jedino razlikuju
u stepenu preciznosti sa kojom ¢e biti realizovane.

Zato se moze re¢i da engleski jezik struke predstavlja jedan od pristupa nastavi stranog jezika
koji polaze¢i od analize potreba osmisljava nastavne sadrzaje, bilo da je re¢ o silabusima (koji
predvidaju i osnovne metodicke principe realizacije nastave), udzbenicima ili drugim materijalima.
Putem analize potreba se mogu identifikovati potrebe studenata/ucenika i definisati nastavni ciljevi.
U narednim poglavljima ¢e se ukazati na sam pojam potreba, analize potreba i na njihovu ulogu u
razvoju EJS i lingvistickih kompetencija unutar akademskog konteksta.

3.2. Pojam i znacenje potreba

Recnik Oxford Advanced Learner’s Dictionary (2000) definiSe glagol ,trebati“ kao ,,zahtevati
nesto $to je vazno, a ne samo zato §to neko to Zeli*“. Recnik Matice srpske (2007) ovaj glagol definiSe
kao bezli¢ni glagol i to u zna¢enju ,,potrebno je, nuzno je, valja“, dok ga uz logicki subjekat opisuje
kao ,,imati potrebu za ¢im*. U sustini, potreba se naj¢esce definiSe kao razlika, jaz ili diskrepanca
izmedu trenutnog stanja stvari unutar ucenicke grupe 1 Zeljenog stanja.

Postoje razlicite klasifikacije i podele potreba, poput objektivnih 1 subjektivnih potreba, ciljnih
potreba i potreba ucenja, oseCanih i1 opazanih potreba. Hacinson 1 Voters (Hutchinson & Waters,
1987: 55) potrebe dele na ciljne potrebe (engl. target needs) i potrebe ucenja (engl. learning needs),
1 one ¢e biti od posebnog znacaja za ovaj rad.

Ciljne potrebe se definisu kao sveobuhvatni termin koji se odnosi na znanje i vestine kojima
bi ucenici trebalo da ovladaju u ciljnoj situaciji. Drugim recima, ciljne potrebe su sve ,,ono §to u¢enik
treba da radi u odredenoj ciljnoj situaciji* (Hutchinson & Waters, 1987: 54) i one predstavljaju
polaznu tacku pristupa nastavi engleskog jezika usmerenoj na ucenike (engl. learner-centred
approach). Ovi autori objasnjavaju da ciljne potrebe ukljuéuju potrebe/neophodnosti/obaveze® (engl.
necessities), zelje (engl. wants), i nedostatke ucenika (engl. lacks). Potrebe se odnose na ono $to
uenici treba da znaju kako bi uspesno funkcionisali u ciljnoj situaciji. Zelje se odnose na potrebe
samih ucenika u zavisnosti od zahteva ciljne situacije i one ukljucuju znanja, vestine, strategije,
motivacione faktore i podrazumevaju ono §to ucenici treba da urade kako bi ovladali znanjem 1

% Prevodi engleskog izraza necessities variraju od autora do autora.
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vestinama u okviru ciljne situacije. Zelje predstavljaju u¢enikovo videnje sopstvenih potreba, tj. ono
Sto oni veruju da im je potrebno, a ono moze biti potpuno drugacije od stanovista predavaca, autora
udzbenika, kreatora silabusa itd. (Hutchinson & Waters, 1987: 55). Drugim re¢ima, Zelje se definiSu
kao ono $to polaznici misle da im je potrebno (Nation, 2000: 2). Na kraju, nedostaci se definiSu kao
jaz ili razlika izmedu onoga §to polaznici znaju i onoga $to im je potrebno da znaju.

Na drugoj strani, potrebe ucenja se mogu definisati kao ,,faktori koji uti¢u na ucenje, poput
stavova, motivacije, svesti, licnosti, stilova ucenja i strategija, zajedno sa drustvenim poreklom*
(Xiao, 2007: 2). Potrebe ucenja se ti¢u nacina na koji se, polaze¢i od u¢enic¢kih nedostataka, stize do
cilja, tj. do obaveza. Na primer, uenike moze znacajno motivisati sam predmet ili posao koji
obavljaju, ali oni mogu u potpunosti izgubiti interesovanje, ukoliko se susretnu sa dugim, dosadnim
1 starim nastavnim materijalima. Proces ucenja bi trebalo da bude ugodan, zabavan, ispunjavajuéi i
produktivan. Pojam potreba ucenja koji objasnjavaju HaCinson i Voters i analiza potreba ucenja su se
pokazali kao veoma bitni faktori u praksi jer potrebe uenja pojasSnjavaju sredstva putem kojih ucenici
pokusavaju da ostvare ciljne potrebe uz uocavanje licnih nedostataka. Stoga je jako bitno uzeti u obzir
potrebe ucenika, ukljuujuéi motivaciju, uslove u kojima se odvija sama situacija ucenja, kao i
postojeée znanje i vestine ucenika.

Brajndli (Brindeley, 1989) uocava razliku izmedu subjektivnih i objektivnih potreba, kao i
izmedu potreba usmerenih ka procesu ili ka proizvodu.

Potrebe usmerene ka proizvodu predstavljaju neSto uzi pojam koji podrazumeva da se
uceniCke potrebe dozivljavaju isklju¢ivo u smislu jezika koji treba da usvoje u odredenoj
komunikacionoj situaciji. To bi znacilo da se potrebe ucenika baziraju iskljuc¢ivo na leksici i1
gramati¢kim jedinicama kojima se treba ovladati, dok se svi drugi segmenti zapostavljaju. Na drugoj
strani, potrebe usmerene ka procesu su Siri pojam koji u obzir uzima ucenika pojedinca unutar
nastavne situacije, pri ¢emu je fokus na ponasanju ucenika tokom upotrebe ciljnog jezika. Ove
potrebe se najcesce ticu mnostva afektivnih 1 kognitivnih promenljivih, same motivacije i li¢nih
potreba ucenika (Brindeley, 1989: 63).

Objektivne potrebe predstavljaju one potrebe o kojima se moze zakljuciti na osnovu razli¢itih
vrsta ¢injeni¢nih informacija o samim ucenicima, njihovoj upotrebi jezika u realnim komunikacionim
situacijama, uz sagledavanje trenutnog stepena poznavanja jezika i jezickih poteSkoca sa kojima se
ucenici susre¢u (Brindeley, 1989: 64). Subjektivne potrebe, pak, se odnosne na kognitivne i afektivne
potrebe ucenika u nastavnoj situaciji o kojima se moze zakljuciti na osnovu informacija o afektivnim
1 kognitivnim faktorima, poput strukture li¢nosti ucenika, njihovog samopouzdanja, stavova i
njihovih Zelja 1 ocekivanja po pitanju nastave engleskog jezika, kao 1 li¢nih kognitivnih stilova i
stilova ucenja (Brindeley, 1989: 64).

Dali-Evans i St. DZon (Dudley-Evans & St. John, 1998: 120) smatraju da je potreba definisana
razlozima zbog kojih student uci engleski jezik, a koji variraju u zavisnosti od namera samih studenata
—neki ljudi Zele da pohadaju poslediplomske studije na engleskom jeziku, dok bi drugi da u€estvuju
u poslovnim sastancima.

Dzordan (Jordan, 1997: 22) predlaze razliCite izraze kojima bi se obuhvatilo znacenje potreba
1 oni ukljucuju: nuzde, zahteve, zelje, dopadanja, nedostatke, deficite, ciljeve i svrhe, dok Dadli-Evans
i St. Dzon (Dudley-Evans & St.John, 1998: 122) uocavaju postojanje dveju definicija potreba —
potreba usmerenih ka cilju i potreba usmerenih ka procesu. Prve se odnose na ono §to ucenici Zele
da urade sa jezikom po zavrsetku nastave jezika, dok se druge odnose na ono $to ucenici zaista treba
da urade kako bi usvojili jezik. Robinson (Robinson, 1991) primecuje da su odrasli u¢enici imaju
izrazene potrebe usmerene ka cilju i da uglavnom ne Zele da uce engleski jezik iz socijalnih ili
kulturnih razloga, ve¢ da bi mogli da ostvare krajnje utilitaristicke ciljeve vezane ta jasno definisane
akademske potrebe ili potrebe zanimanja, zbog Cega raste i motivacija uc¢enika da uce strani jezik.
Tradicionalno su potrebe usmerene ka cilju zauzimale centralno mesto u metodici nastave engleskog
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jezika struke, ali je vremenom ovaj trend ustupio mesto holistickom pristupu shvatanja potreba i
njihovom znacaju u nastavi EJS, te se paznja pridaje i potrebama usmerenim ka procesu. Uz to,
Robinson uocava postojanje potreba koje se ticu studija, zahteva posla, zelja institucija ili drustava,
ciljeva koje treba da ostvare zaposleni i tako dalje (Robinson, 1991: 7-8). Vrlo sli¢no objasnjenje
potreba daju i Dadli-Evans i St. DZzon (Dudley-Evans & St. John, 1998: 120), navode¢i da potrebe
definisu razlozi zbog koji ucenik uci engleski jezik, a koje mogu varirati od potreba za studije (poput
pohadanja poslediplomskih studija u zemlji engleskog govornog podrucja) do potreba za posao (kao
Sto je ucesce u poslovnom sastanku).

Kejs (Case, 1995: 2) veruje da je potreba magic¢na re¢. On objasnjava da nastavnici mogu
poceti da poducavaju ucenike EJS jedino ako znaju koje su to jezicke potrebe studenata. Potrebe su
polazna tacka za osmisljanje i razvoj kurseva EJS, ali 1 opSteg engleskog jezika.

3.3. Analiza potreba

Analiza potreba (takode poznata kao i procena potreba), kao §to smo ranije pisali, igra
presudnu ulogu u procesu osmisljanja kurseva bilo kog jezickog kursa, bez obzira na to da li je re¢ o
engleskom jeziku struke ili opStem engleskom jeziku i njen znacaj uvida mnostvo lingvista (Munby,
1978; Hutchinson & Waters, 1987; Berwick, 1989; Brindley, 1989; Tarone & Yule, 1989; Robinson,
1991; Johns, 1991; West, 1994; Allison et al., 1994).

Mnogi naucnici su pokusali da defini$u izraz ,,analiza potreba“. Tako, Ivaj (Iwai et al., 1999)
navodi da se ovaj pojam odnosi na aktivnosti vezane za sakupljanje informacija koje bi posluzile kao
osnov za razvoj nastavnih planova usmerenih na zadovoljenje potreba odredene grupe studenata. On
uocava da je formalna analiza potreba relativno nov pojam u oblasti nastave jezika. S druge strane,
nastavnici stranog jezika su oduvek sprovodili neformalnu analizu potreba kako bi utvrdili koje
jezicke oblasti je neophodno usavrsiti kod ucenika.

Velo i Nur (Wello & Nur, 1999: 38) definiSu analizu potreba kao identifikovanje poteskoca i
standardnih situacija posmatranjem ponasanja ucesnika u ciljnoj situaciji. Kada je re¢ o kursevima
jezika, analiza potreba se definiSe kao identifikovanje onih jezickih formi koje ¢e ucenicima
najverovatnije biti potrebne u ciljnom jeziku, kada budu Zeleli da razumeju ili proizvedu jezik.

Sisojev (Sysoyev, 2000: 1) uvodi izraz analiza studenata kao termin koji je bolji od izraza
analiza potrebe. Prema njegovom misljenju, nastava se ne moze odvijati u izolaciji, tj. ne mogu se
zanemarivati kurikulumi, silabusi, smernice obrazovnih institucija, ve¢ se svi ovi faktori moraju uzeti
u obzir. Analiza studenata ¢e pomo¢i nastavnicima da u formulisanju ciljeva spoje ono §to je zeljeno
sa onim §to je ocekivano, te da osmisle sadrzaj kursa, izvrSe odabir nastavnih materijala i nacine
ocenjivanja. Sisojev ukazuje na dve prednosti analize. Prva se ogleda u otkrivanju nivoa znanja jezika
ucenika 1 motiva i motivacije za ucenje, dok se druga tice onoga $to ucenici Zele da postignu i ostvare.

Dadli-Evans i St. John (Dudley-Evans & St. John) tvrde da je analiza potreba proces
uspostavljanja onoga S$to oni nazivaju ,,Sta 1 kako samog kursa®, tj. njegovih temelja. Naime, oni
navode da je analiza potreba u okviru nastave jezika suStinski pragmati¢na aktivnost usmerena na
specifi¢ne situacije, uprkos ¢injenici da se sama zasniva opStim teorijskim znanjima koja se ti¢u same
prirode jezika i kurikuluma. Stoga, ukoliko posmatramo kontekst uc¢enja engleskog jezika struke,
analiza potreba igra izuzetno bitnu ulogu u utvrdivanju onih aspekata jezika koji su bitni za jednu
oblast nastave jezika.

Robinson (Robinson, 1991) predlaze da se analiza potreba treba ponavljati s vremena na
vreme kako bi se inkorporirala u formativni proces samog ucenja/nastave jezika. To bi dovelo do
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veoma informativne baze podataka o stavovima ucenika, stru¢njaka iz raznih nau¢nih/profesionalnih
oblasti, kao i samih nastavnika EJS.

Blur (Bloor, 1984) smatra da analiza potreba moze biti usmerena ka cilju (engl. target-
oriented) | usmerena ka uceniku (engl. learner-oriented). Analiza potreba usmerenih ka cilju se bavi
buduc¢im ulogama ucenika u ciljnoj situaciji i ima za cilj da precizira koje jezicke vestine 1 lingvisticko
znanje ucenik treba da poseduje. Analiza potreba usmerena ka uceniku, pak, u prvi plan stavlja ono
Sto uc¢enik moze da uradi na pocetku kursa, kao i probleme sa kojima se ucenik moze susresti tokom
procesa ucenja.

Otilija (Otilia, 2015) tvrdi da je analiza potreba osnov za razvoj sadrzaja samih kurikuluma,
nastavnih materijala i nastavnih metoda koji bi mogli da pospese motivaciju i uspeh ucenika.

Masuhar (Masuhar, 2013) predlaze citav niz potreba koje bi trebalo analizirati, a one
ukljucuju:

1. potrebe studenata, tj. ucenika (licne potrebe, potrebe ucenja i buduce profesionalne
potrebe);

2. potrebe nastavnika (licne i1 profesionalne potrebe);
3. potrebe organizacija (institucionalne potrebe).

Analiza potreba se odnosi na proces utvrdivanja potreba i1 razloga zbog kojih u€enici usvajaju
jezik i na grupisanje ovih potreba po prioritetima (Douglas, 2013). Analiza prikupljenih podataka bi
trebalo da se odvija na dva nivoa, vodeéi racuna o objektivnim i subjektivnim potrebama. Objektivne
potrebe se mogu jasno utvrditi na osnovu podataka prikupljenih putem testova koje nastavnici daju
studentima/ucenicima kako bi utvrdili trenutni nivo njihovog znanja, stepen usvojenih vestina i sl.
(Macalister, 2010: 25). To znaci da se ove potrebe se mogu lako izmeriti kvantitativno (Brown, 2001
152), a osim testova moguce je koristiti i procene ucinka studenata pri izradi vezbanja u udzbenicima,
kao 1 razgovore medu studentima i nastavnicima. Informacije koje treba sakupiti ovom prilikom
ukljucuju demografske podatke ucenika, jezi€ke sposobnosti, trenutni nivo poznavanja stranog
jezika, interesovanja, potrebe po pitanju ostvarivanja odredenog nivoa poznavanja jezika, jezicke
vestine 1 kompetencije koje ucenici treba da razviju, kao i informacije o tome za koje potrebe im je
neophodan engleski jezika (tj. ciljni kontekst za upotrebu engleskog jezika). Na drugoj strani,
subjektivne potrebe je teze utvrditi jer se one ticu Zelja, potreba i ocekivanja (Richards, 2007: 40) i
one nam pruzaju uvid u ucenicke stavove prema ciljnom jeziku, o€ekivanja koje u€enici imaju i od
sebe 1 od kursa jezika, svrhe u koje ¢e ucenik upotrebiti jezik, specificne zelje koje se tiCu vestina i
stilova ucenja i usvajanja jezika (Brown, 2001: 153).

Fredo (Fredo, 2012) ukazuje na to da je glavni deo rada nastavnika da sakupi i analizira
mnostvo informacija kako bi obezbedio nesmetan, efektivan i efikasan tok nastave. Kada analiziramo
neki zahtev ispravno, to znaci da je ¢e 1 sam nastavni proces, metodi 1 strategije koji se koriste u
nastavi biti ispravni i u skladu sa u¢eni¢kim potrebama. Na drugoj strani, ukoliko izvr§imo pogresnu
analizu, to ¢e znaciti da se proces nastave i u¢enja jezika nece podudarati, te da ¢e nastavnici predavati
ono §to studentima nije potrebni i §to ne zele da uce, Sto bi dovelo do umanjene motivacije za ucenje
jezika. Zato je jako bitno istaci da je analiza potreba jedna od profesionalnih vestina koje nastavnici
jezika treba da poseduju.

Izraz analiza potreba (engl. needs analysis) se veoma ¢esto poredi sa izrazom procena potreba
(engl. needs assessment). Braun (Brown, 2001) navodi da je analiza potreba isto $to i analiza procena.
Huang (Huang, 2010) tvrdi da se ova dva izraza koriste bez razlike da oznace proces utvrdivanja i
procene potreba studenata koji pohadaju nastavu jezika na diplomskim i poslediplomskim studijama.
IndZedza i Indzedza (Incegay & Incecay, 2010) koriste oba izraza da identifikuju potrebe nastavnika
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koji poducavaju studente jezickim veStinama i strategijama potrebnim ucenicima. Medutim, izvestan
broj naucnika pravi razliku izmedu ova dva izraza. Tako, na primer, Kaufman (Kaufman, 1994)
objasnjava da je procena potreba proces identifikovanja jezickih potreba i prioriteta, dok je analiza
potreba proces identifikovanja uzroka nastanka jeziCkih potreba, a sve sa ciljem da se pronadu
adekvatna reSenja koja bi dovela do poboljSanja samog jezika. Grejvs (Graves, 1996: 12), takode,
uocava razliku izmedu ova dva pojma, tvrdeé¢i da procena potreba podrazumeva prikupljanje
podataka, dok analiza podrazumeva dodeljivanje vrednosti tim podacima.

Ipak, mnogi lingvisti koji se bave engleskim jezikom struke ¢esc¢e koriste izraz analiza
potreba nego procena potreba, veruju¢i da su to pojmovi koji oznacavaju iste procese (Edwards,
2000; Johns & Dudley-Evans, 1991; Johns & Makalela, 2011; Brown, 1995).

*k*k

Kada je re¢ o ovoj disertaciji, u njoj ¢e se koristiti izraz analiza potreba, uzevsi u obzir
¢injenicu da je navedena sintagma opSteprihvacena u lingvistickim krugovima teoreticara koji se bave
engleskim jezikom struke, te da ne postoji znacajna razlika medu ovim izrazima.

Uz to, u vezi sa vrstama potreba koje treba analizirati, a koje je predlozio gore navedeni Otilija,
treba ista¢i da Ce se ova disertacija primarno baviti potrebama studenata, uzevsi u obzir ¢injenicu da
sama drzava ne propisuje planove i programe koje bi nastavnici trebalo da realizuju na studijskim
programima univerziteta u Srbiji. Kako je Citav ovaj postupak prepusten iskljucivo nastavnicima,
glavni zadatak predavaca jeste da utvrde koje to potrebe imaju studenti koji pohadaju nastavu jezika
struke i da u skladu sa steCenim saznanjima koncipiraju kurseve, tj. silabuse i, posledi¢no,
odgovarajuce udzbenike.

Na kraju, disertacija Ce istraziti kako subjektivne, tako i objektivne potrebe studenata.

3.4. Pristupi analizi potreba

Pristup se definiSe kao nacin sagledavanja procesa poducavanja i u¢enja. Moze se reci da je
to teorijsko shvatanje toga Sta je jezik 1 kako se isti moZe nauciti, tj. usvojiti. Drugim re¢ima, pristup
predstavlja teorijski okvir o u€enju jezika, ili, €ak, filozofija toga kako ljudi uopste uce. Pre nego §to
se sprovede analiza potreba, od nastavnika se zahteva da odaberu koji pristup analizi potreba Zele da
primene kako bi postigli svoje nastavne ciljeve. Postoji mnostvo pristupa analizi potreba (Hutchinson
& Waters, 1987; Dudley-Evans & St. John, 1998; Hyland, 2006; Munby, 1978) i oni ukljucuju:
analizu ciljne situacije (engl. target-situation analysis), analizu trenutne situacije (engl. present-
situation analysis), analizu pedagoSkih potreba (engl. pedagogical needs analysis) koja podrazumeva
analizu situacije ucenja (engl. learning-situation analysis) ili analizu strategija (engl. strategy
analysis), analizu nedostataka (engl. defficiency analysis) i analizu sredstava (engl. means analysis).
Vredi napomenuti da su dve primarne vrste analiza potreba analiza ciljne situacije, i analiza trenutne
situacije, dok su se ostale kategorije analiza razvile iz ovih.

3.4.1. Analizaciljne situacije

Model analize ciljne situacije je poc¢eo da se razvija paralelno sa Manbijevim (Munby, 1978)
modelom procesora komunikacijskih potreba (engl. Communication Needs Processor) (llustracija 1).
Inicijalna Manbijeva zamisao jeste bila otkrivanje razli€itih potreba sa ciljem razvoja nove vrste
silabusa — komunikativnog silabusa (o kojima ¢e biti re¢i u narednom poglavlju).

26



v

ucesnici

|
v
Procesor komunikacijskih potreba

profil potreba

llustracija 1: Manbijev model analize potreba (Zhao, 2005)

Ovaj Manbijev model predstavlja linearni sistemati¢ni model koji zapocinje promatranjem

ucenika, a zavrSava se ciljnim komunikativnim kompetencijama. On sadrzi detaljan prikaz procedura
kojima bi se otkrile potrebe u okviru ciljne situacije u kojoj se ucenik potencijalno naci. Zasniva se
na analizi lingvisti¢kih aspekata komunikacije kako bi obezbedio profil komunikativnih potreba
specifi¢ne grupe ucenika. Ovaj proces identifikacije komunikativnih potreba tezi da otkrije koje su to
vestine 1 lingvisticke forme koje su potrebne ucenicima u ciljnoj situaciji 1 sastoji se od osam
dinami¢nih komponenata, tj. promenljivih koje uzajamno deluju (Ha, 2005). Njih ¢ine (Munby,

1978):

Ucesnici (engl. participants) — pruza informacije koje se ti¢u identiteta (pol, godine,
nacionalnost) i jezika u¢esnika, tj. maternjeg jezika, ciljnog jezika i trenutnog nivoa znanja
ucesnika.

Domen svrhe (engl. purposive domain)— odnosi se na one informacije u vezi sa svrhom
ucenja ciljnog jezika, bilo to za akademske ili profesionalne potrebe.

Okruzenje (engl. setting) — pruza podatke o ciljnom okruzenju u kojem Ce se koristiti jezik,
a koje moze biti fizicko okruzenje poput radnog mesta, mesta studiranja. Ova komponenta
nam, takode, pruza informacije o tome koliko Cesto i dugo ¢e ucesnik koristiti engleski
jezik u ciljnoj situaciji. Osim toga, analizom ove promenljive mozemo dobiti podatke 1 o
psiholoskom okruZenju u kojem ¢e se ciljni jezik koristiti, poput kulturnih razlika, rodnih
razlika, kao 1 razlika u godinama medu potencijalnim ucesnicima.

Interakcija (engl. interaction) — ova promenljiva identifikuje sve ucesnike u
komunikacijskom ¢inu, kao i odnose medu njima (npr. odnos profesor-student, lekar-
pacijent, prodavac-kupac, raGunovoda-klijent, marketing agent — menadzeri kompanija).

Instrumentalnost (engl. instrumentality) — bavi se prepoznavanjem sredstava putem kojih
¢e se odvijati komunikacija (npr. pisana komunikacija, usmena komunikacija, monolog,
dijalog, komunikacija uzivo ili putem telefona), kao i1 potencijalnih ogranicenja koji
proizilaze iz upotrebe tih sredstava.

Nivo neposrednosti ( engl. direct level) — uklju¢uje nekoliko segmenata, a neki od njih su
duZzina i obim teksta ili izgovorenih recenica, slozenost teksta, brzina kojom se izgovara
ili piSe tekst na engleskom jeziku 1 sl.

Komunikativni dogadaji (engl. communicative event) — ovaj parametar se odnosi na to Sta
ucesnik treba da zna da uradi, tj. koje aktivnosti treba da zna da izvr§ava na stranom jeziku
(npr. da kao radnik kontrole leta obavi razgovor sa pilotom, da kao menadzer ljudskih
resursa obavlja razgovore za posao sa kandidatima i sl.).
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8. Komunikativni klju¢ (engl. communicative key) — podrazumeva na koji na¢in neko treba
da izvrsi neku aktivnost, vodeci racuna o intonaciji i sl.

Sakupljanje podataka o ovim parametrima predstavlja samo prvu fazu analize potreba,
odnosno Manbijevog modela procesora komunikacijskin potreba. Druga faza ovakve analize
podrazumeva kreiranje profila potreba ucenika po pitanju mikro-vestina i mikro-funkcija unutar
ciljne situacije u kojoj ¢e se koristiti engleski jezik. Nastavnik stranog jezika koji vr$i ovu analizu
treba da odluci na koji nacin ¢e kasnije iskoristiti dobijene podatke, a Manbi nudi tri moguénosti 1
one ukljuCuju: (a) specifikaciju sadrzaja silabusa usredsredivanjem na mikro-vestine; (b)
specifikaciju silabusa fokusiranjem na mikro-funkcije i (c) specifikaciju silabusa putem fokusiranja
na lingvisticke forme (Munby, 1978: 95).

Opsteprihvaceno je stanoviste medu teoreticarima engleskog jezika struke da je Manbi prvi
naucnik koji je ponudio sistematicno organizovane ideje o analizi ciljne situacije. Navedene
komponente su koristili i dodatno razvijali mnogi drugi nauc¢nici, poput Hacinsona i Votersa
(Hutchinson & Waters, 1987), kako bi identifikovali ciljne jezicke potrebe bilo koje grupe uéenika.
Kolman (Coleman, 1988: 105) iznosi uverenje da je Manbijev procesor komunikacijskih potreba
jedan od najuticajnijin modela analize potreba koji je trenutno dostupan, pri ¢emu kao najkorisniju
karakteristiku ovog modela on navodi sveobuhvatne baze podataka, koje se ticu mikro-vestina i
stavova, a koje mogu da sluze kao polazna tacka za kreiranje i osmisljanje silabusa nastave engleskog
jezika struke, a samim tim i engleskog jezika za ekonomiste. Analiza potreba studenata ekonomske
orijentacije sprovedena u ovom istrazivanju ¢e posluziti kao polazni osnov za kreiranje silabusa i
udzbenika koji bi integrisali kako mikro-vestine i mikro-funkcije, tako i lingvisti¢ke forme neophodne
studentima — budu¢im diplomiranim ekonomistima.

Mnogi istrazivaci su pratili 1 podrzali Manbijev model procesora komunikacijskih potreba.
Hacinson i Voters (Hutchinson & Waters, 1987: 59) su ponudili okvir za analizu ciljnih situacija, koji
se sastoji od niza pitanja na koje istraZivac treba da nade odgovor. Oni definiSu analizu potreba kao
postavljanje pitanja o ciljnoj situaciji i stavovima ispitanika prema toj situaciji u nastavnom procesu,
pri cemu se pitanja ne razlikuju znacajno od parametra Manbijevog modela. Pitanja koja oni
postavljaju su sledeca:

1. Zasto je potreban jezik?

e zastudije
e Zaposao
e zaobuku

e za kombinaciju gore navedenih potreba
e za druge potrebe (npr. za ispit, da bi ucenik napredovao na poslu itd.)
Sva ovde navedena pitanja se prevashodno odnose na Manbijev domen svrhe.
2. Kako/na koji nacin Ce biti koriS¢en jezik?
e Zausmeno ili pisano izrazavanje, za ¢itanje (sredstva komunikacije)
e Zakomunikaciju preko telefona ili uzivo (kanali komunikacije)
e Vrste tekstova ili diskursa — akademski tekstovi, predavanja, katalozi itd.

Ovo pitanje predstavlja bavljenje Manbijevom komponentom instrumentalnosti.
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3. Koji sadrzaji e se izucavati?
e Predmeti: medicina, biologija, trgovina, i sl.
e Nivo: zanatlija, srednjoskolac, student diplomskih ili poslediplomskih studija itd.
Dati prikaz predstavlja Manbijev parametar komunikativnih dogadaja.
4. Gde Ce se koristiti jezik?

e Fizicko okruzenje: kancelarija, amfiteatar/ucionica, hotel, radionica, biblioteka,
itd.

e Ljudski kontekst: samostalna upotreba jezika, ucestvovanje u sastancima,
telefonski razgovori, prikazi/prezentacije i sl.

e Lingvisticki kontekst: u sopstvenoj zemlji, u inostranstvu itd.

Navedeni primeri, sustinski, ¢ine Manbijevu komponentu fizickog i psiholoskog
okruzenja.

5. Kada ¢e se koristiti jezik?
e Istovremeno sa pohadanjem nastave EJS ili kasnije
e Cesto ili retko, u vidu kra¢ih ili duzih jezic¢kih segmenata.

Cini se da jedino ovu komponentu Manbi nije predloZio u svom modelu i da ona
predstavlja novinu u Ha¢insonovom i Votersovom modelu.

Kao sto je to sluc¢aj sa mnogim predlozenim pristupima ili modelima, i ovaj Manbijev model
je doZiveo kritike. Manbi je u svom radu ponudio niz mikrofunkcija, koje, nazalost, nije razvrstao po
prioritetu, tj. vaznosti na osnovu afektivnih faktora koji se danas smatraju izuzetno bitnim (Dudley-
Evans & St. John, 1998). Vest (West, 1994: 9-10) ukazuje na nedostatke Manbijevog modela,
grupiSuci ih u Cetiri kategorije:

1. Kompleksnost: Manbijev pokusaj da bude sistematic¢an i sveobuhvatan je doveo do toga
da predlozeni model bude jako sloZen i da oduzima mnogo vremena.

2. Usredsredenost na ucenike/studente: Iako Manbi tvrdi da je u srediStu njegovog procesora
za komunikacijske potrebe ucenik, ¢ini se da u€enik predstavlja samo polaznu osnovu za
analizu u kojoj se podaci prikupljaju o u€enicima ali ne 1 od njih samih.

3. OgraniCenja: Manbi u svom modelu predlaze da se ograniCenja promatraju nakon
postupka analize potreba, dok Vest navodi da mnogi lingvisti veruju da se ograni¢enjima
treba baviti neposredno pre sprovedene analize, na samom pocetku procedure.

4. Jezik: Manbi nudi profil u¢enika/studenata, dobijen analizom njihovih potreba, ali ono za
Sta ovaj model biva uskracen jeste predstavljanje nacina na koji se dobijeni profil moze
pretvoriti tj. konvertovati u silabuse.

Hacinson i1 Voters (Hutchinson & Waters, 1987) uoCavaju da kreiranje profila za svakog
studenta pojedina¢no po Manbijevom modelu oduzima mnogo vremena, te da ovaj model daje prikaz
iskljucivo jednog stanovista — analiti¢ara, zanemarujuéi druge u¢esnike u procesu, poput studenata,
institucija itd. Osim toga, ovim modelom se ne istraZzuju potrebe ucenja, niti se pravi razlika izmedu
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pojmova kao Sto su potrebe, nedostaci i Zelje, 0 kojima je nesto ranije bilo re¢i u odeljku o znacenju
reci potreba.

Budu¢i da mnoge sprovedene studije u nasoj zemlji uglavnom baziraju na Manbijevom
modelu analize ciljne situacije, te da nude iskljuc¢ivo analizu potreba studenata i kreiranje njihovih
profila bez predloga silabusa, ovaj nau¢no-istrazivacki rad moze dati doprinos $iroj nau¢noj zajednici
nude¢i ne samo profile studenata, ve¢ i predlog silabusa, a samim tim i1 udzbenika, za studente
ekonomskih fakulteta.

3.4.2. Analiza trenutne situacije

Ukoliko podemo od uverenja da se analiza ciljne situacije bavi ciljevima uc¢enika, bez kojih
bi bilo tesko osmisliti silabus koji bi predvideo ostvarenje istih, onda se moze re¢i da analiza trenutne
situacije (engl. Present Situation Analysis) vrsi analizu sada$nje situacije ucenika, te da pokazuje
razliku izmedu sada$njih znanja ucenika i njihovih buducih potreba. Moze se re¢i da su ove dve
analize komplementarne i da upotpunjuju jedna drugu. Ako pretpostavimo da analiza ciljne situacije
pokusava da ustanovi kakvi bi ucenici trebalo da budu na kraju kursa, analiza trenutne situacije ima
za cilj da spozna ucenike na pocetku kursa. Jer, da bismo uopste mogli da utvrdimo konacne ciljeve
kursa, neophodno je najpre izvrsiti analizu trenutnog nivoa znanja na pocetku kursa.

Izraz analiza trenutne situacije su prvi put uveli Rihterih i Sanserel (Richterich & Chancerel)
1980. godine 1 to kao proceduru koja se sprovodi joS na pocetku kursa jezika, a koja ima za cilj da
ispita nivo znanja i lingvistickih kompetencija uc¢enika, kao i oblasti u kojima su oni dobri i u kojima
imaju probleme (Robinson, 1991). Tri glavna izvora informacija ovakve analize koje predlazu
Rihterih i Sanserel su: podaci o samim studentima (koje, za razliku od Manbijevog modela o kojem
je ranije bilo reci, pruzaju sami studenti), podaci o instituciji koja obavlja nastavne aktivnosti iz
domena jezika, i institucija u kojoj se nalazi sam ucenik/student (a koja moze biti radno mesto
ucenika, Skola, fakultet itd.). Sli¢no stanoviste iznosi i Dzordan (Jordan, 1997) koji kaze da su izvori
informacija u analizi potreba sami studenti, akademska institucija i buduci poslodavci. Dadli-Evans i
St. Dzon (Dudley-Evans & St. John, 1998) tvrde da se analiza trenutne situacije odnosi na snage i
slabosti (engl. strengths and weaknesses) u jeziku, na vestine 1 iskustva ucenja jezika. Ona moze da
obezbedi dovoljno informacija o trenutnim sposobnostima ucenika, a jedan od nacina prikupljanja
informacija o nivou znanja ucenika i njthovim sposobnostima moze biti 1 test o proceni nivoa znanja
(engl. placement test). Osim ove tradicionalne metode, postoje i mnogi drugi instrumenti za
utvrdivanje trenutnog nivoa ucenika, a neki od njih ukljucuju upitnike o samoproceni, ocene
ucenika/studenata na testovima, nastavnicke izvestaje o svakom uceniku pojedinac¢no, itd. Na drugoj
strani, opSte informacije o uceniku (starost ucenika, nivo obrazovanja, broj godina ucenja engleskog
jezika) mogu pruziti dodatni uvid u trenutno stanje uc¢enikovih sposobnosti i kompetencija.

Robinson (Robinson, 1991) naglasava da analiza trenutne situacije tezi da utvrdi ono $to je
studentima/ucenicima poznato na pocetku kursa jezika, baveci se njihovim snagama i slabostima.

Po Mekdonou (McDonough, 1984), analiza trenutne situacije sadrzi ,,fundamentalne
promenljive®, koje se moraju pazljivo razmotriti pre sprovodenja analize ciljne situacije. Zato je bitno
da se u praksi realizuju obe analize istovremeno.

3.4.3. Analiza pedagoskih potreba

Vest (West, 1998) je prvi uveo izraz analiza pedagoskih potreba, kao sveobuhvatni pojam
koji bi opisao nekoliko elemenata analize potreba. On navodi da nedostatke analize ciljne situacije
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treba prenebregnuti sakupljanjem podataka o u¢enicima i okruzenju u kojem se odvija ucenje. Ova
analiza obuhvata analizu nedostataka, analizu strategija odnosno analizu situacije/potreba ucenja i
analizu sredstava.

1. Analiza nedostataka

Hacinson i Voters (Hutchinson & Waters, 1987) su, kao §to smo ve¢ imali prilike da vidimo,
uveli pojam nedostataka. Olrajt (Allwrigt, 1982, citiran u West, 1994) navodi da se pristupi analizi
potreba koji su razvijeni sa namerom da razmatraju u¢enikove sadasnje potrebe ili Zelje mogu nazvati
analizom ucenikovih nedostataka. Jasno je da analiza nedostataka predstavlja nacin analize kako
trenutne, tako i ciljne situacije. Stoga, ovaj model moze posluziti kao osnov za razvoj silabusa nastave
engleskog jezika (Jordan, 1997) jer pruza podatke kako o razlici koja postoji izmedu trenutnog, tako
I ciljnog ekstralingvistickog znanja, ovladavanja opstim engleskim jezikom, jezickim veStinama i
strategijama.

2. Analiza situacije ucenja/analiza strategija

Analiza situacije ucenja se bavi istrazivanjem situacije uc¢enja kako bi se utvrdilo kako ucenici
uce jezik 1 na koji nacin koriste strani jezik. To znaci da se ovaj model bavi uocavanjem i
prepoznavanjem stilova i strategija ucenja ucenika, tj. onoga Sto uc¢enici treba da urade kako bi u¢ili,
tj. usvojili jezik. Za razliku od modela u kojima su potrebe i nedostaci bili u fokusu, ovde je re¢ o
tome kako ucenici Zele da uce, a ne o tome Sta treba da uce (West, 1998). U ovom modelu, od
predavaca se ocekuje da se usredsrede na to kako ucenici uce jezik ili §ta je to Sto studentima
potpomaze proces ucenja, kao $to su, na primer, strategija, metod ili tehnika ucenja, ili, pak, re¢nik,
prevodilacki alati i sl. Analiza situacije ili potreba ucenja nam govori $ta ucenik treba da uradi kako
bi uc¢io (Hutchinson & Waters, 1987: 54). Ovaj model, sustinski, predstavlja pristup nastavi jezika
usmeren ka procesu, a ne ka proizvodu ili cilju, jer ,,engleski jezik struke nije proizvod, ve¢ pristup
poducavanju jezika koji je voden specifi¢nim i ofiglednim razlozima ucenja“ (Hutchinson & Waters,
1987: 54). Kako bi se ova analiza sprovela $to uspesnije, neophodno je razmatrati nekoliko aspekata,
od kojih neki ukljucuju: situaciju ucenja, ucenikovo znanje, veStine, strategije 1 motivaciju
(Hutchinson & Waters, 1987), kako ucenici uce jezik, zasto ga uce, koji resursi koji im pomazu u
ucenju jezika su im dostupni (Astika, 1999), te ¢injenicu da razli¢iti u€enici imaju razlicite stilove
ucenja (Dudley-Evans & St. John, 1998).

Bouer (Bower, 1980) uocava znacaj potreba ucenja, tvrde¢i da ,,ukoliko prihvatimo da ¢e
ucenik najbolje uciti samo ako zeli da uci, a slabije uciti ono §to mu je potrebno da nauci [...],
ocigledno je da moramo ostaviti prostora u nastavnim programima za uc¢enikove Zelje u vezi kako sa
ciljevima, tako i sa nastavnim procesima“ (Jordan, 1997: 26).

Analiza situacije/potreba ucenja je usko povezana sa analizom ciljne situacija tako Sto potonja
utvrduje ciljeve kursa, a prva sluzi kao sredstvo ostvarivanja cilja.

3. Analiza sredstava

Dadli-Evans i St. DZon (Dudley-Evans & St John, 1998: 125) smatraju da analiza sredstava
pruza ,,informacije o okruZenju u kojem ¢e se kurs jezika realizovati®. Ona, zapravo, pokuSava da
izvrsi analizu onih aspekata koje je Manbi izostavio u svom modelu (West, 1998), tj. onih pitanja
koja su izazvala polemiku o svojstvenostima i ograni¢enjima jezi¢kih kurseva zasnovanih na
potrebama (West, 1994). Ova analiza pokuSava da prilagodi kurseve engleskog jezika struke
kulturnom okruzenju u kojem ¢e se isti izvoditi. Priznanje da ono $to odli¢no funkcionise u jednoj
situaciji ne funkcioniSe u drugoj predstavlja jednu od polaznih osnova ove analize (Dudley-Evans &
St. John, 1998: 124) i, stoga, silabusi EJS bi trebalo da odrazavaju specifi¢no kulturno okruzenje u
kojem se odvija nastava EJS. Drugim refima, analiza sredstava treba da nam ponudi alate za
osmisljanje kurseva jezika koji u obzir uzimaju okruZenje (Jordan, 1997).
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Dadli-Evans i St. DZzon (Dudley-Evans & St. John, 1998) tvrde da je analiza sredstava
usmerena ka okruzenju u kojem ¢e se odvijati kurs jezika, ili u kojem ¢e se odvijati situacije na
engleskom jeziku. Analiza sredstava podrazumeva sakupljanje podataka o lokalnoj situaciji (npr. o
nastavnicima, nastavnim metodama, upravljanju kursem jezika, sredstvima koja stoje na raspolaganju
studentima) kako bi se utvrdilo na koji nacin ¢e se sprovesti kurs jezika (Jordan, 1997; Holliday A.
& T. Cooke. 1982).

Svejls (Swales, 1989, citiran u West, 1994: 71-72) navodi Cetiri faktora koji se ti¢u okruzenja
u kojem se odvija uc¢enje jezika i koje bi kreatori silabusa trebalo da uzmu u obzir, kako bi koncipirani
kurs bio uspesan. Ovi faktori ukljucuju:

— Kulturu unutar uc¢ionice/kulturu uéenika — $ta je to $to se moze uraditi u okviru odredene
obrazovne kulture ili tradicije;

— nastavno osoblje koje predaje EJS i EAP — §ta je to Sto se moze uraditi sa nastavnicima, tj.
predavacima, uzimajuci u obzir njihovo predznanje o nauc¢noj disciplini kojom se bavi EJS,
njihovu obuku, nivo poznavanja engleskog jezika i sl.;

— status nastave jezika tj. profil obrazovne institucije — $ta je to $to je mogucée uraditi na
nastavi EJS, uzimajuci u obzir sredstva koja nastavnicima dodeljuje obrazovna ustanova,
rasporede, broj ¢asovaisl., i

— studiju agenasa promene — procena toga koje je inovacije neophodno ili moguce sprovesti
kako bi se EJS programi uspesno realizovali.

3.5. Procedure sprovodenja analize potreba

Poznato je da je procedura nain obavljanja neke aktivnosti ili niz radnji sprovedenih na
odreden nacin ili redosled. Takode se moZe rec¢i da je ona poseban nacin postizanja nekog cilja. Kada
je re€ o proceduri realizacije analize potreba, ona se moze definisati kao niz nacina, koraka ili radnji
kojima se prikupljaju informacije, tj. podaci o potrebama studenata putem odgovarajuc¢ih alata ili
instrumenata. Postoji mnogo vrsta procedura analize potreba (Richards, 2007: 59), a neke od njih
ukljuCuju procenu ucinka studenata, izveStaje nastavnika o tipicnim problemima sa kojima se
studenti suocavaju, misljenja struénjaka, informacije dobijene od studenata putem intervjua i
upitnika, analiza udZbenika, istraZivanja, analizu zadataka, prikupljanje uzoraka jezic¢kih sposobnosti
ucenika (pisanih ili usmenih zadataka, testova postignuca). Ipak, procedure koje se najéesce Koriste
u analizi potreba ucenika engleskog jezika struke su:

1. Upitnici: Upitnici su jedan od najées$ce koris¢enih instrumenata za realizaciju analize
potreba u EJS. Relativno su jednostavni za pripremu; mogu se koristiti na velikom broju
ispitanika, i oni pruzaju informacije koje se mogu relativno lako tabulirati i analizirati.
Takode, upitnici se mogu koristiti za prikupljanje informacija o mnogim razli¢itim
vrstama problema, kao Sto su jezicke forme i upotrebe, komunikacione poteskoce,
preferirani stilovi ucenja, preferirane aktivnosti u ucionici i stavovi i uverenja. Deo
upitnika predstavljaju i samoprocene, koje ukljucuju skale koje studenti koriste kako bi
ocenili svoje znanje ili sposobnosti. Medutim, jedan od glavnih nedostatak upitnika je to
Sto informacije koje se dobijaju putem ovog instrumenta mogu biti prilicno povrsne ili
neprecizne, te ¢e veoma cCesto biti potrebno sprovesti dodatno istraZivanje da bi se
podrobnije razumelo ono $to ispitanici Zele da kazu i ostvare (Richards, 2007: 60).

2. Intervjui: Intervjui omogucavaju detaljnije i temeljnije istrazivanje pitanja u odnosu na
upitnike, premda njihova primena zahteva viSe vremena i izvodljiva je samo u okviru
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manjih grupa, jer nije moguce intervjuisati veliki broj studenata u ograni¢enom
vremenskom intervalu. Intervjui mogu biti korisni u preliminarnoj fazi kreiranja upitnika,
tako Sto pomazu dizajneru upitnika da stekne predstavu o tome na koje teme 1 pitanja se
moze usredsrediti u upitniku. Strukturirani intervjui u kojima se koristi niz unapred
definisanih pitanja vode vec¢oj doslednosti studenata u davanju odgovora. Intervjui se
mogu sprovoditi uzivo ili putem telefona, (Richards, 2007: 61) ili sad ve¢ nekih
modernijih platformi za komunikaciju.

3. Opservacije: Opservacije ponasanja ucenika u ciljnoj situaciji predstavljaju jo$ jedan
nacin procene njihovih potreba. Medutim, ljudi se ¢esto ne ponasaju prirodno kada ih neko
posmatra, ceS¢e prave greske u komunikaciji, pa i ovaj aspekt treba uzeti u obzir. Pored
toga, opservacija je specijalizovana vestina. Poznavanje same procedure opservacije je
specijalizovana vestina, te realizatori ove aktivnosti treba da znaju na Sta da obrate paznju
1 kako da koriste dobijene informacije, Sto, obic¢no, zahteva posebnu vrstu obuke.

4. Studija slu¢aja: Studija slucaja prati pojedinacnog studenta ili odabranu grupu studenata
kroz relevantno radno, profesionalno ili obrazovno iskustvo kako bi se utvrdile
karakteristike ovakvih situacija. Iako nije moguce generalizovati studije slucaja, one
pruzaju veoma bogat izvor informacija kojima se mogu upotpuniti podaci dobijeni iz
drugih izvora (Richards, 2007: 62).

3.6. Svrha i primena analize potreba

Analiza potreba je jedna od aktivnosti koja moze potpomognuti proces ucenja i poducavanja,
posebno u domenu kreiranja nastavnih programa, udzbenika, kurikuluma itd. i to je njena glavna
svrha. Ricards (Richards, 2007: 90) istice da je glavni cilj analize potreba prikupljanje informacija
koje se mogu koristiti za izradu profila jezi¢nih potreba grupe ucenika kako bi se mogle donositi
odluke o ciljevima i sadrZaju jezickih kurseva. Pored toga, analiza potreba u nastavi jezika se moze
koristiti u razlicite svrhe, i to: (Richards, 2007: 1) da se spozna koje jezicke vestine su potrebne
uceniku/studentu kako bi obavljao odredeno zanimanje, npr. menadZer prodaje, turisticki vodi¢ ili
student; (2) da pomogne da se utvrdi da li postojeci kurs adekvatno zadovoljava potrebe potencijalnih
ucenika; (3) da odredi kojim ucenicima u grupi je potrebno najvise obuke, tj. nastave u oblasti razvoja
odredenih jeziCkih vestina; (4) da ukaze na potencijalnu potrebu studenata za promenu toka kursa
jezika; (5) da uoci razliku izmedu onoga Sto ucenici mogu da urade i onoga §to bi trebalo da budu u
stanju da urade; (6) da prikupi informacije o odredenom problemu s kojim se suocavaju ucenici. Pored
navedenih svrha, analiza potreba takode moZe biti koriS¢ena na razlicite nacine: (1) MoZe pruZziti
osnovu za evaluaciju postojeceg programa ili njegovog dela; (2) Moze pruziti osnovu za planiranje
ciljeva i objektiva za budu¢i program; (3) Moze pomoéi u razvoju testova i drugih postupaka
ocenjivanja; (4) MoZe pomo¢i u odabiru odgovarajucih nastavnih metoda u programu; (5) Moze
pruziti osnovu za razvoj nastavnog plana i nastavnih materijala; (6) Moze pruziti informacije koje se
mogu koristiti kao deo izveStaja o kursu ili programu nekom nadleznom organu ili instituciji.
(Richards, 2007: 67).

Sulc i Derving (Schutz & Derwing, 1981: 31) potvrduju da “detaljna analiza situacija u kojima
se koristi jezik predstavlja osnovni preduslov ¢ak i za odabir odredenih lingvistickih formi i struktura
kojima treba poducavati ucenike”. Oni uvidaju da je ova procedura neizostavna jer su ¢ak i neki
naizgled dobro osmisljeni kursevi jezika doziveli neuspeh iz dva razloga. Prvi razlog lezi u €injenici
da nije bilo posveceno dovoljno paznje ucenicima i situacijama u kojima zele da koriste jezik; dok se
drugi razlog ogleda u tome da su se dizajneri kurseva jezika oslanjali na pretpostavke o razli¢itim
potrebama ucenika, a ne na realne i objektivne procene situacija uc¢enja. Hoki (Hawkey, 1980: 81)
smatra da je analiza potreba znacajan alat za koncipiranje kurseva, koji bi, odgovaraju¢om upotrebom
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modela analize bili ,,situacije sa jasno definisanim profesionalnim i obrazovnim ciljevima u kojima
bi se vrsilo poduc¢avanje nedvosmisleno homogene grupe ucenika stranom jeziku”.

3.7. Analiza potreba u razvoju kurseva engleskog jezika struke

lako se izraz analiza potreba po prvi put pojavio jo§ tokom dvadesetih godina dvadesetog
veka, on je zauzeo jedno od centralnih mesta u nastavi engleskog jezika struke tek nekih Cetrdeset
godina kasnije, tj. Sezdesetih godina proSlog veka, i od tada je postao integralni deo koncipiranja
kurseva EJS (West, 1994). Uprkos ¢injenici da Hacéinson i Voters (Hutchinson & Waters, 1987)
ukazuju na to da je upravo svest o potrebama ono S§to razlikuje engleski jezik struke od opSteg
engleskog jezika, Sidhaus (Seedhouse, 1995) odbacuje ovu pretpostavku, navodeéi da se teorija
analize potreba i njenih pristupa mogu primeniti i na kurseve opsteg engleskog jezika. Na sli¢an nacin,
Long (Long, 2005) tvrdi da nijedan kurs stranog jezika bez sprovedene analize potreba ne moze
pruziti detaljne i1 pazljivo odabrane ciljeve kojima bi se zadovoljile potrebe ucenika u zadatom
vremenskom roku.

Ipak, ¢ini se da je analiza potreba jo§ uvek mnogo ¢esce primenjivana u razvoju kurseva
engleskog jezika struke. Ona se dovodi u vezu i sa drugim fazama razvoja kurseva EJS i to sa
osmisljanjem silabusa, odabirom i kreiranjem nastavnih materijala, pedagoskim pristupima,
procenama i evaluacijama. Analiza potreba se tradicionalno smatra inicijalnom fazom linearnog
procesa razvoja kurseva EJS, ali ima i onih nau¢nika poput Dalija-Evansa i St. Dzona (Dudley-Evans
& St. John, 1998) koji ovaj proces vise dozivljavaju kao cikli¢ni (llustracija 2). Drugim recima,
jednom kada se opsSte potrebe kursa utvrde, moguce je donositi odluke po putanju razvoja ili
redizajniranja kursa po pitanju ciljeva ucenja, odabira materijala i pristupa nastavi i ucenju jezika
struke (Jin et al. 2014). Stoga, mnogi teoreticari EJS priznaju da analiza potreba predstavlja
fundamentalni koncept u razvoju bilo kog uspesnog kursa engleskog jezika (Hutchinson & Waters,
1987).

Evaluacija Alnaliza potreba

Porets Q\ / o

Nastava-uéenje

llustracija 2: Faze u procesu razvoja kursa EJS (Dudley-Evans & St. John, 1998: 121)

Na osnovu do sada iznetih podataka o analizi potreba, moze se zakljuciti da se ova procedura
moze sprovesti na pocetku, u toku ili na kraju kursa engleskog jezika struke. Analiza potreba se na
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pocetku kursa koristi kako bi se donele odluke o odgovaraju¢im sadrzajima EJS kursa. Ukoliko se
analiza potreba sprovodi u toku kursa EJS, njeni rezultati mogu pomo¢i nastavniku da modifikuje
trenutni silabus 1 ukljuci one teme koje su potrebne ucenicima. Na kraju, analiza potreba se moze
sprovesti i na kraju kursa EJS, kako bi se utvrdio napredak ucesnika kursa i isplanirali dalji koraci u
nastavnom procesu (Hyland, 2006). Ima i onih naucnika koji su uvereni da se analiza potreba treba
sprovoditi tokom celog procesa sprovodenja kurseva nastave engleskog jezika struke, tj. u svim
njegovim fazama (Richterich & Chancerel, 1987), te da ona predstavlja kontinuirani proces koji
pomaze kako kreatorima silabusa, tako i predavac¢ima da izvrSe neophodne promene u nastavnom
procesu. Osim toga, analiza potreba moze imati viSe formi (upitnici, intervjui i sl.), ali bez obzira na
formu, njen osnovni cilj jeste pronalazenje zelja i potreba ucenika, uz prethodno utvrdivanje njihovih
nedostataka. Ukoliko se nastavni sadrzaji i metode poducavanja budu podudarali sa utvrdenim
ucenickim potrebama, motivacija za uc¢enje engleskog jezika struke ¢e biti mnogo veca.

Hajlend (Hyland, 2006: 13) navodi da je analiza potreba bas kao 1 bilo koja druga nastavna
aktivnost koja ukljucuje donosenje odluka na osnovu interesa nastavnika, vrednosti i uverenja koja
se ticu predavanja, ucenja i jezika struke.

Kauling (Cowling, 2007) je stava da mnogi nastavni programi engleskog jezika struke Cesto
ne uvazavaju znacaj analize potreba kao neizostavnog alata za planiranje kurseva EJS. On, cak,
kritikuje i praksu mnogih fakulteta koji u svojoj nastavi koriste gotove udzbenike i njihove unapred
utvrdene sadrzaje kao silabuse EJS i kao jedina nastavna sredstva, zanemarujuci potrebe studenata za
autenti¢nim nastavnim sadrzajima u modernom svetu. Kauling uvida da je takvo ponasanje predavaca
uzrokovano ¢injenicom da analiza potreba iziskuje mnogo vremena, a da je sam proces osmisljanja
silabusa 1 nastavnih materijala/udzbenika skup (Cowling, 2007: 207). Analiza potreba igra vitalnu
ulogu u koncipiranju kurseva engleskog jezika struke jer su potrebe studenata veoma ¢esto vrlo jasne,
a upotreba popularnih udzbenika poznatih svetskih izdavaca predstavlja rizik kako za predavace, tako
I za studente, jer se njome dovodi u pitanje kvalitet nastave (Cowling, 2007).

Helen Basturkmen (Basturkmen, 2010), jedna od vaznijih lingvista iz oblasti jezika struke
novijeg doba, istice znacaj analize potreba, tvrdeéi da je ona nacin da se razvije ono §to se treba
predavati i uéiti na nastavi engleskog jezika struke. Analiza potreba je sustinska, integralna
komponenta dizajna i razvoja kurseva EJS. Oslanjaju¢i se na analizu potreba, predavaci po prvi put
imaju priliku da osmisle kurseve koji bi ispunili ciljeve samih studenata. Basturkmen (Basturkmen,
1998) opisuje analizu potreba u okviru EJS kao identifikovanje poteskoca i standardnih situacija
putem opservacije nacina na koji ucesnici funkcioniSu unutar ciljne situacije, u kombinaciji sa
intervjuima 1 upitnicima. Ukazujuéi na sve veci znacaj analize potreba u nastavi engleskog jezika
struke, Basturkmen (Basturkmen, 2010) navodi da ova procedura vrsi ¢ak Cetiri funkcije u procesu
osmi$ljanja silabusa. Najpre, upotrebom analize potreba predavaci EJS se bolje upoznaju sa
institucijama u kojima rade, a koje pohadaju studenti. Dalje, analiza potreba bi trebalo da identifikuje
nacine na koje studenti koriste engleski jezik u svojim studijskim, tj. nau¢nim oblastima. Osim toga,
analiza potreba pruza predavacima EJS neophodne informacije o trenutnom nivou znanja engleskog
jezika ucenika/studenata; 1 na kraju, ona nudi priliku kreatorima silabusa EJS da sakupe razne
autenti¢ne primere tekstova, usmenih i pisanih sadrzaja, koji bi bili od koristi studentima u ciljnim
situacijama. Stoga ,.analiza potreba omogucava predava¢ima EJS da jezicke potrebe prevedu u

lingvisticke 1 pedagoske pojmove kojima bi razvili dobar nastavni plani 1 program* (Bastrukmen,
2010: 25).

Kada je re¢ o nastavi engleskog jezika struke, Hacinson i Voters (Hutchinson & Waters, 1987)
su prvi uspostavili model analiza potreba koncipiran na pristupu nastavi stranog jezika usmerenoj ka
ucenju. Po ovom modelu, analiza potreba se sastoji iz dva dela — iz analize potreba ciljne situacije i
potreba ucenja, o kojima je nesto ranije bilo reci. Ciljne potrebe ukljucuju potrebe, nedostatke 1 Zelje,
dok se, na drugoj strani, potrebe ucenja ticu motivacije ucenika da uce engleski jezik struke, nacina
na koji vole da uce, dostupnih izvora, kao i vremena i mesta na kojem ¢e se odrzavati kurs engleskog

35



jezika struke (u sluc¢aju ovih lingvista, poslovnog engleskog jezika), kao 1 li¢ni podaci o uceniku.
Hacinson i Voters porede kurs poslovnog engleskog jezika sa putovanjem, odnosno marSrutom
(Hustracija 3). Polazna ta¢ka na ovom putu jesu nedostaci, dok su potrebe ciljna tacka u ovoj analizi.
Potrebe ucenja se ticu nacina na koji ucenici dolaze od polazne do krajnje tacke na ovom putovanju.

nedostaci potrebe

|
| potrebe ucenja ]
polazna tacka ciljna tacka

llustracija 3: "Marsruta” kursa poslovnog engleskog (Wang, 2007)

Dadli-Evans i St. DZon (Dudley-Evans & St. John, 1998) i Dadli-Evans (1998) su uspostavili
model analize potreba za kurseve poslovnog engleskog jezika, koji je u bliskoj vezi sa engleskim

jezikom za ekonomiste. On predstavlja najpotpuniji i sveobuhvatan model analize potreba koji se
moze predstaviti na slede¢i nacin (llustracija 4):

Li¢ni podaci
Profesionalne informacij o uceniku Jezicke informacije o
o uceniku

ciljnoj situaciji

Situacija u okruZenju

Kako komunicirati u

™~

\Neodstaci ucenika

M
Potrebe uéenika \\‘x
e
ucenika tokom kursa

ciljnoj situaciji

Jezicke potrebe
e

llustracija 4: Model analize potreba Dadlija-Evansa i St. DZona u nastavi EJS
Model analizira:

1. Profesionalne informacije o u¢eniku, tj. zadatke i aktivnosti koje ucenici obavljaju ili koje

¢e, pak, obavljati koriste¢i poslovni engleski jezik i ova procedura predstavlja analizu
ciljne situacije i objektivnih potreba ucenika;
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2. Licne podatke ucenika, tj. one faktore koji bi mogli da uticu na nacin na koji ucenik uci,
poput prethodnog iskustva ucenja engleskog jezika, kulturnog konteksta, stava prema
ucenju engleskog jezika, pa, ¢ak i razloga pohadanja kursa i o¢ekivanja u vezi sa njim;

3. Jezicke informacije o ciljnoj situaciji u kojoj ¢e se naci ucenik, tj. koje su trenutne vestine
ucenika 1 koji jezik koriste (ukljucujuci oblasti u kojima su ucenici dobri, kao i one u
kojima su losi) ;

4. Nedostatke ucenika, odnosno diskrepancu izmedu trenutne i ciljne situacije;
5. Potrebe uCenika tokom kursa, odnosno ono S$to oni Zele od kursa;

6. Jezicke potrebe ucenika, koje ukljucuju delotvorne strategije ucenja i usvajanja vestina i
jezika.

7. Informacije o komunikaciji u ciljnoj situaciji, tj. poznavanje toga koju vrstu jezika i
vestina treba upotrebiti u ciljnoj situaciji;

8. Informacije o situaciji u okruZzenju, odnosno podatke u kakvom okruzenju ¢e se izvoditi
kurs.

Moze se zakljuciti da neke od komponenata analize situacija koje predlazu Dadli-Evans i St.
DzZon ukljucuju: analizu ciljne situacije i objektivne potrebe, Zelje — subjektivne potrebe, trenutnu
situaciju, nedostatke, analizu situacije ucenja, tj. analizu strategija, lingvistiCku analizu, analizu
diskursa, i analizu Zzanra, kao i analizu sredstava (Dudley-Evans & St John, 1998: 125).

Helen Basturkmen (Basturkmen, 2010) je modifikovala gore ponudeni model analize potreba
Dadlija-Evansa i St. DZona, navodeci da se informacije sakupljene putem ove procedure koriste kako
bi se utvrdili i poboljsali sadrzaji i metode kurseva EJS (Basturkmen, 2010). Model koji ona nudi
ukljucuje:

1. Analizu ciljne situacije: uoCavanje zadataka, aktivnosti i veStina koje ¢e biti potrebe
prilikom upotrebe engleskog jezika struke, kao 1 onoga $to bi u€enici u idealnim uslovima
trebalo da znaju i mogli da urade;

2. Analizu diskursa: opis jezika koji ¢e se koristiti u ciljnim situacijama;

3. Analizu trenutne situacije: prepoznavanje onoga §to ucenici rade ili umeju da urade i
onoga §to ne znaju i ne umeju da urade u odnosu na potrebe ciljne situacije;

4. Analizu faktora u€enja: identifikovanje faktora koji uti¢u na ucenje, poput motivacije,
nacina na koji uce, 1 li¢nih dozZivljaja svojih potreba.

5. Analiza konteksta poducavanja: utvrdivanje faktora u vezi sa okruzenjem u kojem ¢e se

sprovoditi kurs, onoga $to sam nastavnik 1 kurs realno mogu da ponude (Basturkmen,
2010: 19).

Kao rezultat sve veceg interesovanja za EJS i u€enje u ¢ijem fokusu su ucenici, analiza potreba
u domenu EJS ¢e se u ovom radu posmatrati kao:

1. Pokusaj da se usvoji okvir za koncipiranje, tj. osmisljanje kurseva EJS na fakultetima
ekonomske orijentacije.

2. Procedura kojom se prikupljaju informacije koje ¢e se dalje koristiti za osmiSljanje
silabusa EJS, tj. engleskog jezika za ekonomiste.
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3. Proces kojim se razvija kurikulum i neophodni nastavni materijali za kurs baziran na
studentskim potrebama, a ne na potrebama nametnutim od strane spoljasnjih izvora.

4. Pojam koji ¢e uzeti u obzir sve studentske potrebe, poput objektivnih potreba (osnovnih
informacija koje se tiu studenata, poput drzave, kulture, obrazovanja, profesije) i
subjektivnih potreba (kao Sto su karakterne osobine studenata, njihove Zelje, nedostaci
koje uocavaju i oCekivanja).

Sto se tie pristupa analizi potreba, ona ée predstavljati kombinaciju predloZenih metoda koje
bi dovele do uspesnog koncipiranja silabusa i predloga udzbenika za studente ekonomske orijentacije.
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4. SILABUS

Kao $to smo imali prilike da vidimo u dosada$njem radu, analiza potreba per se ne igra
posebnu ulogu u nastavi engleskog jezika struke, i nastavi stranog jezika uopste, ukoliko se ne
kontekstualizuje 1 ne posmatra kao znacajno sredstvo koje ¢e posluziti za osmisljanje nastavnih
planova i programa, tj. silabusa na fakultetima. Analiza potreba ¢e pruziti rezultate koji ¢e utvrditi
pristup izradi silabusa, kao 1 tip silabusa, o ¢emu ¢e u narednim odeljcima biti reci.

Poducavanje stranom jeziku se ne moze posmatrati kao nedeljiva celina, jer se jezik sastoji iz
mnostva lingvistickih komponenti, mikro-vestina i mikro-funkcija, koje ¢ine silabus. Mnostvo je
definicija ovog izraza, te ¢emo se ovde baviti i pronalazenjem najprihvatljivijeg objaSnjenja ovog
pojma, Koji se Cesto pogresno izjednacava sa pojmom kurikulum.

4.1. Definicije pojmova ,,silabus“ i ,,kurikulum*

Silabus i kurikulum predstavljaju pojmove oko ¢ijih se definicija poslednjih godina vodi
velika polemika. Vazno je dati pojasnjenje ovih pojmova, pre nego §to se pozabavimo idejom razvoja
silabusa.

Postoje razliciti stavovi po pitanju toga $ta predstavlja silabus. Stern (Stern,1983: 434) smatra
da je kurikulum opsti pojam koji pokriva ,,celokupan nastavni proces®, dok je silabus spisak sadrzaja
koje treba predavati tokom kursa. Alen (Allen, 1984: 63) zauzima sli¢no stanoviste, navodeci da je
kurikulum ,,opsti pojam koji ukljuCuje razli¢ita pitanja koja se ticu filozofskih, socijalnih i
administrativnih faktora koji doprinose planiranju obrazovnog programa®, dok se silabus ,,0dnosi na
delove kurikuluma koje se bave specifikacijom toga koje nastavne jedinice ¢e se obradivati. [z ovoga
se moze zakljuciti da je kurikulum sveobuhvatniji, opsti pojam koji se odnosi na mnoge elemente
planiranja obrazovnog programa. Alen, dalje, uocava da se kurikulum sastoji od Sest faza 1 to od:

1. utvrdivanja opstih pojmova (tj. opstih principa nastave jezika);

2. donoSenja administrativnih odluka (koje ukljucuju formulisanje opstih ciljeva);
3. planiranja silabusa (faza u kojoj se definiSu specificni ciljevi);

4. osmiS$ljanja nastavnih materijala (ukljucujuci tekstove, vezbanja itd.);

5

nastavnih aktivnosti (prilagodavanje nastavnih materijala specifiénim situacijama i
potrebama ucenika); i

6. evaluacije (kojom se proverava validnost odluka donetih u ranijim fazama).

Jalden (Yalden, 1987: 86) zastupa stanoviste da je silabus sredstvo kojim se povezuju potrebe
studenata i ciljevi sa aktivnostima koje se odvijaju unutar ucionice. Brin (Breen) (citiran u Nunan,
1988) navodi da silabus ima Sire znaCenje 1 da podrazumeva iskazivanje stavova po pitanju
psihologije ucenja, toga kako se drzi nastava, te i samog drustvenog razvoja studenata, ¢ime se ovakva
definicija vise dovodi u vezu sa pojmom kurikuluma. Manbi (Munby, 1978, citiran u Nunan, 1988)
u silabusu vidi stvarnu sposobnost studenata, te svrhu ucenja ciljnog jezika i situacija koje se mogu
ocekivati tokom nastave jezika.

Njunan i Berton (Nunan & Burton, 1985, citirani u Nunan, 1988) se, pak, usredsreduju na
studente i na to koji tip studijskog programa bi odgovarao svakom studentu ponaosob, da bi Njunan
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istupio samostalno nude¢i jasnu razliku izmedu silabusa i kurikuluma (nalik Alenovoj (Allen, 1984)
distinkciji), a koja se tie procesa razvoja nastavnih programa. Tako, kurikulum se odnosi na
planiranje (identifikovanje studentskih potreba, postavljanje ciljeva 1 odabir sadrzaja),
implementaciju (konkretizaciju faze planiranja unutar ucionice), evaluaciju (procenu stepena
ostvarenosti planiranih ciljeva), upravljanje i vodenje obrazovnih programa, dok se silabus uze bavi
odabirom i ocenom sadrzaja (Nunan, 1988: 9).

Rodzers (Rogers, 1976, citiran u Johnson, 1989: 26) podrobnije opisuje ova dva pojma i to
tako da:

silabusi, koji propisuju nastavne sadrzaje koje treba realizovati u toku kursa, ¢ine samo
mali deo sveukupnog Skolskog programa. Kurikulum je daleko S§iri pojam. Kurikulum
predstavlja sve one aktivnosti u kojima deca ucestvuju pod okriljem $kole. On ukljucuje ne
samo ono Sto ucenici uce, ve¢ i kako uce, kako im nastavnici pomazu pri uc¢enju, koristeci
dodatne materijale, stilove i metode procene, kao i tipove institucija u kojima se odvija
nastava.

Baveci se Sirim semanti¢kim poljima ovih dveju re¢i, Dablin i Olstajn (Dublin & Olshtain,
1986: 34) daju sledeée definicije:

Kurikulum sadrzi Sire opise opstih ciljeva ukazuju¢i na sveukupnu obrazovno-kulturnu
filozofiju koja se moze primeniti na sve predmete ukljucujuci i teorijsko proucavanje jezika
1 uCenje jezika. Kurikulum veoma cesto odraZava nacionalne i politicke trendove. Silabus
je detaljniji 1 operacioni prikaz elemenata poducavanja i ucenja koji prevodi filozofiju
kurikuluma i niz planiranih koraka koji vode uze definisanim ciljevima na svakom nivou.

Dakle, kurikulum se ti¢e opstih ciljeva Sirokih 1 sveobuhvatnih programa i sastoji se od
nekoliko predmeta ¢ije je izvodenje u skladu sa zvani¢nim drzavnim politikama, dok silabus, uz
pomo¢ niza jasno definisanih pojedinacnih nastavnih koraka u okviru jednog predmeta, omogucava
ucenicima da ostvare Zeljene ciljeve.

Kandlin (Candlin, 1984), takode, razmatra ove pojmove u okviru nastave jezika, tvrde¢i da se
kurikulum bavi opstim tvrdnjama o ucenju jezika i njihovim nacinima implementacije u prakti¢nu
nastavu jezika, dok se silabus zasniva na podacima o tome Sta se ta¢no i1 konkretno odvija u ucionici
dok nastavnici 1 u€enici pokuSavaju da primene dati kurikulum na svoje nastavne/ucenicke situacije.
Silabus, drugim re¢ima, odrazava ono $to se sustinski i primarno odvija u ucionici, dok prakti¢na
primena silabusa u ucionici moZe ukazati na nedostatke u kurikuluma, te posluZziti kao korektivno
sredstvo Sirih nastavnih programa, $to reflektuje ciklic¢an i kontinuiran karakter nastavnog procesa.

Jur (Ur, 1993: 176) je miSljenja da je silabus dokument koji se, sustinski, sastoji od spiska koji
precizira sve ono §to se treba nauciti na kursu za koji se silabus dizajniran. Ova tvrdnja bi se mogla
interpretirati u kontekstu Njunanove (Nunan, 1993: 159), koji kaze da je silabus ,,specifikacija onoga
Sto ¢e se uciti/poducavati na kursevima jezika i redosled kojim ¢e se nastavni sadrZaji poducavati‘.

Hajlend (Hyland, 2006: 83) definiSe silabus kao ,plan onoga Sto se treba postici
poducavanjem i uenjem, identifikovanje onoga na ¢emu Ce se raditi kako bi se ostvarili opsti ciljevi
kursa 1 pruzanje osnova za procenu studentskog napretka.* Osmisljanje 1 dizajniranje kursa ukljucuje
analizu podataka i postavljanje realnih ciljeva.

Cini se da navedene definicije Hajlenda (Hyland, 2006) i Dablina i Olitajna (Dublin &
Olshtain, 1986) najviSe odgovaraju poimanjima ova dva pojma u Republici Srbiji, uzevsi u obzir
¢injenicu da se na visokoSkolskim institucijama kurikulumi tretiraju kao nastavni planovi po kojima
bi trebalo da se izvodi nastava sa svakoj godini studija pojedinacno, dok se silabusi dozivljavaju kao
knjige predmeta, tj. kao niz specifikacija o tome koje ciljeve treba ostvariti tokom nastave
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pojedinacnih predmeta, kakvi su ishodi sprovedenog kursa, tj. kojim veStinama i znanjima se ocekuje
da studenti ovladaju na kraju kursa, i koje nastavne sadrzaje treba prezentovati. Zato ¢e se u ovoj
doktorskoj disertaciji silabus promatrati u kontekstu datih definicija ovih autora, polaze¢i od uverenja
da silabus nije samo spisak operacija i stvari koje treba obaviti tokom kursa jezik, ve¢ da predstavlja
ozbiljan plan po kojem se odvija odredeni kurs (Robinson, 1991: 33-34) i koji se sastoji od nekoliko
faza, o kojima ¢e u narednom odeljku biti reci.

4.2. Faze u izradi silabusa i struktura silabusa EJS

Izrada silabusa ne predstavlja jednostavnu proceduru, ve¢ podrazumeva jedan ozbiljan pristup
razli¢itim aspektima i faktorima koji uti¢u na obrazovni proces poducavanja/ucenja engleskog jezika
struke. Planiranje i osmisljanje silabusa predstavlja jednu od glavnih aktivnosti u okviru kurseva
engleskog jezika struke, jer ,,ono $to je u fokusu nastavnih programa EJS uti¢e na ono §to ¢e biti
ukljuceno u silabus* (Basturkmen, 2010: 61).

Vidodo (Widodo, 2007: 90), baziraju¢i svoje tvrdnje na prethodnim istrazivanjima, iznosi
uverenje da se osmisljanje silabusa sastoji od sedam klju¢nih koraka koji ukljucuju:

1. Sprovodenje analize potreba: Ona predstavlja pocetnu faza koja ukljucuje sprovodenje
sveobuhvatne analize potreba kako bi se identifikovale specifi¢ne jezicke potrebe i zahtevi
ciljne grupe ucenika, o ¢emu je u prethodnom poglavlju bilo reci.

2. Formulisanje ciljeva i ishoda: Nakon analize potreba, definiSu se jasni ciljevi ucenja i ishodi.
Ovi ciljevi bi trebali da budu merljivi i uskladeni sa potrebama ucenika. Ishodi ucenja bi
trebalo da opisuju specifi¢ne jezicke vestine koje ¢e uéenici ste¢i do kraja kursa;

3. Odabir nastavnih sadrzaja: Ova faza podrazumeva odabir odgovarajuceg sadrZaja, materijala
1 aktivnosti kako bi se podrzalo postizanje ciljeva ucenja. Silabus treba da bude organizovan
tako da olakSava napredovanje uc¢enika i ukljucuje autenti¢ne materijale i situacije iz stvarnog
sveta (Hutchinson & Waters, 1987; Dudley-Evans & St. John, 1998).;

4. OsmiSljanje i kreiranje nastavnih sadrzaja: Ova faza ukljucuje detaljno razmatranje tematskog
sadrzaja koji ¢e biti obuhvacen u nastavnom planu i programu. To podrazumeva identifikaciju
kljuénih koncepta, tema i informacija koje ¢e se obradivati tokom kursa. Nastavni sadrzaji bi
trebalo da budu relevantni, interaktivni i uskladeni sa ciljevima ucenja i potrebama ucenika.
Pri odabiru 1 kreiranju nastavnih sadrZaja, nastavnik moze koristiti razli¢ite izvore, ukljucujuci
udzbenike, radne listove, internet resurse, autenticne materijale i druge obrazovne resurse
(Tomlinson, 2003).

5. Osmisljanje nastavnih aktivnosti: Nakon $to su identifikovani i kreirani nastavni sadrzaji,
sledeca faza je osmis$ljavanje konkretnih nastavnih aktivnosti ili zadataka koji ¢e podrzati
ucenje i1 postizanje ciljeva ucenja. Nastavne aktivnosti treba da budu raznolike, interaktivne 1
prilagodene razli¢itim stilovima ucenja. One mogu ukljucivati individualni rad, rad u
parovima ili grupama, diskusije, simulacije, igre uloga, projekte, istrazivacke zadatke i druge
aktivnosti koje angazuju u€enike 1 podsti¢u aktivno ucenje (Harmer, 2007).

6. Odabir instrumenata za procenu znanja i evaluacija: Ovo predstavlja kona¢nu fazu i on
ukljucuje kontinuiranu procenu i evaluaciju. Ona obuhvata pracenje napretka ucenika,
procenu postignuc¢a u odnosu na definisane ciljeve i ishode ucenja, te reviziju kurikuluma
prema potrebi. Ova faza omogucava nastavniku da identifikuje uspehe i izazove u ucenju i
prilagodi daljnje aktivnosti kako bi osigurao optimalno iskustvo ucenja za ucenike
(Hutchinson & Waters, 1987; Dudley-Evans & St. John, 1998).
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Bil i Gouver (Bill & Gower, citirni u Tomlinson, 1998: 116-124), takode, nude neke smernice
za proces koncipiranja silabusa i nastavnih materijala. U fazi pre pisanja silabusa (engl. Pre-Writing
Stage), analiziraju se nastavna situacija i buduci studenti. Potom sledi faza odluka (engl. Decisions)
u kojoj se odluéuje o vrstama procene, o resursima i dostupnom nastavnom osoblju. Nakon toga,
kreator silabusa bi trebalo da sakupi, tj. dobije informacije o potrebama ucenika, njihovoj starosti,
nivou znanja engleskog jezika, interesovanjima i razlozima zbog kojih uce jezik, o njihovim snagama
i slabostima. Ovi podaci se mogu prikupiti putem testova za procenu nivoa znanja, upitnicima za
analizu potreba i drugim, ranije pobrojanim, nac¢inima utvrdivanja studentskih potreba. Jo§ jedan
znaCajan faktor koji treba uzeti u obzir u inicijalnoj fazi koncipiranja silabusa jesu nastavni
ciljevi/ciljevi ucenja koje treba postaviti u skladu sa informacijama iz prve i druge faze. Kada je re¢
o tome kako se definiSu, preporucljivo je da se oni objasnjavaju upotrebom sintagme ,,studenti mogu
da®, npr. studenti mogu da pricaju o stanju na berzi, studenti mogu da prepricaju vest iz ekonomije
koristec¢i prosto proslo vreme, itd. Nakon toga, sledi faza u kojoj kreatori silabusa osmisljaju nastavne
aktivnosti vode¢i racuna o uravnotezenom odnosu jeziCkih vestina, gramatike, vokabulara i sl.
Finalna faza jeste pilotiranje novog silabusa u jednoj grupi ucenika, kako bi se utvrdila njegova
uspesnost, efikasnost i odrzivost. Kada je re¢ o ovom istrazivanju, vredi istaci da faza pilotiranja neée
biti sprovedena, uzevsi u obzir ¢injenicu da ona iziskuje duzi vremenski period sprovodenja.

Uopste govoredi, silabus EJS je organizovan u jedinice koje ukljucuju jezicke funkcije,
vestine, pojmove, strategije, Zanrove, vokabular 1 gramatiku (Basturkmen, 2010; Cowling, 2007). U
vezi sa ovim jedinicama Kauling (Cowling, 2007: 432) iznosi zakljucke svog nezavisnog istrazivanja,
tvrde¢i da analiza potreba koju je sproveo ukljucujuéi mnostvo izvora i metoda prikupljanja
informacija ukazuje na potrebu da kursevi jezika ,treba da obezbede komunikativhu komponentu
koja bi omoguc¢ila studentima da prilagode svoje trenutno znanje opsteg engleskog jezika poslovnim
situacijama®. To bi znacilo da se silabusi EJS trebaju usredsrediti na raznovrsne komunikativne
pristupe nastavi EJS, a ne samo na tradicionalne metode izu¢avanja gramatike i prevoda tekstova sa
engleskog jezika.

BelcCer (Belcher, 2009) se bavi temama 1 sadrZajima koje bi trebalo obraditi tokom nastave
EJS i navodi da, ukoliko je u sredi$tu kursa EJS engleski jezik za opste akademske potrebe, nastavnici
EJS ¢e predavati akademski vokabular koji se koristi u nau¢noj disciplini koju studenti proucavaju.

Uz to, silabusi kurseva EJS bi trebalo da uzmu u obzir i interkulturnu komunikaciju i
kompetencije kako u okviru ciljne, tako i u okviru domace kulture, nudeci realisti¢ne i autenti¢ne
primere upotrebe jezika (Cowling, 2007), $to je od posebnog znacaja 1 za ovu doktorsku disertaciju,
jer engleski jezik za ekonomiste, kao §to smo imali priliku da vidimo, podrazumeva jezi¢ku razmenu
na medunarodnom nivou.

Kozar (Kausar, 2009) uocava nekoliko karakteristika silabusa koje ukljucuju:

— eksplicitnu strukturu znanja kojima ¢e se poducavati,

— osnovni skup vestina koje treba posti¢i opstim ciljevima programa;

— dosledna i jasna uputstva predavacima i studentima kako da rade u okviru ucionice;
— odrziv osnov za vrSenje procena studenata u specifi¢noj oblasti jezika;

— pouzdano uporiSte za procenu ispravnosti metoda poducavanja (poredenjem ciljeva kursa
I potreba studenata).
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4.3. Rizici od preteranog oslanjanja na silabus EJS

Iz do sada izlozenih podataka se moze zakljuciti da je znacaj silabusa kao dokumenta kojim
se preciziraju procedure ucenja i poducavanja ogroman, te da su benefiti koje on nudi brojni.
Medutim, uprkos nespornim funkcijama silabusa, Hacinson i Voters (Hutchinson & Waters,1987)
uocavaju nekoliko opasnosti povezanih sa visokim oslanjanjem na nastavni plan i program, tj. silabus.

Prvenstveno, predavaci EJS treba da znaju zasto su odlucili da kreiraju silabus 1 da jasno
odrede njegovu svrhu u procesu nastave. Silabus treba da predstavlja isklju¢ivo okosnicu, tj. niz
smernica koje vode ka odredenom nivou znanja, jer se preporucuje da studenti EJS komuniciraju sa
nastavnicima kako bi im saopstili svoje licne ciljeve i zadatke.

Silabus ne nudi mogu¢nost definisanja nematerijalnih aspekata nastave/ucenja, koji igraju
kljucnu ulogu u procesu sticanja znanja, a koji obuhvataju motivaciju, licne karakteristike, mentalno
stanje ili licna uverenja studenata.

Silabusi ne pruzaju nastavnicima moguénost da se dovoljno pripreme za individualne razlike
studenata. Svaki ucenik je jedinstven, i moze zahtevati razli¢ite pristupe, resurse ili nivoe podrske
kako bi uspeo u ucionici EJS. Nastavni planovi i programi ne mogu predvideti koliko vremena i
paznje je potrebno pojedina¢nom nastavniku da posveti svakom studentu, kako bi ovaj uspesno
ovladao lingvistickim karakteristikama jezika, u naSem slu¢aju, u ekonomskom i poslovnom
kontekstu.

Nastava EJS, tj. engleskog jezika za buduc¢e ekonomiste, u nasem slucaju, nije toliko
fleksibilna kao nastava opSteg engleskog jezika, jer zahteva specificno okruzenje i prisustvo
nastavnika sa lingvistiCkim znanjem iz oblasti ekonomije 1 poslovanja. Uz to, nastava EJS je Cesto
namenjena studentima sa razliitim potrebama i ciljevima. Preveliko oslanjanje na nastavni plan i
program moze ograniciti sposobnost nastavnika da prilagodi nastavu kako bi zadovoljio specifi¢ne
potrebe pojedinacnih uc¢enika (Hutchinson & Waters, 1987). Zato je osluSkivanje potreba studenata
jedan od glavnih nacina koncipiranja nastave.

Preterano oslanjanje na silabuse dovodi do ograni¢ene personalizacije nastave EJS. Strogo
pridrZavanje silabusa spreava nastavnika da se spremi i uspesno odgovori na potencijalne probleme
koji se mogu pojaviti u kontaktu sa svakim studentom ponaosob, jer spre¢ava nastavnika da prilagodi
nastavu jedinstvenim potrebama i interesovanjima uc¢enika (Hutchinson & Waters, 1987).

Na kraju, joS jedan od rizika stroge primene silabusa u nastavi EJS jeste potencijalno
odstupanje silabusa od stvarnih konteksta. ESP ima za cilj da pripremi ucenike za specifi¢ne
komunikacijske zadatke i kontekste od znacaja za njihove profesionalne ili akademske potrebe.
Silabus koji je odvojen od stvarnih konteksta ili kojem nedostaje autenti¢nost moze umanjiti
sposobnost ué¢enika da primene svoje jezi¢ke vestine na prakti¢ne situacije (Robinson, 1991).

4.4, Tipovi i pristupi izradi silabusa

Uzevsi u obzir ¢injenicu da postoje razlicite vrste ucenja, neophodno je svaki tip ucenja
pazljivo razmotriti prilikom smisljanja silabusa. Zato je potpuno logi¢no da se razlicite vrste silabusa
koriste za zadovoljavanje razli¢itih kako nastavnickih, tako i studentskih potreba. Razli¢iti autori
nude razlicite klasifikacije silabusa. Tako, moze se uociti postojanje silabusa usmerenog ka proizvodu
(engl. Product-Oriented Syllabus) i silabusa usmerenog ka procesu (Long & Crookes, 1992; Nunan,
2001; Long & Robinson, 1998), linearne i cikli¢ne/spiralne (Nunan, 2001) itd. Braun (Brown, 1995:
7) navodi sedam osnovnih vrsta silabusa i to: strukturni, situacioni, tematski, funkcionalni, pojmovni,
silabus zasnovan na vestinama i silabus zasnovan na zadacima.
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4.4.1. Tipovi silabusa

Uprkos naporima da se u ovom naucno-istrazivatkom radu da sveobuhvatni grafi¢ki prikaz
kategorizacije, ispostavilo se da to nije moguce, jer razliciti autori na razli¢ite nacine grupisu silabuse.
To nas, svakako, ne onemogucava da svaki od silabusa sagledamo pojedinac¢no. Zato ¢e u daljem
radu Ce biti izlozen kratak prikaz svakog od njih, a predlozena grupisanja su podlozna promenama.

4.4.1.1.Linearni i spiralni/cikli¢ni silabus

Spiralni ili ciklicni silabus polazi od pretpostavke da se jezicki segmenti postepeno uce tako
Sto se susre¢emo sa njima u razli¢itim kontekstima, tj. da postoji sustinski ponavljani dozivljaj istih
jezickih karakteristika u razli¢itim kombinacijama koje se koriste za iskazivanje razli¢itog znacenja.
Medutim, u proslosti, ovaj gotovo prirodni proces usvajanja stranog jezika nije bio zastupljen, vec je
naglasak stavljan na linearne silabuse, pri ¢emu se jedan lingvisticki segment u potpunosti
prezentovao ve¢ pri prvom susretu studenata sa leksickom ili gramatickom jedinicom, a sam nastavni
proces je iziskivao mnogo vezbe pre nego Sto se prede na drugu nastavnu jedinicu. Linearni silabusi
su primarno bili gramatickog karaktera i zanemarivali su potrebe studenata da se razvijaju u svom
smerovima (Rutherford 1987). Zato su, sa pedagoske i psiholoske tacke gledista, spiralni silabusi
mnogo povoljniji, ali i tezi za organizaciju.

Kao ilustracija linearnog i cikli¢nog silabusa moze posluziti ¢injenica da se u linearnom
silabusu jezicke jedinice poput gramatike 1 vokabulara uvode jednom, bez daljih ponavljanja. One
se prezentuju, na primer, u prvoj lekciji i nastavnik se vise ne osvrée na te jedinice. Ovakve situacije
zahtevaju mnogo vezbe pre nego $to se prede na sledecu jedinicu. Na drugoj strani, u cikli¢cnom ili
spiralnom silabusu, jezicke jedinice se prezentuju vise puta. Tako, na primer, u udzbenicima ¢e se
nakon obradene tri lingvisticke jedinice u tri lekcije na¢i jedna lekcija posvecenja obnavljanju i
utvrdivanju prezentovanog gradiva. Ovakvi cikli¢ni silabusi imaju mnostvo pedagoskih i psiholoskih
prednosti, ali ih je teze organizovati, te je ovo jedan od razloga zbog Cega se ¢eS¢e susrecu linearni
silabusi.

4.4.1.2.Silabus usmeren ka proizvodu i silabus usmeren ka procesu

Njunan (Nunan, 2001) u svom radu pravi razliku izmedu silabusa usmerenih ka proizvodu 1
silabusa usmerenih ka procesu.

4.4.1.2.1. Silabus usmeren ka proizvodu

Silabusi usmereni ka proizvodu se fokusiraju na ono $to studenti treba da znaju nakon
obavljenog nastavnog proces i oni uglavnom sadrze popis jedinica koje bi studenti trebalo da nauce.
Nunan (2001) nudi dalju podelu ovih silabusa na:

1. Strukturni/gramaticki silabus (engl. Structural/Grammatical Syllabus) — Strukturni, ili
tradicionalni silabus, se primarno koncipira na izu€avanju gramatic¢kih partija, dajuci
prednost jezickoj formi a ne upotrebi. On polazi od pretpostavke da funkcionalna
sposobnost studenata proistice iz strukturnog znanja. Ovaj silabus se temelji na upotrebi
izuzetno kontrolisanih, strukturiranih veZbanja i bavi se semantikom i vrstama recenice,
poput potvrdnih, upitnih i odri¢nih re€enica, prosto-proSirenih 1 slozenih recenica.
Morfologija, takode, pronalazi svoje mesto u ovoj vrsti silabusa, u vidu nastavaka za
jedninu i mnoZinu, ¢lanova, predloga, itd. Jo$ jedan vazan aspekt strukturnog silabusa
jeste njegov generativni aspekt, a on se tice ¢injenice da se, onda kada nauce paradigme i
gramaticke strukture, od studenata oCekuje da iste primene generiSuci, tj. stvarajuci
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sopstvene reCenice kojima bi iskazali sopstveno misljenje. Medutim, veoma cCesto se
desava da studenti provedu godine uceci gramatiku a da li¢no nisu u stanju da stvore bilo
Sta.

2. Pojmovno-funkcionalni silabus (engl. Notional-Funcitonal Syllabus) — Pojmovno-
funkcionalni silabus se veoma cCesto opisuje kao ,,semanticki utemeljen silabus®, jer
naglaSava komunikativna svojstva jezika, pri ¢emu je naglasak na ucenju znacenja i
komunikativnoj upotrebi jezickih Sablona. On isti¢e ulogu govornika koji komuniciraju
koris¢enjem jezika i svoje znacenje izvodi iz analize potreba studenata da iskazu odredena
znacenja. Vilkins (Wilkins, 1976) navodi da je cilj ovog silabusa da identifikuje znacenja
koje studenti zele da iskazu (pojmovi), kao 1 komunikativne situacije u kojima zele da
ucestvuju (funkcije), koje se svode na slaganje, neslaganje, odbijanje, ubedivanje...
Pojmovno-funkcionalni silabusi se zasnivaju na sadrzaju i proisti¢u iz teorija upotrebe
jezika, zbog Cega se ¢ini da predstavljaju jedan od povoljnijih nacina organizovanja
nastave jezika, jer studenti ucenjem, npr. kako da poruce hranu u restoranu, sti¢u znanje
koje ¢e moci da upotrebe i po zavrSetku nastave jezika, u konkretnim i prakti¢nim
situacijama. Zbog toga se ovaj vid silabusa naziva i situacionim silabusom, gde je
primarna organizaciona jedinica nelingvisticka kategorija, tj. situacija, a sam jezik je u
vezi sa situacionim kontekstom unutar kojeg se javlja. Cilj je da studenti urade nesto, pre
nego da nauce gramati¢ka pravila. Jedna od osnovnih zamerki ovom tipu silabusa jeste
¢injenica da nije generativnog karaktera, jer se sastoji od niza izraza koje omogucéavaju
uspesno funkcionisanje u Zivotnim situacijama, ali bez poznavanja gramatickih pravila 1
nezavisnih fraza, ¢ijom kombinacijom bi se postigao generativni karakter.

3. Situacioni silabus (engl. Situational Syllabus) — Situacioni silabus (takode kategorisan
kao semanticki silabus) podrazumeva da se nastavni sadrzaji predstavljaju u skladu sa
situacijama u kojima ¢e se engleski jezik najverovatnije koristiti. Dakle, osnovni princip
organizacije nastavnih sadrzaja jeste situacija, a ne niz gramatickih struktura (Wilkins,
1976). Situacioni silabus omogucava odabir realnih situacija u kojima ¢e se koristiti jezik
(npr. u banci, u osiguravajucoj kuéi, u turisti¢koj agenciji). Teorijsko utemeljenje za ovaj
vid silabusa nudi Fert (Firth, citirana u Johnson, 2008: 179-80), koja veruje da jezik nije
samo apstraktni sistem struktura, ve¢ i ,,socijalni proces®, pri ¢emu se znacenje jezika
otkriva 1 utvrduje unutar konteksta u kojem se odvija komunikacija. DZonson (Johnson,
2008) smatra da se jezik najbolje uci i pamti kada se kontekstualizuje. U slucaju ovog
silabusa, student 1 njegove potrebe su ti koji su u srediStu interesovanja. Situacije koje ¢e
biti potrebne studentu treba predvideti, nakon ¢ega treba prezentovati jezik koji bi mu bio
potreban u ciljnoj situaciji. Ova vrsta silabusa veoma Cesto pronalazi svoje mesto u nastavi
EJS, ali ne 1 u nastavi opSteg engleskog jezika, jer ono §to je korisno jednom uceniku
opsteg engleskog jezika, nije korisno drugom (Harmer, 2001: 298) .

4. Leksicki silabus® (engl. Lexical Syllabus) — Leksi¢ki silabusi (jos jedan vid semanti¢kog
silabusa) se uglavnom zasnivaju na detaljnoj analizi pazljivo odabranog lingvistickog
korpusa (opsteg ili posebnog karaktera) koji odrazava diskurs ciljne jezicke zajednice.
Kako bi se osmislio jedan ovakav silabus, neophodno je sprovesti analizu koja bi pruzila
spisak najCeSc¢e koriS¢enih reci (Willis, 1990), uz propratna objaSnjenja znacenja i
informacije o tipicnom gramatickom 1 leksickom kontekstu u kojem se re¢i mogu naci
(pruzanje tipi¢nih kolokacija i gramati¢kih Sablona). Vazno je napomenuti da leksicki
silabus podrazumeva i izuc¢avanje gramatike. Reci i konteksti unutar kojih se one javljaju
imaju svoje kako pojmovne, tako i funkcionalne aspekte, ali je sam princip organizacije
silabusa leksicki uz mnostvo objasnjenja koja prate svaku leksicku jedinicu. Ipak, jedan

4 Ovaj silabus se nije nasao u Njunanovoj taksonomiji silabusa, ali po sadrzini u potpunosti odgovara kategoriji silabusa
orijentisanih ka proizvodu.
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od osnovnih nedostataka ovakvog tipa silabusa jeste neiscrpan spisak objaSnjenja i
znacenja jednog pojma, te, shodno ovome, iziskuje mnogo vremena. Njunan (1988), cak,
uocava da bi udzbenik zasnovan na leksickom silabusu sadrzao vise od 350 stranica.

4.4.1.2.2. Silabus usmeren ka procesu

Na drugoj strani, silabus usmeren ka procesu se temelji na pedagoskim procesima kojima se
postizu ishodi ucenja i poducavanja. Ova vrsta silabusa se ne posmatra kao rezultat poducavanja, vec¢
kao sredstvo i metode putem kojih se usvajaju znanja i sti¢u vestine.

Sama ideja za razvoj ove vrste silabusa proistekla je iz moderne teorije obrazovanja i
psihologije, prevashodno bazirane na kognitivnizmu. Za razliku od silabusa zasnovanim na zadacima,
ovi silabusi su nastali kao rezultat premestanja fokusa sa strogih, rigidnih analiza jezika na procese
ucenja i na obrasce ponasanja u toku procesa poducavanja/ucenja. To znaci da je u srediStu paznje
ove vrste nastavnog plana metodika nastave. Vidouson (Widdowson, 1981: 5) uo¢ava da se selekcija
jezickih sadrzaja kursa vrsi kako bi se aktivirale razne strategije ucenja u toku kursa. I kod ove vrste
silabusa se uocava nekoliko kategorija.

1. Proceduralni silabusi (engl. Procedural Syllabus) — Proceduralni silabus polazi od
pretpostavke da ,,se strukture mogu najbolje izuciti ukoliko se paznja usmeri na znacenje*
(Prabhu 1987). Ovaj tip silabusa predstavlja zamenu za lingvisticki silabus jer pruza
zadatke koji su konceptualno sli¢ni, pri ¢emu se zadaci i aktivnosti osmisljaju unapred, ali
ne 1 sam lingvisticki sadrzaj. Ovde je fokus na zadacima koji su umereni na nastavu a ne
na ucenje (White 1988: 102). Naglasak je na znacenju a ne na formi, a student je
usredsreden na razumevanje, povezivanje, prenoSenje poruka, na nastavni proces i sam
jezik. U ovom silabusu nema mesta za prezentovanje vokabulara i struktura, ve¢ se Citava
nastava zasniva na zajednickom planiranju od strane nastavnika i studenata (Candlin 1987:
6), koje vodi do ucenja jezika, sadrzaja 1 aktivnosti. Studenti unose u ¢as svoje prethodno
iskustvo te zajedno osmisljaju Sta ¢e raditi. Do istinske komunikacije i licne posvecéenosti
nastavi dolazi u hodu, kada se ukaZe prilika. Ovaj silabus daje odgovor na pitanje kako
treba da se izu€ava jezik i1 viSe se bavi metodikom kao ,,procesom ucenja i nastavnih
procedura® (White 1988: 94).

2. Silabusi zasnovani na zadacima (engl. Task-Based Syllabus) — Silabus zasnovan na
zadacima predstavlja jos jedan tip silabusa. O tome $ta je tacno zadatak se vodi polemika,
ali sve definicije pokazuju jedno zajednicko svojstvo, a to je da se zadaci ticu
komunikativnih jezickih kompetencija. Drugim re¢ima, zadaci podrazumevaju aktivnosti
tokom kojih studenti razumeju i proizvode ciljni jezik 1 upustaju se u interakciju koristeci
ciljni jezik, fokusirajuci se pre na znacenje nego na formu. Njunan (Nunan 1988:159)
definiSe zadatak kao ,,jedinicu planiranja/predavanja koja sadrzi jezicke podatke, kao 1
aktivnost ili niz aktivnosti koje studenta treba sprovesti koriste¢i date podatke®. Long
(Long 1985) smatra da su zadaci sve aktivnosti koje ljudi obavljaju u svakodnevnom
Zivotu, na poslu, u igri. Svi ovi zadaci trebalo bi da pruZaju oseaj potpunosti,
zaokruzenosti 1 da samostalno sluze kao komunikativni ¢inovi za sebe. Tako, na primer,
zadatak moze biti crtanje mape na osnovu usmeno zadatih uputstava, S$to implicira da
zadatak moze da ukljucuje proizvodnju jezika, ali ne nuzno. Zato je na nastavniku da
unapred naznaci $ta znaci uspe$no obavljen zadatak. Cilj silabusa zasnovanog na
zadacima jeste da studenti obavljaju zadatak koristeci ciljni jezik bez fokusiranja na sam
jezik. To znaci da su zadaci aktivnosti ¢ija svrha nije ucenje jezika ve¢ se njima pristupa
kao ne€emu Sto sluZi razvoju jezickih sposobnosti tipi¢nih za drugi jezik. Ucenje jezika je
U podredenom poloZaju u odnosu na obavljanje zadataka, dok se nastava jezika odvija
jedino tokom obavljanja zadatog zadatka. Jezicke veStine se unapreduju i1 usavrSavaju
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upotrebom jezika u specificnom okruzenju. Pri obavljanju zadataka, od studenata se
ocekuje da koriste mnostvo jezi¢kih formi, funkcija i vestina, ¢esto na neocekivan i
nepredvidiv nacin. Uz to, studenti ¢e Cesto imati priliku da se susretnu sa odredenim
strukturama u razli¢itim kontekstima. Zadaci koji se mogu koristiti u nastavi stranog jezika
su uglavnom oni koje studenti obavljaju nezavisno od toga da li je u pitanju strani ili
maternji jezik. Neki od primera ukljucuju: konkurisanje za posao, pregovaranje, postizanje
kompromisa, razgovor sa socijalnim radnikom, saradivanje sa kolegom, popunjavanje
raznih obrazaca, telefoniranje i1 sl. Na ovaj nacin, ucenje jezika putem sprovodenja
zadataka se prevashodno ti¢e komunikativnih 1 kognitivnih procesa procene, kombinacije,
modifikacije starih i novih informacija kojima se sti¢e i u¢i ciljni jezik.

Procesni silabus (engl. Process Syllabus) — Procesni silabus se veoma ¢esto dozivljava
kao silabus zasnovan na zadacima, i fokusira se na nastavni proces i doprinos koji studenti
daju samom procesu (Breen 1987: 159). Pri osmisljanju ovakvog silabusa se polazi od
odluka, aktivnosti i zadataka za nastavnu grupu. Eksplicitno se bavi postupkom nastave i
ucenja 1 omogucava povezanost nastavnog predmeta, ucenja i potencijalnih doprinosa
samih studenata. Predlozeni sadrzajni silabusi se analiziraju u ucionici zajedno sa
studentima 1 sadrzaj kursa se osmislja i menja u hodu. Drugim re¢ima, ovaj vid silabusa
polazi od promenljive i razvojne prirode kompetencija i prilagodava im se postepeno, kako
se koja pojavljuje. Ponekad se, ¢ak, i samim studentima dozvoljava da sami, ali uz
adekvatan nadzor, izaberu na koji nacin ¢e se baviti mnostvom aktivnosti i materijala,
motivisani sopstvenim interesovanjima. Ponudeni materijali, na taj nacin, predstavljaju
samo okosnicu nastavnog procesa ali ne i nepromenljivu datost.

Silabusi zasnovani na sadrzaju (engl. Content-Based Syllabus) — Silabus zasnovan na
sadrzaju omogucava studentima da usvoje jezik putem izucavanja niza bitnih tema koje
su obradene na sistemati¢an nacin (Nunan, 1988: 49-50). Veruje se da ukoliko su nastavne
tehnike primenjene tako da studenti razumeju nastavni sadrzaj onako kako je prezentovan
novim jezikom, do¢i ¢e do istovremenog usvajanja kako sadrzaja tako 1 samog jezika.
Ovaj vid silabusa podrazumeva razvoj Sirokog spektra komunikativnih kompetencija,
ukljucujuéi 1 strukturne komponente (gramatiCku kompetenciju), socio-lingvisticke,
diskursne i strategijske kompetencije. Cak i &itanje beletristike ili drugih sadrzaja se moze
smatrati uenjem zasnovanim na sadrzaju, a sam silabus se moZe dovesti u vezu sa
tradicionalnim nastavnim aktivnostima (usmerenim na formu), poput razvoja vokabulara,
pisanja, itd.

Silabus zasnovan na veStinama (engl. Skill-Based Syllabus) — Silabus zasnovan na
vestinama podrazumeva da su nastavni sadrzaji usmereni na razvoj odredenih veStina koje
se upotrebljavaju u jeziku. Od studenata se ocekuje da razviju vestine kako bi razvili
jezicke kompetencije, relativno nezavisno od situacija i konteksta u kojima se mozZe javiti
jezik. Drugim re€ima, veStina predstavlja nacin koriS¢enja jezika koji kombinuje
strukturne 1 funkcionalne sposobnosti, ali koji postoji nezavisno od odredenog okruZenja
ili situacija. Neke od vestina Citanja obuhvataju upoznavanje sa opStim sadrzajem (engl.
skimming) ili, pak, trazenje odredenih informacija u tekstu (engl. scanning); u vestine
pisanja se ubraja pisanje izveStaja, vodenje belezaka 1 sl.; veStine govora obuhvataju
usmeno zadavanje uputstava ili pruzanje licnih informacija, dok veStine sluSanja
podrazumevaju pronalazenje odredenih informacija unutar usmeno zadatog sadrzaja.
Silabus zasnovan na razvoju veStina kombinuje razli¢ite lingvisticke kompetencije
(izgovor, vokabular, gramatiku, diskurs) i njegov osnovni princip jeste razvoj studentskih
sposobnosti i kompetencija u stranim/drugom jeziku, dok je prikupljanje informacija dok
se primenjuju jezicke vestine od sekundarnog znacaja.
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4.4.1.3.0stale vrste silabusa

Sem gore navedenih vrsta silabusa, u Americi i Ujedinjenom Kraljevstvu je doslo do razvoja
jos nekoliko kategorija silabusa.

1. Silabus zasnovan na temama (engl. Topic-Based Syllabus) — Ova vrsta silabusa se
pored leksickog i situacionog silabusa uvrstava u kategoriju semantickih silabusa. Temelje
se na odredenim temama koje treba obraditi, poput putovanja, reklamiranja, moderne
arhitekture, religijskih uverenja i sl. Lekcije u udzbeniku koji se zasniva na principima
silabusa zasnovanog na temama poc¢inju mnostvom vezbanja koja podstic¢u interesovanje
za odredenu temu i razvijaju studentovu sposobnost da koriste odgovarajuéi jezik
neophodan u datoj situaciji. Ostale tematske jedinice ukljucuju kompleksne aktivnosti
koje podsti¢u kulturnu i interkulturnu komunikaciju, razvoj vestina sluSanja, govora,
Citanja, pisanja i vokabulara.

2. Kulturni silabus (engl. Cultural Syllabus) je tip silabusa koji je uveo Stern (Stern, 1992),
a koji se moze ukljuciti u nastavu engleskog jezika struke. Postoji mnogo definicija
kulture. Neki smatraju da je to Sirok pojam koji obuhvata sve aspekte ljudskog zivota
(Seelye, 1984: 26). Kako ¢itavo ¢ovecanstvo ima iste potrebe koje zadovoljava na razlicite
nacine, ukazuje se potreba za izuavanjem kultura. Ukoliko se pode od pretpostavke da je
izuCavanje kulture nuzno, onda je neophodno koncipirati silabus koji bi, pre svega, bio
istrazivacki orijentisan i usmeren na zemlju iz koje poticu studenti ali i na ciljnu kulturu,
Ciji se jezik izuCava. Sprovodenje ovakvog kulturnog silabusa bi bilo moguce iskljuc¢ivo
ako sami studenti pokazuju interesovanje za drugu kulturu, intelektualnu radoznalost,
empatiju, svest o karakteristikama i razlikama izmedu mati¢ne i ciljne kulture, a sve sa
ciljem razumevanja kulturnih implikacija jezika i njegove upotrebe.

3. Jos jedan silabus zastupljen u literaturi jeste silabus zasnovan na ciljevima, takode
poznat i kao silabus usmeren na ucenje i on predstavlja odgovor na pitanje Sta studenti
treba da znaju kako bi ostvarili maksimalnu korist od nastave? On podrazumeva
sistemati¢no deljenje znanja (nastavnih sadrzaja) (Danielle Mihram 2003) i razumevanje
toga kako se znanje moze razumeti 1 podeliti, tj. preneti na razliite nacine. Kod ovog
silabusa fokus je na ulozi studenata u nastavnom procesu i na njima je da prihvate
odgovornost za sopstveno ucenje, Sto moze predstavljati problem za one koji pasivno uce.
Ovaj tip silabusa pruza preciziranje nastavnih ciljeva koji se Zele ostvariti, kao i nastavne
ishode (Danielle Mihram, 2003). On daje odgovore na neka od sledeéih pitanja: Sta
nastavnik Zeli da student nauci? Koji su to nastavni ishodi koji se ocekuju na kraju kursa?
Koji zadaci, nastavne aktivnosti i pedagoski pristupi ¢e pomoci studentima da ovladaju
Zeljenim sadrzajima, vestinama i sl.? Kako ¢e nastavnik utvrditi da li su studenti postigli
ono Sto je bilo predvideno da se nauci? Kako e se ocenjivati njihova dostignuca? Silabus
zasnovan na nastavnim ciljevima podrazumeva pazljivo planiranje i analizu, jer ukljucuje
ciljeve koje treba postic¢i po pitanju sadrzaja, samih procesa i proizvodnje jezika. Kod
ovog tipa silabusa, naglasak je na namerama, ulogama, stavovima i strategijama samog
nastavnika i njime se pojasnjavaju i preciziraju odgovornosti i nastavnika i studenata na
putu ostvarivanja zajedni¢kog cilja, dozvoljavaju¢i studentima izvesnu kontrolu nad
procesom ucenja.

4. Na kraju, relacioni silabus se bazira na pojmovnim relacijama, poput uzroc¢no-
posledi¢nih veta, relacija unutar diskursa, poput pitanja i odgovora i sl. (White 1988:78).
Kao 1 pojmovni/funkcionalni silabus, 1 ovaj tip ne pokriva sve aspekte jezickog sistema.
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4.4.2. Pristupi silabusu

Svi gore navedeni tipovi silabusa su nastali rukovode¢i se razli¢itim pristupima nastavi i
ucenju jezika. Dva dominantna pristupa koncipiranju silabusa se baziraju na tradicionalnom i
holistickom pristupu (Hyland, 2006). Oba pristupa su aktuelna i validna, i veéina silabusa EJS
odrazava elemente oba.

4.4.2.1. Tradicionalni pristup silabusu

U tradicionalnom pristupu silabusu, lingvisti¢ki sadrzaji se sadrzaji se nalaze na primarnom
mestu, dok je odabir situacija i tema koje ¢e se obradivati tokom kursa stavljen u drugi plan. Na
primer, u audio-lingvalnom metodu se znac¢aj pridaje ponavljanju najvaznijih gramatickih struktura
po odredenom redosledu — one se najpre prezentuju, a potom ponavljaju kroz njihovo postepeno
pamcenje 1 usvajanje unutar dijaloga. Ovaj pristup, koji je vecinski utemeljen na bihevioristi¢koj
psihologiji, dozivljava jezik kao sistem kockica za gradenje, a usvajanje jezika kao proces sticanja
navike, putem imitacije i ponavljanja. U ovom pristupu se zanemaruju tematski sadrzaji, a gramatika
1 vokabular se prezentuju u izolovanim recenicama. I ovako koncipirani silabusi odgovaraju nekim
vrstama studenata, koji se usredsredivanjem na odredene jezicke aspekte njihovim deljenjem na
manje celine (engl. chunk). U ovakvom pristupu nastavi jezika, studenti nisu optere¢eni drugim
problemima, leksicke ili fonoloSke prirode, ukoliko je u fokusu trenutnog izu€avanja gramatika.

4.4.2.2. Holisti¢ki pristup silabusu

Protivnici tradicionalnog pristupa silabusu tvrde da nije logi¢no deliti jezik na sitnije delove,
predlazu¢i da se jezik treba doZiveti kao celina. To podrazumeva da se jezik koristi u potpunosti, a ne
kao pojedinac¢ne recenice. Na ovaj nacin, studenti se pripremaju za jezik i jezi¢ke situacije sa kojima
¢e se susretati u stvarnom Zivotu, ban zidova ucionice. Drugim recima, naglasak u nastavi se premesta
sa ucenja o jeziku (forma, upotreba jezika) na uéenje o tome kako jezik funkcioniSe u segmentima
ve¢im od recenice. Holisticki pristup jeziku sve viSe dobija na znacaju poslednjih godina, jer je u
srediStu paznje nastavnika i studenata nisu viSe izolovane foneme i morfeme, ve¢ smislena
komunikacija bazirana na autenti¢nim tekstovima, temama, zadacima.

Jezicke greske studenata se ispravljaju u toku obavljanja raznih zadataka, dok se gramatika
uci 1 usvaja iz konteksta, ¢ime se fokus stavlja na funkcionalnost i fluentnost studenata koji imaju
priliku da se susretnu sa jezikom koji se koristi van ucionice, dok gramaticka preciznost nije od
sustinskog znacaja.

Neke od razlika izmedu tradicionalnog 1 holisti¢kog pristupa izradi silabusa su date tabelarno
(Tabela 2).
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Tabela 2: Poredenje tradicionalnog i holistickog pristupa silabusu (Nunan, 1988)

Tradicionalni pristup Holisti¢ki pristup

U fokusu je jezik koji se posmatra kao niz

gramatickih obrazaca U fokusu je komunikacija a ne gramatika.

Odabir jezickih jedinica se vr$i na osnovu | Odabir se vr$i na osnovu toga koje jeziCke
kompleksnih lingvistickih kriterijuma. jedinice su potrebne studentu.

Naglasava iskrenu 1 realnu  upotrebu

Tezi da bude formalan. L
svakodnevnog jezika.

Ima za cilj da nau¢i studente da proizvode | Tezi da nauci studente da komuniciraju efikasno
formalno ta¢ne recenice. i efektivno kako bi obavili odredeni zadatak.

Isti znacaj pridaje kako vestini govora, tako i

Naglasava znacaj vestina Citanja i pisanja. e e
vestini Citanja.

U nastavnom procesu je nastavnik u srediStu | U nastavnom procesu je student u srediStu
paznje. paznje.

Nalikuje na prirodan proces ucenja jezika,
Fokusira se na formu a ne na sadrzaj. fokusiraju¢i se na sadrzaje/znadenja a ne na
formu.

*k*k

1z svega prilozenog se vidi da osmisljanje silabusa zahteva izvesno znanje o tome S$ta studenti
zele i §ta im je potrebno da nauce. Zato je neophodno razviti dobar pristup silabusu u skladu sa onim
Sto odgovara studentima i nastavnom okruZenju. U samoj doktorskoj disertaciji ¢e biti zastupano
stanoviste da silabus nastave engleskog jezika za ekonomiste treba da predstavlja kombinaciju
metoda, a ne jednostrani pristup, jer smo do sada mogli videti da nijedan navedeni silabus nije bolji
od drugog, te da svaki ima svoje prednosti i mane. Zato je jako vazno izvrsiti paZljiv odabir najboljih
pristupa iz svakog tipa silabusa, jer ¢e time i sami studenti, koji predstavljaju heterogenu grupu ¢ije
se 1 potrebe, Zelje 1 u€enicki stilovi Cesto razlikuju, imati koristi. Namece se zakljucak da nijedan
silabus nije dominantan, ba$ kao $to nijednom nastavnom metodu ne treba davati prednost u odnosu
na neki drugi. Zbog raznolikosti studentskih potreba, neophodno je integrisati razli¢ite tipove sadrzaja
u nastavni proces. Zato je neophodno sprovesti analizu potreba, kako bi studenti bili motivisani da
uce i razvili pozitivan stav prema nastavi, nastavniku, jeziku i samom nastavnom okruZenju. Drugim
re¢ima, bilo bi mudro ,,primeniti eklekticki pristup, koriste¢i ono §to je korisno iz svake teorije, uz
veru u sopstveno iskustvo kao nastavnika® (Hutchinson & Waters 1987: 51).
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5. EVALUACIJA UDZBENIKA

U nastavi engleskog jezika struke nastavnik, bas kao i bilo koji drugi nastavnik, osim silabusa
koji sluzi kao okosnica kursa, treba koristiti udzbenik kao nastavno sredstvo, jer bez udzbenika
nastavnik ne bi znao koje nastavne aktivnosti da obavlja i koje nastavne sadrzaje da predaje
studentima. Stoga je udzbenik vazan element u procesu ucenja jer je vazno nastavno sredstvo koje
predstavlja izvor nastavnih materijala, koji predstavlja glavno pomagalo u procesu ucenja.

Da bismo uopste mogli da se bavimo evaluacijom udzbenika, koja predstavlja jedan od
predmeta ovog istrazivanja, neophodno je definisati $ta je udzbenik.

5.1. Pojam i definicija udzbenika

U svetu metodike nastave engleskog jezika, postoje razli¢iti izrazi koje se odnose na pojam
udzbenik i svaki od pojmova ima distinktivno znacenje. U naucnoj literaturi na engleskom jeziku dva
najc¢esca izraza koja se javljaju su textbook i coursebook, pri ¢emu prvi pojam oznacava niz nastavnih
materijala koji se primenjuju u nastavi engleskog jezika kao posebnog predmeta u skolama. Drugi
pojam, pak, se definiSe kao knjiga koja je posebno razvijena za generalizovane ciljne grupe koje uce
engleski jezik kao strani jezik kako u zemljama engleskog govornog podrucja, tako i van njih.

Uzevsi u obzir ¢injenicu da srpski jezik ne pravi razliku izmedu ova dva pojma, u disertaciji
se nece koristiti uocena distinkcija ve¢ ¢e se sve vreme koristiti opsti pojam udzbenik.

Recnik srpskoga jezika u izdanju Matice srpske (2007) daje slede¢u definiciju udzbenika: ,,a.
Skolska knjiga (obi¢no sluzbeno odobrena) iz koje se uci neki nastavni predmet. b. knjiga koja sadrzi
pouke iz neke vestine.* Na drugoj strani, prema Oxford Advanced Learner’s Dictionary, udzbenik je
knjiga koju nastavnici koriste u procesu poducavanja odredenog predmeta, a koja se koristi u Skolama
i na fakultetima.

Udzbenik predstavlja gotovo univerzalni element poducavanja bez kojeg nijedan nastavni
proces ne moze biti potpun. U mnogim slu¢ajevima se umesto udzbenika koristi pojam materijali, Sto

oznacava bilo §ta $to koriste nastavnici 1 ucenici kako bi se proces ucenja i poduc¢avanja nesmetano
odvijao (Lodhi, 2019).

Mnogo je autora koji su pokusali da daju svoju definiciju udzbenika. Tako, na primer, Avasti
(Awasthi, 2006), baveci se dubokom analizom ovog pojma, opisuje udzbenik kao materijal za ucenje
1 poducavanje na koji se 1 nastavnici i u€enici oslanjaju tokom nastavnog procesa. Prema Tomlinsonu
(Tomlinson, 2011), udzbenik je jedan od instrumenata ili alata koji pomaZu nastavnicima u procesu
poducavanja i pruzanja podrske ucenicima. Hacinson i Tores (Hutchinson & Torres, 1994) smatraju
da je udzbenik vodi€ za nastavnike 1 sredstvo uz pomo¢ kojeg ucenici mogu da obnove svoje znanje,
ali da je i dokument kojim se meri ono $to su nastavnici predavali. Kaningsvort (Cunningsworth,
1995, citiran u Awasthi, 2006: 2) definiSe udzbenik na slede¢i nacin:

udzbenik je efikasan resurs za samostalno u¢enje, u¢inkoviti izvor prezentacije materijala,
izvor ideja 1 aktivnosti, kao i referentni izvor za studente; [on, takode, predstavlja] silabus
u kome se odraZavaju unapred odredeni jezicki ciljevi 1 podrS§ka manje iskusnim
nastavnicima koji jo$ nisu sigurni u svoje sposobnosti.

Seldon (Sheldon, 1988) definise udzbenik kao objavljenu knjigu posebno dizajniranu da
pomogne ucenicima jezika da poboljSaju svoje lingvisticke 1 jezicke sposobnosti. Osim $to predstavlja
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standardni instrument u¢enja, udzbenik se definise 1 kao pomo¢no nastavno sredstvo (O’Neil, 1982,
Ur, 1996). Grejvs (Graves, 2000: 175) navodi da je udzbenik knjiga koja se koristi kao standardni
izvor informacija za formalno izu¢avanje predmeta i instrument u¢enja i poducavanja.

Cini se da, iako razli¢iti autori imaju svoje definicije udZbenika, zasnovane na razli¢itim
kontekstima upotrebe, postoji zajednicki imenitelj: udzbenici predstavljaju vazan resurs i1 za
nastavnike i za uc¢enike. Ova raznolika definicija udzbenika doprinosi razumevanju njihove slozene
uloge u obrazovanju.

5.2. Prednosti i mane upotrebe udzbenika u nastavi opsteg engleskog jezika i
engleskog jezika struke

UdZbenici su oduvek bili jedno od omiljenih nastavnih sredstava u nastavi stranog jezika, pa
1 jezika struke. Zato 1 njihova uloga u nastavnom procesu nije ostala nezapazena pre svega u domenu
opsteg engleskog jezika.

Tako, na primer, oni predstavljaju zna¢ajan resurs uz pomoc¢ kojeg se postizu ciljevi i potrebe
studenata (Cunningworth, 1995). Udzbenici igraju vode¢u ulogu u procesu ucenja i nastave, te su
primarni instrumenti prenosa znanja studentima/uc¢enicima. Osim toga, jedna od osnovnih funkcija
udzbenika je da ucenicima omoguce pristup postoje¢em znanju na izabran, jednostavan i organizovan
nacin.

Hacinson i Tores (Hutchinson i Torres, 1994) tvrde da udzbenik ima veoma vaznu i pozitivhu
ulogu u nastavi i u¢enju engleskog jezika, jer pruza neophodne informacije u nastavnom procesu kroz
razlicite aktivnosti, zadatke Citanja i objasnjenja. Namece se zakljuak da ¢e udzbenici opstati na
trzistu knjiga jer zadovoljavaju odredene potrebe pojedinih grupa, jer:

udzbenik je gotovo univerzalni element nastave [engleskog jezika]. Milioni primeraka se
prodaju svake godine, dok se realizuju brojni projekti za podrsku razvoju udzbenika u
mnogim zemljama. Nijedna situacija poducavanja-uc¢enja nije potpuna, ¢ini se, ukoliko se
ne odvija uz odgovaraju¢e udzbenike (Hutchinson i Torres, 1994: 315).

Dalje ukazujuéi na znacaj udzbenika, ovi autori navode da dobar udzbenik, ukoliko se
pravilno koristi, moze biti izvrstan alat za efikasne 1 trajne promene. Oni zakljuCuju da je udzbenik
vazno sredstvo za zadovoljenje Sirokog spektra potreba koje proizilaze iz ucionice. Njihova uloga u
obrazovanju ne moze se ignorisati jer olakSavaju Zivot nastavnicima 1 u¢enicima, ¢ineci ih sigurnijim
i plodnijim.

Ri¢ards (Richards, 2001) navodi da udzbenici deluju kao kljuéna komponenta u vecini
jezickih programa, jer ucenicima pruzaju neophodne informacije. Zato se udzbenici smatraju
katalizatorom jeziCke prakse koja se odvija u ucionici, sluZze¢i kao osnova za jezicke sadrzaje 1 vestine
koje studenti treba da nauce. Slicno stanoviste iznosi i Kris Mairz (Mares, 2003), koji kaze da se
udzbenik osmislja kako bi se proces ucenja i poducavanja ucinio koherentnim 1 kako bi dao smer,
podrsku onim jezickim aktivnostima koje imaju za cilj da u¢enicima pruze praksu u okviru ucionice.

Drugi nauénici, poput Seldona (Sheldon, 1988: 237), su uvereni da ,;udZbenici nisu samo
vidljivo srce bilo kog nastavnog programa engleskog jezika®, ve¢ i da njihova upotreba u ucionici
ima visestruke prednosti, kako za nastavnika, tako i za studente. Ric¢ards (Richards, 2001), na primer,
navodi da nastavni program bez udZbenika nema smernice, jer ovo nastavno sredstvo obezbeduje
strukturu i plan nastave. Osim toga, upotreba udzbenika u nastavi obezbeduje i doslednost u evaluaciji
steenih znanja, jer u€enici u razli¢itim odeljenjima ili pak u razli¢itim grupama istog jezickog nivoa
bivaju izloZeni sli¢nim nastavnim sadrzajima, zbog ¢ega mogu biti ocenjeni na isti, dosledan nacin.
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Drugim refima, udzbenici postavljaju standarde u nastavi. Baveci se slicnom temom, Hejkroft
(Haycroft, 1998) ukazuje na to da se prednost upotrebe udzbenika ogleda u tome da su oni neophodni,
jer pruzaju psihi¢ku sigurnost studentima, uzevsi u obzir ¢injenicu da se licna jezicka dostignuca
mogu konkretno izmeriti upotrebom ovih nastavnih sredstava.

Potom, Seldon (Sheldon, 1988) istice da studenti polazu velika o&ekivanja u upotrebu
udzbenika u nastavi engleskog jezika jer polaze od uverenja da gotovi, objavljeni materijali imaju
veCi kredibilitet od nastavnih materijala koje sami nastavnici obezbeduju, a koji najcesce
predstavljaju skupinu razli¢itih tekstova i aktivnosti iz viSe izvora. Ha¢inson i Tores (Hutchinson &
Torres, 1994: 318) su sproveli istrazivanje na temu uloge udzbenika u nastavi engleskog jezika kako
bi utvrdili zasto ucenici i nastavnici preferiraju upotrebu objavljivanih udzbenika. Odgovori uc¢enika
ukazuju na to da udzbenik sluzi kao vodic ili okvir koji pomaze strukturiranje znanja u ucionici i
izvan nje, te da im olakSava i ubrzava proces ucenja i ¢ini ga jasnijim.

O’Nil (O’Neill, 1982) je stanovista da su udzbenici izuzetno osetljivi na potrebe studenata, te
da, iako nisu namenski kreirani za odredenu grupu studenata, u njima uvek ima prostora za adaptaciju
i prilagodavanje studentskim Zeljama, potrebama i nedostacima. Ipak, ¢ini se da je ovakva izjava vrlo
smela, jer je dosadaSnja praksa (autora ovog istrazivackog rada) pokazala da ucenici koji izu¢avaju
opsti engleski jezik, a kojima je prezentovan komercijalan, zvanican udzbenik, ne vole da odstupaju
od ponudenih sadrzaja, jer im to oduzima vreme i dodatnu energiju. Na drugoj strani, studenti koji
pohadaju nastavu engleskog jezika struke veoma Cesto jo§ na pocetku kursa jezika bivaju upozoreni
da je udzbenik samo okosnica za dalji rad i da ¢e se tokom kursa postoje¢i udzbenici dopunjavati
dodatnim materijalima i aktivnostima.

Jos jedna od prednosti upotrebe gotovih udzbenika u nastavi engleskog jezika jeste ta da su
relativno jeftini 1 da nastavnicima olakSavaju pripremu za nastavu i umanjuju vreme provedeno u
ovoj aktivnosti, dok nastavni materijali koje prave sami predavaci uglavnom zahtevaju mnogo
uloZenog novca, truda i vremena, dok je i njihov kvalitet upitan (Richards, 2001). Naime, materijali
koje kreiraju nastavnici jezika veoma Cesto ne prate odgovaraju¢e metodicke principe, dok su i
njihove fizi¢ke karakteristike nezadovoljavajuce (npr. veli€ina slova kojima su ispisani, prelom
teksta, povez i sl.). Zato adekvatan odabir udzbenika veoma ¢esto igra kljucnu ulogu jer nastavnicima
ostavlja viSe vremena za bavljenje drugim nastavnim aktivnostima (Sheldon, 1988), koje bi, u
suprotnom, proveli osmisljajuci nastavne sadrzaje. Slicno stanoviste iznosi 1 Grant (Grant,1990),
tvrdec¢i da vecina nastavnika navodi da udZbenik pokazuje redosled onoga Sto treba biti nauceno i
kojim redosledom. Ovo nastano sredstvo ukazuje nastavnicima na koje metode treba koristiti.

Jur (Ur, 1996) smatra da udzbenik pruza jasan okvir za sprovodenje nastave, obrazlazu¢i dalje
da on nudi logi¢no prihvatljiv prikaz sleda aktivnosti, tako da uenici znaju u kojoj fazi nastavnog
procesa se nalaze. Istovremeno, on sluzi 1 kao vodi¢ neiskusnim nastavnicima, dok, istovremeno,
pomaze uceniku da stekne odredeni stepen autonomije, jer ucenik bez udZbenika postaje vise zavisan
0 nastavniku (Ur, 1996). Ipak, treba naglasiti i to da neiskusni nastavnici koji preterano koriste
udzbenik kao pedagosku potporu mogu izazvati suprotan efekat kod ucenika, tako da nastavnicki
nedostaci jo$ vise budu izraZzeni (O, Neill, 1982; Kitao & Kitao, 1997).

Cini se da su pobrojane prednosti upotrebe udzbenika brojne kada je re¢ o nastavi opsteg
engleskog jezika. Medutim, situacija je nesto delikatnija kada je u pitanju nastava engleskog jezika
struke. Svejls (1980a: 13) nudi objasnjenje ove situacije: ,,u EJS udzbenik se pre dozivljava kao zlo,
na prvi pogled nuzno, ali kojeg se treba osloboditi §to pre®, zbog ¢ega je jasno da neki naucnici
ispituju ovu potrebu za postojanjem udzbenika EJS u svojim naucnim radovima. Tako, DZouns
(Jones, 1990) u svom radu naslovljenom ESP textbooks: do they really exist? (sr. Udzbenici EJS: da
li zaista postoje?) se saglasava sa Svejlsom, ali konstatuje da je odnos izdavaca prema udzbenicima
za op$ti engleski jezik 1 udzbenicima za EJS gotovo identi¢an, makar kada je u pitanju njihova serijska
proizvodnja, upotreba primera iz neutralne kulture i format. Jedina razlika izmedu ove dve vrste
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udzbenika jeste po pitanju njihovog revidiranja, jer izdavaci imaju tendenciju da na trziste izbacuju
nove udzbenike EJS a da nisu revidirali prethodne.

Dakle, upotreba udzbenika u nastavi EJS moze, ¢ak, da ukaze na viSe nedostataka nego koristi,
jer svaki kurs EJS ima distinktivna obelezja koja je izuzetno teSko u generalizovane situacije
poducavanja i1 u¢enja (koje, uglavnom, nude udzbenici opsteg engleskog jezika) i u generalizovane
nastavne sadrzaje, zbog ¢ega je i u nastavi EJS prisutan stav i nastavnika i izdavaca da idealan
udzbenik ne postoji. Veoma je Cest slucaj da izdavaci i autori udzbenika, u zelji da zadovolje potrebu
grupe ucenika, objave udzbenik EJS iza ¢ijeg naslova se, u sustini, krije kurs opsteg engleskog jezika
(Kitto, 1987).

Jos jedan od nedostataka primene udzbenika u nastavi EJS jeste taj Sto grupama ljudi u ¢ijem
su srediStu interesovanja specificni ciljevi nude nebitne i neodgovarajuée teme ,,u kojima naglasak
moze vise biti stavljen na jedan vid jezika, dok se drugi jezicki aspekti zapostavljaju* (Graves, 2000:
174). Na primer, komercijalni udzbenici namenjeni studentima ekonomske orijentacije veoma ¢esto
nude iskljucivo poslovne teme, dok se teme koje se ticu ekonomskih i monetarnih politika
zanemaruju. Istovremeno, udzbenici nude jedinstven pristup poducavanju i ucenju, ne uzimajuci u
obzir razli¢ite nivoe znanja 1 sposobnosti pojedina¢nih ucenika, stilova i strategija u€enja (Ur, 1996:
185). Udzbenik moze umanjiti inicijativu i kreativnost nastavnika, koja je u nastavi EJS od vitalnog
znacaja, Sto za posledicu ima ¢injenicu da nastavnici postaju samo posrednici izmedu udZbenika 1
ucenika.

Jedan od glavnih nedostataka upotrebe udzbenika predstavlja upotreba neautenti¢nog jezika
(Richards, 2001), koji je u EJS u sredistu paznje. Oni daju prikaz jezickih situacija koje ne odrazavaju
realnu upotrebu jezika, jer su tekstovi, dijalozi i drugi sadrzaji napisani isklju¢ivo da zadovolje
potrebe nastavnika, dok se kontroverzne teme izbegavaju zarad opSteg zadovoljstva svih ucesnika u
nastavnom procesu. Istovremeno, udzbenici ne zadovoljavaju potrebe ucenika jer su pisani za
globalna trziSta. Osim toga, nastavnici postaju samo tehnicka lica koja prezentuju sadrZaje ukoliko se
slepo drze udzbenika i priru¢nika za nastavnike i na osnovu njih odluc¢uju o izboru metodickih i
pedagoskih pristupa nastavi (Richards, 2001).

Jos$ jedan problem prilikom upotrebe udzbenika u nastavi engleskog jezika jeste taj Sto oni
prenaglaSavaju karakteristike ciljne kulture. Sa jedne strane, od ovih nastavnih sredstava se ocekuje
da ucenicima pruze dovoljno informacija o ciljnoj kulturi, dok, sa druge strane, koli¢ina informacija
o ciljnoj kulturi zavisi isklju¢ivo od zahteva ucenika, njihovih potreba, interesovanja i ciljeva. Dakle,
neophodno je da udZbenici u jednakoj meri nude karakteristike kako ciljne, tako i domace kulture
(Dubin & Olshtain, 1986).

IstraZivanja su pokazala da udzbenike ne treba koristiti kao jedini nastavni materijal, ve¢ da
ih treba obogatiti, adaptirati i upotpuniti dodatnim materijalima i resursima kao $to su radne sveske,
prirucnici za nastavnike, veZbanke, ali 1 autenti¢ni tekstovi poput novinskih casopisa, finansijskih 1
berzanskih izvestaja itd. (Ayman, 1997).

Iako istrazivanja (Hutchinson & Torres, 1994) pokazuju da udZzbenici oslobadaju nastavnike
odgovornosti 1 obaveze donoSenja odluka, te da im olakSavaju proces poducavanja, jer Stede vreme
daju¢i uputstva za sprovodenje lekcija i vodenje diskusija, zbog Cega ceo nastavni proces tece
nesmetano, organizovano i bez vec¢ih problema, stice se utisak da udzbenici samo funkcionisu po ve¢
unapred zadatom sistemu koji je osmislio autor, a ne nastavnik. Zato HaCinson i Tores (Hutchinson
& Torres, 1996: 326) na zanimljiv nacin opisuju odnos nastavnika i udzbenika koriste¢i metaforu
partnerskog odnosa, jer ,,partnerski odnos najbolje funkcioniSe kada svaki od partnera zna snage i
slabosti ovog drugog i u stanju je da ih upotpuni, tj. otkloni“. Zato upotreba udzbenika treba da
predstavlja dinami¢nu interakciju, koja dovodi do uspostavljanja jasne strukture unutar ucionice i
izvan nje. Drugim rec¢ima, nijedan udzbenik ne moze biti sveobuhvatan do te mere da integriSe sve
nastavne stilove 1 stilove u€enja, kao 1 sve teme, zadatke 1 nastavne situacije, te zato zahteva od
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nastavnika da stalno donose odluke o nastavnom procesu, a ovo se posebno odnosi na engleski jezik
struke.

Ukoliko se zadrzimo na razmatranju uloge udzbenika u kontekstu EJS, mozemo uociti da
O’Nil (O’Neill, 1990: 155-156) daje najbolje objasnjenje: ,,UdZbenici mogu samo da pruze polaznu
oshovu ili primarne materijale. [...] Veliki deo najznacajnijeg rada u ucionici moze poceti
udzbenikom, ali se zavrs$iti izvan njega, uz improvizaciju i adaptaciju, spontanu reakciju tokom casa
1 razvoj dogadaja koji nastaje kao posledica te interakcije.” Dakle, udzbenici viSe ne zauzimaju
centralno mesto u nastavnom procesu, jer kako se paznja premestala sa nastavnika na ucenika, tako
se 1 njihov uloga u nastavnom procesu menjala. Zato 1 Kaningsvort (Cunningsworth, 1984: 1) kaze:
,Nastavnici mogu biti uvereni da ¢e im udzbenici renomiranih izdavaca dobro sluziti, ukoliko se
mudro izaberu i upotrebljavaju. Upotrebio sam re¢ ’sluziti’ jer udzbenici su dobre sluge a losi
gospodari.® Ukoliko se nastavnici u potpunosti oslone na ova nastavna sredstava, izlazu se riziku da
kod ucenika izazovu nezadovoljstvo, jer ne¢e zadovoljiti njihove potrebe 1 strategije ucenja.

Moze se zakljuciti da su udzbenici, oc¢igledno, izuzetno vazni u nastavi engleskog jezika i
engleskog jezika struke, jer imaju mnogo uloga u nastavnom procesu. Medutim, nijedan udzbenik
nije savrSen, jer nijedan u potpunosti ne zadovoljava ciljne potrebe nastavnika ni ucenika, bez obzira
na to koliko je logi¢no strukturiran i organizovan po najmodernijim metodickim i pedagoSkim
principima. Nacini u€enja ucenika se razlikuju, bas kao $to se razlikuju i stilovi poducavanja
nastavnika i oni variraju od grupe do grupe, situacije do situacije. Zato je neophodno pazljivo izvrsiti
evaluaciju primenjivanih primarnih nastavnih materijala, tj. udzbenika i utvrditi da li u ve¢oj meri
zadovoljavaju potrebe ucenika i nastavnika.

5.3. Potreba za evaluacijom udzbenika

Kako su nastavnici i1 u€enici neposredni korisnici udzbenika, ukazala se potreba da se otkrije
mera u kojoj ova nastavna sredstva zadovoljavaju njihove potrebe. Iskusnijim nastavnicima nece biti
potrebni priru¢nici za nastavnike ili radne sveske, ali mladi predavaci, svakako, zahtevaju primenu
dodatnih resursa, na koje ¢e se, na pocetku svoje karijere, u velikoj meri oslanjati. Na drugoj strani,
neki ucenici bolje vladaju materijalima prezentovanim u udZbenicima i smatraju da im isti nisu
neophodni, dok, drugi, pak, poseduju manji nivo znanja obradivanih tema i struktura u udzbeniku, te
nalaze da su im ova nastavna sredstva nuzna u obrazovnom procesu. Zato je potpuno logi¢no da ¢e i
razliite grupe nastavnika 1 u¢enika na razli¢ite nacine izvr$iti evaluaciju udzbenika.

Uzevsi u obzir Cinjenicu da je trziste preplavljeno obiljem udzbenika, od posebnog je znacaja
izvrsiti adekvatnu selekciju bazirajuéi svoje odluke na nekim kriterijumima (Richards, 2001). Kako
je od sedamdesetih godina prolog veka u centar nastave stavljen u€enik a ne nastavnik 1 nastavni
sadrzaji, postalo je jasno da je i1 uloga udzbenika kao sredstva zadovoljenja potreba i ciljeva ucenika
dobila na znac¢aju. Iako udzbenici ne bi trebalo da nuzno i iskljuc¢ivo utvrduju ciljeve ili da sami po
sebi budu cilj, ipak je bitno da oni budu u sluzbi obe strane obrazovnog proces (Brown, 1995). Zato
je neophodno da se uspostavi niz relevantnih kriterijuma kojima bi se izvrsila evaluacija udzbenika.
Dakle, moze se re¢i da je procena nastavnih materijala postala jedna od glavnih aktivnosti u kojoj
ucestvuju 1 nastavnici 1 ucenici, buduc¢i da je jako teSko odabrati odgovaraju¢i udzbenik koji bi
zadovoljio potrebe svih uc¢esnika u nastavnom procesu, a koje se ti¢u i vrsta zadataka, tekstova, tipova
veZbanja, a u kona¢nom 1 samih silabusa. Drugim re¢ima, trebalo bi se potruditi da se ,,izvr$i paZljiva
selekcija, tako da odabrani materijali odrazavaju ciljeve, metode i vrednosti nastavnog programa*
(Cunningsworth, 1995: 7). Moze se zakljuciti da nijedan udzbenik nije savrSen i da su nastavnici ti
koji ¢ine kurs stranog jezika uspeSnim, vrSe¢i odgovarajuce korekcije i prilagodavanja sadrzaja
udZbenika ucenicima.
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Seldon (Sheldon, 1988) uodava nekoliko razloga za postojanje potrebe za evaluacijom
udzbenika. Najpre, evaluacija pomaze nastavnicima ili kreatorima programa da donesu odluku o
odabiru adekvatnog udzbenika. On uocava da odabir udzbenika u velikoj meri predstavlja i
profesionalnu, finansijsku, pa ¢ak i politicku odluku. Osim toga, na osnovu sprovedene evaluacije (u
kojoj mogu ucestvovati 1 predavaci i ucenici) nastavnik moze zakljuciti da je neophodno izvrsiti
izvesne adaptacije nastavnih materijala, kako bi ishodi poduéavanja bili $to uspesniji. Seldon, dalje,
dodaje da je evaluacije krajnje subjektivan postupak u kojem ne postoji sistem ili gotova formula po
kojima bi se izvrsila procena (Sheldon, 1988: 245).

Dzouns (Jones, 1999: 2) istiCe da se evaluacija u nastavi engleskog jezika, uopste govoreci,
odnosi na teorijsku ili empirijsku procenu nastavnog plana i njegovih komponenata uz razli¢itih
perspektiva, a neke od njih ukljuCuju: evaluaciju uspesSnosti nastavnika, evaluaciju ucenikovih
dostignuca, evaluaciju materijala itd. Slian stav iznose i Rej-Dikins i DZzermejn (Rea-Dickens &
Germaine, 1994: 4), koji navode da je ,,evaluacija sustinski deo poducavanja i ucenja“, jer ona igra
posebnu ulogu u obrazovanju, pruzajuci vredne informacije o budué¢im nastavnim aktivnostima,
planiranju kurseva jezika i1 nastavnih programa i sl. Zato je neophodno izvrsiti procenu sadrzaja
prezentovanih ucenicima, vrsta zadataka i strukturu i dizajn kursa jezika. Sve ovo su vitalne
komponente nastavnog plana i programa koje se odvijaju kako pre implementacije, tako i tokom i po
zavrsetku kurseva jezika. Evaluacija predstavlja sredstvo uz pomo¢ kojeg se moze bolje razumeti u
kojoj meri je nesto korisno i da li je uopste korisno (Rea-Dickens & Germaine, 1994: 5).

Tomlinson (Tomlinson, 1998) definiSe evaluaciju nastavnih materijala kao sistematsku
procenu vrednosti materijala u odnosu na ciljeve koji se njihovom upotrebom ostvaruju i na ucenike
koji ih koriste. On ukazuje na to da se evaluacija moze vrSiti pre upotrebe, oslanjajuéi se na
predvidanja potencijalne vrednosti udzbenika. Takode, ona se moze sprovoditi i tokom upotrebe
materijala, kada ima za cilj da utvrdi na koji na¢in ucenici koriste udzbenika. Isto tako, evaluacija se
moze sprovesti i nakon upotrebe da bi se otkrilo kakvi su rezultati i uspesnost upotrebe odredenih
nastavnih sadrzaja. Tomlinson (Tomlinson, 1999) navodi da ciljevi i vrste evaluacije, kao i1
instrumenti kojima se ona sprovodi utvrduju razloge za procenu materijala. Na primer, ukoliko
evaluacija ima za cilj da poboljSa materijale, onda ocenjivaci moraju istraziti koje probleme imaju
ucenici tokom nastave. Zato, razlozi za evaluaciju materijala mogu biti slede¢i (Tomlinson, 1999):

1. Da bi se odabrao udzbenik za kurs;

2. Da bi se odabrali dodatni materijali kojima bi se upotpunio udzbenik;
3. Da bi se odabrali materijali raznovrsnih izvora;
4

Da bi posluzila kao osnov za adaptaciju materijala u skladu sa specificnim potrebama
kursa;

o

Da bi posluZila kao osnov za poboljSavanje materijala;
6. Da bi se recenzirali materijali za izdavace;

7. Da bi se dao kriticki prikaz udzbenika od strane evaluatora angaZovanog od druge
izdavacke kuce;

8. Da bi se dali prikazi objavljenih materijala u ¢asopisima;

9. Da bi pomogla nastavnicima ili nastavnicima-pripravnicima da razviju razumevanje
metodologije i pisanja materijala;

10. Da bi se obrazovnim institucijama ili ministarstvu prosvete predlozili zvani¢ni udzbenici;
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11. Da bi se sprovelo istrazivanje.

Kaningsvort (1995) i Elis (Ellis, 1997), nastavljaju u slicnom duhu kao i Tomlinson,
smatrajuci da je evaluacija sredstvo za sprovodenje istrazivanja, kao i vid profesionalnog osnazivanja
i napretka. Ona moze biti i deo obuke nastavnika u kojoj budu¢i nastavnici sti¢u uvid u najvaznije
elemente udzbenika, a o kojima bi trebalo voditi racuna prilikom odabira nastavnih materijala.

Pored ovde navedenih definicija, postoje joS neke na koje mozZemo naici u literaturi. Tako,
evaluacija udzbenika se definiSe kao proces koji meri vrednost nastavnih materijala (Alamri, 2008)
ili, pak, kao proces koji ukljuc¢uje donosenje sudova o efektima materijala na ljude koji ih koriste
(Wing Lawrence, 2011: 11). U naucnoj literaturi se evaluacija nastavnih materijala smatra
interaktivnim procesom koji podrazumeva mnogo ozbiljniju i dublju analizu, isticu¢i podrobno
bavljenje onim dimenzijama koje se ticu interakcije nastavnika, u¢enika i materijala (Yumuk, 1998:
11).

5.4. Modeli evaluacije udzbenika

Uloga evaluacije udzbenika u nastavnom procesu je, bez sumnje, neophodna, a da bi se ona
sprovela mnogi naucnici nude razli¢ite modele. Do sada je postalo jasno da savrSeni udZzbenici ne
postoje, jer bi oni morali da zadovolje potrebe interesovanja i sposobnosti ne samo ucenika, ve¢ i
nastavnika, ali, u veéini slucajeva, potrebe kreatora silabusa, nastavnih programa, ministarstva
prosvete. Da bi se ispunili svi ovde navedeni uslovi, neophodno je izvrSiti razumnu, nau¢no
utemeljenu evaluaciju nastavnih materijala i sadrzaja.

Uopste govoredi, pristupi evaluaciji se mogu podeliti na miro- i makro-modele (Ellis, 1997),
pri ¢emu se prvi bave opStom, generalnom analizom udzbenika, tj. nastavnih materijala, dok se ovi
drugi bave dubinskom analizom pojedina¢nih segmenata udzbenika. Kada je re¢ o mikro-evaluaciji,
ispitivanje se fokusira na to kako celokupan udzbenik zadovoljava potrebe u€enika, dok se u procesu
mikro-evaluacije proucavaju pojedina¢ni zadaci i njihova ucinkovitost i doprinos ostvarivanju
ucenickih potreba.

5.4.1. Kaningsvortov/Tomlinsonov model

Kaningsvort (Cunningsworth, 1995) i Tomlinson (Tomlinson, 2003) uocavaju da evaluacija
materijala predstavlja proceduru koja uklju€uje utvrdivanje mernih vrednosti niza nastavnih sadrzaja
1 nude tri vrste evaluacije. lako navedeni autori nisu ponudili udruZeni model ve¢ je svako izneo svoj
predlog, u daljem radu ¢ée biti objedinjeni prikaz modela ovih dvojice lingvista, uzevsi u obzir
¢injenicu da se isti baziraju na sliénim principima.

A. Evaluacija pre upotrebe udzbenika (engl. pre-use evaluation)

Ova vrsta evaluacije podrazumeva predvidanja o potencijalnim vrednostima i znacaju
udZbenika za njegove korisnike (tj. nastavnike 1 ucenike) 1 ona se moZe odvijati van konteksta
ucenja/poducavanja. To podrazumeva da ni evaluatori ne moraju uopste poznavati situacije u kojima
¢e se primenjivati udzbenik, Sto bi znacilo da je Citava procedura procene krajnje impresionisticka,
zasnovana na subjektivnim stavovima evaluatora i povr$noj analizi sadrzaja (koja najcesc¢e ukljucuje
analizu fizickog izgleda 1 stranica sa sadrzajem knjige). MekGart (McGarth, 2002: 14) polazi od
uverenja da postoji bliska veza izmedu evaluacije pre upotrebe i odabira samih materijala, jer je glavni
cilj ovog postupka utvrdivanje potencijalne odrzivosti udZzbenika. Drugim re¢ima, ideja koja se krije
iza ove vrste evaluacije jeste da se utvrdi da li ¢e udzbenik biti upotrebljiv tokom kursa engleskog
jezika ili ne. Elis (Ellis, 1997) se pridruZuje ovoj interpretaciji, navodeci da se prediktivna evaluacija
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sprovodi kako bi se utvrdilo da li su materijali adekvatni za upotrebu. Ukoliko se evaluacija samo
zarad izjasnjavanja o utisku koji udzbenik ostavlja na procenitelja, onda je njena uloga u nastavnom
procesu marginalna. Medutim, ako se odvija kako bi se izvrSio odabir odgovaraju¢ih nastavnih
sadrzaja, znacaj ove vrste procene se vidno povecava.

Tomlinson (2003) isti¢e da bi u ovu vrstu procene trebalo ukljuciti vise od dva nezavisna
evaluatora, ¢iji stavovi bi bili uproseceni u cilju dobijanja ozbiljnije, sistemati¢nije i pouzdanije
analize udzbenika.

B. Evaluacija u toku upotrebe udibenika (engl. whilst-use/in-use evaluation)

Ova vrsta evaluacije ukljucuje utvrdivanje vrednosti materijala koji se trenutno upotrebljavaju
u obrazovnom procesu. Sama evaluacija nastaje kao rezultat direktne ukljucenosti ucesnika nastavnog
procesa u proceni ili, pak, kao rezultat spoljasnje opservacije. Zbog toga se moze reci da je ovaj vid
evaluacije mnogo objektivniji i pouzdaniji od prethodnog (Tomlinson, 2003: 25-26). U ovom tipu se,
za razliku od prethodnog, evaluacija vrS$i na osnovu pouzdanih, merljivih kriterijjuma (a ne
predvidanja), dok su materijali jo§ uvek u upotrebi, sa ciljem da se sazna da li predlozeni udzbenik
ispunjava postavljene ciljeve i u kojoj meri (Ellis, 1997: 37). Tomlinson (Tomlinson, 1998), takode,
uocava da se prilikom ove evaluacije utvrduje ucinak ucenika prilikom izrade zadataka, ali da se ne
meri trajni efekat ucenja 1 njegova delotvornost, jer su to odloZene faze u¢enja. Grant (1987) iznosi
videnje da je u ovoj vrsti evaluacije moguce istraziti efikasnost materijala upotrebim upitnika,
opservacija i redovnih sastanaka kolega nastavnika, na kojima bi se diskutovalo o prednostima i
manama udzbenika.

lako ima nedoumica i kontroverzi u vezi sa tim koje segmente treba ocenjivati, mozemo
ponuditi neke od njih (Tomlinson, 2003: 24):

— Jasnost uputstava za izradu zadataka;
— Jasan i pregledan izgled materijala;
— Razumljivost teksta;

— Verodostojnost zadataka;

— Ostvarljivost zadataka;

— Ostvarljivost postavljenih ciljeva;

— Prakti¢na primenljivost materijala;

— Upotrebljivost materijala od strane nastavnika;
— Fleksibilnost materijala;

— Prijem¢ivost materijala;

— Motivaciona snaga materijala, i

— Uticaj materijala na korisnike.

Cini se da je navedena lista kriterijuma opsteg karaktera i da ne nudi jasna i precizna uputstva

o tome koje segmente udZbenika treba analizirati. Na primer, nema dodatnih objaSnjenja o tome koji

sve faktori ulaze u procenu jasnog i preglednog izgleda materijala (da li je re¢ o veli¢ini slova koja

se koriste, ili, pak, o0 organizovanosti materijala u poglavljaisl.). Uz to Tomlinson (Tomlinson, 2003)

upozorava da prilikom ove vrste evaluacije procenitel] moze lako biti obmanut aktivnostima koje

naizgled deluju uspesno, a da one to, u stvari, nisu. Lekcije koje podsticu komunikaciju medu
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studentima se veoma ¢esto ocenjuju visokom ocenom, ali ono $to se mora uzeti U obzir jeste kvalitet
a ne ucestalost te komunikacije, jer je neophodno da u ovakvim vezbanjima studenti napuste svoju
»zonu komfora®“. Uz to, nekim od predlozenih segmenata sprovodenja evaluacije treba pristupiti
obazrivo, jer se, na primer, postavlja pitanje da li su materijali ti koji motivisu u¢enike ili, pak,
nastavnici.

MekGart (2002), takode, ukazuje na ulogu opservacija u toku nastave i daje predlog da i
nastavnici 1 ucenici mogu voditi dnevnike u kojima bi belezili subjektivne utiske o upotrebi
materijala.

C. Evaluacija nakon upotrebe udzbenika (engl. post-use evaluation)

Ova vrsta evaluacije predstavlja izuzetno vazan i vredan vid procene nastavnih materijala i
,procenu onoga §to se desilo kao rezultat upotrebe materijala® (Tomlinson, 2011: Xiv). Po
Tomlinsonovom uverenju, ona predstavlja najrede primenjivan, ali i najdragoceniji vid evaluacije,
koji ima za cilj da izmeri stvaran uticaj materijala na korisnike, baveci se kako kratkoro¢nim efektima
(po pitanju motivacije, uticaja, dostiznosti ciljeva itd.), tako 1 dugoro¢nim efektima
(trajno/celozivotno ucenje i primena stecenih znanja). Elis (Ellis, 1997: 38) uocava znacaj evaluacije
nakon upotrebe udzbenika, jer ona pruza informacije o tome koje aktivnosti funkcioni$u u ucionici i
kako bi trebalo Koristiti materijale u buduénosti. Ona moze dati odgovore na neka od sledecih pitanja
(Tomlinson, 2003: 25):

— Sta je to $to uéenici znaju sada a nisu znali pre pocetka upotrebe materijala?

— Sta je to $to uéenici i dalje ne znaju, uprkos upotrebi materijala?

— Sta je to $to uenici mogu uraditi sada a nisu mogli uraditi pre pocetka kursa?

— Sta je to $to ucenici ne mogu uraditi i dalje, uprkos upotrebi materijala?

— U kojoj meri su materijali pripremili ucenike/studente za provere znanja, ispite i sl.?

— U kojoj meri su materijali pripremili ucenike/studente za upotrebu jezika u ciljnim
situacijama u kojima ¢e se na¢i nakon zavrSetka kursa?

— Kako su materijali uticali na samouverenost ucenika?

— Kako su materijali uticali na motivaciju ucenika?

— U kojoj meri su materijali pomogli u¢enicima da postanu nezavisni u u¢enju?
— Dali nastavnik smatra da je bilo lako koristiti materijale?

— Dalli administrativni radnici smatraju da su im materijali pomogli da standardizuju nastavni
proces u ciljnoj situaciji?

MekGart (2013) ovaj model naziva retrospektivnom evaluacijom (koju sprovode nastavnici)
1 primecuje da ona moze dovesti do uocavanja slabosti materijala, $to bi, u kona¢nom, dovelo do
njihove revizije i adaptacije.

5.4.2. Elisov model

Elisov pristup evaluaciji udzbenika ima dve faze i to: prediktivnu i retrospektivnu evaluaciju.
Prediktivna evaluacija je osmisljena da pomogne nastavnicima da odlu¢e koje udzbenike da koriste,
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dok se retrospektivna evaluacija sprovodi nakon upotrebe udzbenika kako bi se otkrilo kakav uticaj
su oni imali na predavace i ucenike.

A. Prediktivna evaluacija (engl. predictive evaluation)

Ovaj vid evaluacije se moze sprovesti na dva nacina. Prvi naCin podrazumeva oslanjanje
nastavnika na evaluacije koje su sproveli eksperti iz oblasti evaluacije udzbenika. Medutim,
kriterijumi za ovu vrstu procene su veoma ¢esto neprecizni, $to znaci da eksperti ¢eS¢e obavljaju
evaluacije udzbenika za opsti engleski jezik, nego za jezik struke. Na drugoj strani, alternativni na¢in
realizacije evaluacije podrazumeva da nastavnici sami vr$e procene na osnovu li¢nih predvidanja, uz
upotrebu razlicitih kontrolnih listi (upitnika) i dostupnih smernica. Sustinski, ova faza se bazira na
prvom utisku procenitelja, te kao ni ranije opisana prva faza u Kaningvortovom i Tomlinsonovom
modelu, nije objektivna i pouzdana. Ona najée$¢e odrazava videnje samog evaluatora, te postoji
mogucénost da je nau¢no-utemeljen aspekt evaluacije izostao. Elis (1997: 37). Istovremeno, u ovoj
fazi evaluaciju ne vrSe sami ucenici, zbog ¢ega je neophodno sprovesti dalje procene.

B. Retrospektivna evaluacija (engl. retrospective evaluation)

Retrospektivna evaluacija pokazuje sve karakteristike druge/tre¢e faze Kaningsvortovog i
Tomlinsonovog modela, jer se sprovodi dok se udzbenik koristi ili nakon njegove upotrebe. Ona je
Cesto objektivnija 1 pouzdanija jer se zasniva na stanoviStima korisnika udzbenika i jer pruza
informacije na osnovu kojih bi se utvrdilo da li se evaluirani materijali mogu Koristiti ponovo. Elis,
(Ellis, 1997) dodaje da je retrospektivna evaluacija dobar nacin provere prediktivne evaluacije.
MekGart (McGarth, 2002) se zalaze za ovaj tip evaluacije, jer on predstavlja najsigurniji oblik
utvrdivanja toga kako upotreba udzbenika funkcioniSe u realnom okruzenju, kada je koriste ucenici.

Kao i prethodni modeli evaluacije, i ovaj se zasniva na vremenskom okviru u kojem ¢e se
obaviti procena, ali, za razliku od gore navedenih autora, Elis (Ellis, 1997) ne nudi jasne kriterijume
ni tehnike evaluacije.

5.4.3. Model Rej-Dikinson i DZermejna

Rej-Dikinson i DZermejn (1992) veruju da nastavne materijale treba definisati pre nego $to
zapocne evaluacija na slede¢i nacin:

1. Sta sve nastavni materijali znace nastavniku?

a) Da li se nastavnik iskljuc¢ivo oslanja na upotrebu udzbenika ili koristi i druge izvore
poput priru¢nika za nastavnike, audio i video zapisa itd.?

b) Da li nastavnik pravi razliku izmedu tradicionalnih nastavnih materijala i autenti¢nih
materijala?

c) Da li nastavnik koristi materijale koje su napravili nastavnici i ucenici?
2. Kakav je odnos nastavnih materijala i socijalnog konteksta?
a) Kakvu ulogu ¢e najverovatnije imati materijali u nastavnom procesu?
b) Koji ciljevi ¢e se najverovatnije ostvariti njihovom upotrebom?
3. Kako ¢e se koristiti materijali?

a) Da li sumaterijali jedini izvor koji koristi nastavnik?
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b) Da li materijali predstavljaju samo jedan od nekoliko drugih izvora?

5.4.4. Litldzonov model

Litldzonov (Littlejohn, 2011) pristup se neznatno razlikuje od Tomlinsonovog modela. Iako
su kriterijumi na kojima se bazira evaluacija isti, poput izgleda (kvaliteta papira, poveza itd.),
prakti¢nih pitanja (cena), strukture i organizacije udzbenika, ni ovaj autor ne nudi detaljne korake u
analizi, ve¢ se usredsreduje na sadrzaj knjige i zahteve korisnika. Litldzon predlaze tri nivoa
evaluacije (McGarth, 2002) i to:

1. Sta se nalazi u udzbeniku?

Odgovori na ovo pitanje ukljucuju slede¢e informacije: datum publikacije, ciljne korisnike,
vrstu nastavnih materija, broj casova neophodnih za obradu udzbenika, fizicke aspekte poput kvaliteta
udzbenika, preloma, boje, nacina deljenja udzbenika u poglavlja itd.

2. Sta je potrebno korisnicima udzbenika?

Ovaj nivo malo podrobnije evaluacije se fokusira na zadatke 1 aktivnosti ucenja jezika kako
bi se utvrdilo $ta je to $to ucenici i nastavnici treba da urade. Zato Litldzon (Littlejohn, 2011: 190)
predlaze primenu niza pitanja kojima bi se analizirale aktivnosti 1 zadaci, a koja ukljucuju pitanja
poput:

a) Sta je to §to se oekuje da ucenik treba da uradi?

Ovo pitanje se odnosi na ulogu uc¢enika u ucionici, na aktivnosti i zadatke koje treba da obavi
(pri cemu je naglasak na formi i znacenju zadataka) i na mentalne procese kroz koje ucenik prolazi,
a koji mogu podrazumevati ponavljanje, pregovaranje, postavljanje pretpostavki kriticko razmisljanje
itd.

b) Sa kim treba da obavi aktivnosti i zadatke?

Ovo pitanje se bavi vrstama u¢eS¢a ucenika u nastavnim aktivnostima (indiviualni zadaci, rad
u parovima ili u grupi).

C) Sa kojim sadrzajima treba da obavi aktivnosti i zadatke?

Ovo pitanje se odnosi na ,,prirodu sadrZaja inputa i o¢ekivanog autputa ucenika* (Littlejohn,
2011: 290)

3. Koje su implikacije udzbenika?

Na tre¢em nivou analize, LitldZon predlaZe bavljenje pitanjima pristupa, filozofije i ciljeva udZbenika,
verujuci da je ovaj segment manje objektivan od prethodnih.

5.45. MekGartov model

Ovaj model evaluacije udzbenika je slican Litldzonovom modelu i on nudi dve faze
sistematske procene nastavnih materijala (McGarth, 2002):
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A. Evaluacija na prvi pogled (engl. first-glance evaluation)

Ova faza se sastoji iz Cetiri koraka. U prvom koraku se evaluatori bave prakticnim pitanjima i
razmatranjem karakteristika kao $to su: dostupnost udZzbenika, cena, i dostupni nivoi udZbenika.
Drugi korak se bavi prate¢im nastavnim sadrzajima, poput dostupnosti priru¢nika za nastavnike,
dodatnih materijala za ucenike (audio zapisa, video zapisa i sl.). U treCem koraku se utvrduje da li je
udzbenik odgovarajuéi po pitanju ciljeva, duzine silabusa, nivoa znanja uc¢enika itd. Na kraju, Cetvrti
korak razmatra da li se udzbenik dopada uc¢enicima. Evaluacija poCinje prvim korakom, dok se na
naredni korak moze pre¢i samo ukoliko su ispunjeni uslovi iz prethodnog. Ukoliko su klju¢ni uslovi
u ovoj analizi zadovoljeni, prelazi se na sledecu fazu.

B. Dubinska evaluacija (engl. in-depth evaluation)

MekGart (2002: 54-55) isti¢e da se u dubinskoj evaluaciji u fokusu ispitivanja nalaze sledeci
aspekti:

Ciljevi 1 sadrzaji udzbenika;

Sta se u udzbeniku oéekuje od u¢enika da urade?;

Sta se u udzbeniku oéekuje od nastavnika da urade?;
Funkcija udzbenika kao resursa u nastavnom procesu;
Potrebe i interesovanja ucenika;

Ucenikovi pristupi uc¢enju jezika;

N oo g A~ W Dd P

Pristup poducavanju i u¢enju jezika u ucionici.

5.4.6. Kendlinov i Brinov model

Kendlin i Brin (Candlin & Breen, 1979) dele evaluaciju materijala u dve faze. Prva faza se
bavi koristima od upotrebe materijala, dok se druga faza fokusira na odabir i upotrebu materijala koji
odgovaraju specificnom okruZenju pojedina¢ne ucionice.

A. Prvafaza

Prva faza treba se bavi razmatranjem razli¢itih problema. Najpre, treba se ispitati da li se ono
$to ucenici treba da naju podudara sa onim §to ¢e se obradivati u materijalima. Potom se utvrduje da
li se nacin na koji ucenici najbolje uce/usvajaju jezik (dakle, strategija u¢enja) podudara sa nacinima
ucenja ponudenim u materijalima. Na kraju ove faze, definiSu se uslovi za utvrdivanje stepena koristi
knjige 1 oni ukljucuju: doprinos nastavnika radu u ucionici, izvore koje nude sami u€enici i doprinos
nastavnom procesu u ucionici.

B. Druga faza

U drugoj fazi, Brin i Kandilin (Breen & Candlin, 1987) predlazu oslanjanje na sledeca pitanja
prilikom procene udzbenika:

1. Kako su materijali sinhronizovani sa percepcijom potreba ucenja ucenika?
2. Da li u€enici smatraju da materijali mogu da zadovolje njihove jezicke potrebe?
3. Da li se materijali ticu u¢enikovih vrednosti, uverenja i ose¢anja?
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Da li materijali privlace u¢enikovu paznju?
Da li su materijali dosledno podeljeni na manje jedinice?

Da li se sadrzaji nadovezuju jedan na drugi?

N o g &

Da li ucenici mogu sami da uti¢u na podelu i redosled materijala u zavisnosti od svojih
potreba?

8. Da li su materijali dovoljno fleksibilni da se prilagode i nastavnikovim i ucenikovim
preferencama?

5.4.7. Model Polin Robinson
Robinson (Robinson, 1991) uocava tri vrste evaluacije materijala:

a) Preliminarna evaluacija (engl. premilinary evaluation), koja se odvija pre nego $to kurs
EJS uopste pocne;

b) Sumativna evaluacija (engl. summative evaluation), koja se dovija na kraju kursa, i
c) Formativna evaluacija (engl. formative evaluation), koja se odvija tokom kursa.

Sustinski, sve ove faze se ne razlikuju u mnogome od modela koji su ponudili Tomlinson,
Kaningsvort i Elis, jer se baziraju na vremenskom okviru u kojem se procena udzbenika odvija.

Robinson (Robinson, 1991) navodi da evaluaciju mogu vrsiti i eksterni i interni evaluatori
(nastavnici, ucenici, dizajneri kurseva). lako se Cini da eksterna evaluacija moze pruziti mnogo
objektivnije nalaze, ona nosi i izvesne rizike jer se nastavnici i u¢enici osecaju ugrozeno ukoliko ih
neko ocenjuje. Na drugoj strani, interni evaluatori mogu ¢esto biti subjektivni, pa ¢e dobijeni rezultati
biti nepouzdani. Zato je pozeljno sprovesti obe vrste procena.

Osim toga, u ovom modelu se ukazuje i na postojanje evaluacije procesa i evaluacije
proizvoda, pri ¢emu se prva, u skladu sa svim do sada iznesenim teorijama o uceni¢kim potrebama,
temelji na analizi nastavnog procesa i procesa ucenja, strategija i procesa odluc¢ivanja, dok se druga
zasniva na proizvodima ucenika, tj. na analizi rezultata ucenika i sl. Metodi kojima se vrsi evaluacija
su mnogobrojni, a neki od njih, koje predlaze Robinson, ukljucuju kontrolne liste, upitnike, skale
procene, intervjue, opservacije, beleske 1 sl.

5.4.8. MekDonouov i Soov model
MekDonou i So (McDonough & Shaw, 2003) ukazuju na tri faze evaluacije:
A. Spoljasnja evaluacija (engl. external evaluation)

Pod eksternom evaluacijom se podrazumeva proces u kojem evaluator ispituje organizaciju
nastavnih materijala onako kako ih je izdavac¢/autor prezentovao. Dakle, posmatra se prva strana sa
opstim bibliografskim podacima 1 sadrzaj udzbenika i sl. Sadrzaj udzbenika, na izvestan nacin,
predstavlja vezu izmedu onoga $to se u uvodnom delu udzbenika navodi da udzbenik nudi i onoga
Sto ¢e se zaista prezentovati na nastavi. U ovoj fazi treba razmotriti zasto je udZbenik proizveden.
MekDonou i So (McDonough & Shaw, 2003: 63) smatraju da tvrdnje autora ili izdavata o samom
udzbeniku mogu biti pompezne i ozbiljne, zbog ¢ega je potrebno obaviti kriticku procenu kako bi se
utvrdilo da li su ti navodi ta¢ni. U ovoj fazi evaluacije se naj¢eSée posmatra uvodno poglavlje
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udzbenika, u kojem uglavnom stoje informacije o tome kojoj ¢italackoj publici je knjiga namenjena,
nivo znanja engleskog jezika koji se upotrebom datog udzbenika moze steci, kontekst u kojem ¢e se
udzbenik koristiti (tj. da 1i je re¢ o opStem engleskom jeziku ili jeziku struke), koji nivo
specijalizovanog znanja se nudi u udzbeniku i sl. Osim toga, prilikom evaluacije je, takode, vazno
razmotriti i to kako se jezik prezentuje, tj. kako je organizovan u nastavne jedinice i kolika je duzina
ponudenih tekstova, jer se isti mozda nece uklopiti u vremenski okvir u kojem je predvideno da se
realizuje nastava. Uvodno poglavlje udzbenika nudi jo§ neke informacije koje treba uzeti obzir, poput
autorovog stava prema jeziku i metodici nastave koju je potrebno primeniti, te odnosa izmedu jezika,
nastavnog procesa i uenika. Jos neka od pitanja na koja ova faza evaluacije treba da odgovori su: Da
li je knjiga osnovni udzbenik koji se koristi tokom kursa jezika ili dodatni materijal? Da li je uklju¢en
glosar, tj. popis nepoznatih re¢i? Da li udzbenik sadrzi vizualne materijale i u kojoj meri (fotografije,
grafikone, dijagrame) i da li oni sluze iskljucivo u kozmeticke svrhe ili su integrisani u tekst i
vezbanja? Da li su sadrZaji predstavljeni jasno ili su nabacani? Da li sadrzaji odaju utisak kulturne
pristrasnosti? Da li je neophodno da materijali sadrze audio i1 video zapise da bi se udzbenik uspesno
koristio? Da li postoje testovi u sklopu udzbenika (dijagnosticki testovi, testovi provere znanja na
kraju nekoliko lekcija, testovi napretka, testovi dostignuéa)?

Ovaj vid evaluacije predstavlja ono $to smo ranije nazvali makro-evaluacijom i nakon nje
sledi mikro-evaluacija.

B. Unutrasnja evaluacija (engl. internal evalaution)

U ovoj fazi evaluacije neophodno je analizirati u kojoj meri se gore navedeni faktori eksterne
evaluacije podudaraju sa unutra$njom konzistentnos$¢u i organizacijom materijala. Da bismo uspesno
realizovali ovu korak, pozeljno je pazljivo sagledati bar dve lekcije i ispitati sledece faktore:

— Prezentaciju vestina u materijalima;
— Postupnost izlaganja materijala (od laksih ka tezim );

— Povezanost vezbanja sa tekstovima u skladu sa uceni¢kim potrebama i onim $to je
predvideno programom;

— Autenti¢nost audio zapisa;

— Prilagodenost materijala stilovima i strategijama ucenja;

— Transparentnost materijala kojom se pove¢ava motivacija kako ucenika, tako 1 nastavnika.
C. Opsta evaluacija (engl. overall evaluation)

Opsta evaluacija se bavi faktorima upotrebljivosti, prilagodljivosti, generalizovanosti i
fleksibilnosti udzbenika (McDonough et al., 2013: 60). Upotrebljivost udZzbenika podrazumeva meru
u kojoj se ponudeni materijali mogu integrisati u silabus kao primarno nastavno sredstvo ili kao
pomoc¢no sredstvo. Prilagodljivost se objaSnjava kao moguc¢nost da se ve¢ datim sadrzajima dodaju
ili da se od njih oduzmu odredeni delovi kako bi se prilagodili specificnom kontekstu. Faktor
generalizovanosti se posmatra kao sposobnost materijala da ih koristi ve¢ina ucenika. Fleksibilnost
materijala se odnosi na mogucénost prilagodavanja istih nivou znanja ucenika.

5.5. Kontrolna lista kao instrument evaluacije udzbenika

Kontrolna lista (engl. checklist) predstavlja jednu od osnovnih metoda evaluacije udzbenika i
instrument koji pomaze korisnicima da ocene da li je odredeni udZbenik koristan, delotvoran,
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sistemati¢no organizovan i prakti¢an. Cilj upotrebe kontrolne liste jeste da se dobiju razlicita
misljenja mnogobrojnih evaluatora, kako bi se doSlo do Sto objektivnijeg stanovista. Ukoliko se
razli¢ita misljenja iskazu putem jasno definisanih stavki u kontrolnoj listi, onda ¢e biti lakse uporediti
i razli¢ite udzbenike, tj. materijal i proceniti njihova upotrebljivost u odredenoj grupi studenata.

Ne postoji standardna kontrolna lista za procenu udzbenika engleskog jezika jer mnoge
varijable iz realnog zivota uti¢u na proces ucenja i poducavanja (Lawrence, 2011: 15). Kontrolna lista
se moze definisati kao ,lista faktora, svojstava, aspekata, komponenata, kriterijuma, zadataka, ili
dimenzija [...] koje treba razmatrati odvojeno, kako bi svaka od njih imala neku funkciju“ (Scriven,
2007: 1). Isto tako, ona predstavlja i instrument koji pomaze prakticarima da procene materijale
poput udzbenika za nastavu engleskog jezika (Mukundan et al., 2011). Braun (Brown, 1995) navodi
da se kontrolna lista za evaluaciju udzbenika sastoji od sveobuhvatnog spiska kriterijuma koji
omogucavaju da se proces evaluacije odvija sistemati¢no.

Kada je re¢ o formi kontrolne liste, ona se moze sastojati od kvalitativnih i1 kvantitativnih
podataka. Otvorena pitanja se naj¢eS$ce koriste kako bi se uspostavile kvalitativne liste kojima bi se
dobile detaljne i dubinske informacije o udzbeniku. Na drugoj strani, kvantitativna lista sadrzi
kriterijume kojim ¢e se meriti izvesni aspekt udzbenika koris¢enjem raznih mernih skala (Mukundan
etal., 2011), Kvantitativna lista se smatra pouzdanijom i jednostavnijom za upotrebu od kvalitativne,
jer kriterijumi u kvalitativnoj listi mogu biti nejasni, suvise kratki ili dugi i neprecizni, zbog ¢ega se
ugrozava pouzdanost dobijenih informacija.

Ne postoje posebni kriterijumi koji se primenjuju u razvoju kontrolne liste. Nastavnik ili
evaluator mogu razviti kriterijume u zavisnosti od potreba uc¢enika. Takode, moguce je izvrsiti i
adaptaciju i modifikaciju postoje¢ih kontrolnih lista ponudenih od strane eksperata iz oblasti
evaluacije. Dodavanje ili izostavljanje odredenih elemenata u spisku kriterijuma je, isto tako,
dozvoljeno, tako da kontrolna lista odgovara potrebama u¢enika i nastavnika (Demir & Ertas, 2014:
247).

Prilikom razvoja kontrolne liste trebalo bi voditi rauna 1 o pitanjima pouzdanosti, validnosti
i njene prakti¢ne primenljivosti. Pouzdanost podrazumeva da kriterijumi u kontrolnoj listi ne smeju
biti preSiroki ili nejasni, kako ih ne razli¢iti evaluatori ne bi pogresno interpretirali (Tomlinson, 2003).
Kada je re¢ o validnosti, treba ista¢i da kontrolna lista treba da bude u skladu sa svrhom kursa 1
potrebama studenata. Tre¢i aspekt je prakti¢na primenljivost, tj. od kontrolne liste se ocekuje da bude
ekonomicna i jednostavna za upotrebu.

Donosenje odluke o sadrzaju kontrolne liste je posebno znac¢ajno imaju¢i na umu ¢injenicu da
su zahtevi danasnjih grupa ucenika, a posebno ucenika engleskog jezika struke, sve specifi¢niji, a
standardi koje oni postavljaju sve ve¢i. Kao i1 kod svake odluke, 1 ovde je bitno postaviti prava pitanja
kao bi se dobili odgovarajuci odgovori koji bi se kasnije analizirali 1 doprineli celokupnom procesu
evaluacije. Kaningsvort (Cunningsworth, 1995: 3-4) se u svom predlogu kontrolne liste oslanja na
neka mnoga pitanja, a neka od njih su: Da li se ciljevi udzbenika podudaraju sa ciljevima nastavnog
programa i ciljevima ucenika? Kako su organizovani nastavni sadrzaji (prema gramatickim
strukturama, funkcijama, temama, veStinama itd.)? Da li su udZbenikom obuhvacene sve cCetiri
vestine? Da li su udZbenici vizuelno privlac¢ni? Kolika je cena kompleta udzbenika (udzbenik, radna
sveska, priruénik za nastavnike, dodatni materijali)?

U razvoju kontrolne liste za evaluaciju udzbenika se mogu uociti dve vazne faze (Makundan
& Nimehchisalen, 2012). Evaluacioni kriterijumi predstavljaju osnovu kontrolne liste i oni zavise od
vrste udzbenika koji se ocenjuje. Na drugoj strani se nalazi nivo znacaja svakog kriterijuma. Viljem
(William,1983), kao i Kaningsvort, nudi nekoliko segmenata koje treba oceniti i to:

1. Uvodni pregled prikaza jezickih jedinica i vestina (opsti kriterijum);
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2. Pomoc¢na sredstva za poducavanje izgovora, tj. postojanje fonetskog sistema kriterijum za
evaluaciju vestine govora);

3. Postojanje raznolikih nastavnih metoda i smislenih situacija i zadataka prilikom
poducavanja jezickih struktura (kriterijum za evaluaciju gramatike);

4. Postojanje razliitth veStina u poducavanju vokabulara (kriterijum za evaluaciju
vokabulara);

5. Postojanje instrukcija za inicijalno prezentovanje pasusa u okviru vezbanja za
razumevanje tekstova (kriterijum evaluacije vestine Citanja);

6. Postojanje razliCitih sredstava za kontrolisano i vodeno pisanje pisanih sadrzaja
(kriterijum za evaluaciju vestine pisanja), i

7. Postojanje odgovarajuéih slika, dijagrama, tabela, itd. (kriterijum za evaluacija tehnickog
aspekta udzbenika).

Makundan (Mukundan et al., 2011) takode predlaze dve opste kategorije kriterijuma koje bi
trebalo primenjivati u evaluaciji udzbenika: kategoriju opstih atributa i kategoriju nastavnih sadrzaja
(Hustracija 5).

[ Kriterijumi za evaluaciju udzbenika |
I Opéti atributi - | II Nastavni sadrzaji |
1. Povezanost sa silabusom 1. Opédti | 6. Vokabular
i kurikulumom
| 3. Prilagodenost uenicima | I 3. Govor |
|4, Fizicki atributi 1 konist od upotrebe | | 4. Citanje ]» | 9. Vezbanja
| 5. Dodatni materijali | 5. Pisanje

| 2. Metodologija I

llustracija 5: Kategorije evaluacije udzbenika (Mukundan et al., 2011)

Moze se, dakle, zakljuciti da je mnogo razloga za popularnost kontrolne liste medu
evaluatorima udzbenika engleskog jezika. Ona omogucava mnogo detaljniju i dubinsku analizu,
naroCito ukoliko se koriste kvalitativne mere (Cunningsworth, 1995; Mukundan et al., 2011).
Kontrolna lista se mozZe lako replicirati (Ellis, 1997) 1 prilagoditi upotrebi buducih korisnika
(Mukundan & Ahour, 2010). Takode, veruje se da je njena primena vrlo ekonomicna, jer se mnogo
informacija moze sakupiti u relativno kratkom vremenu (McGarth, 2016).
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6. METODOLOGIJA NAUCNO-ISTRAZIVACKOG RADA

6.1. Ciljevi istrazivanja i hipoteze

Kao $to smo ve¢ izneli u uvodnom poglavlju, opsti cilj ovog nau¢no-istrazivackog rada jeste
da se na osnovu rezultata sprovedenih istrazivanja (medu studentima ekonomske orijentacije i
nastavnicima stranog jezika struke) putem realizacije upitnika za evaluaciju udzbenika za engleski
jezik ekonomske struke i upitnika o analizi potreba studenata da predlog jednog silabusa za nastavu
engleskog jezika za ekonomske potrebe i nacelni predlog nastavnih jedinica u okviru potencijalnog
udzbenika za engleski jezik.

Da bismo ovo uradili, najpre je bilo neophodno postaviti specificne ciljeve i hipoteze
istrazivanja.

Kada je re¢ o specifi¢nim ciljevima ovog istrazivanja, oni su sledeci:

1. Da se utvrde karakteristike postojec¢ih udzbenika (putem upitnika za evaluaciju) kako bi
se ispitalo da li zadovoljavaju kriterijume neophodne za udZzbenike jezika struke.

Hipoteza 1: Popularni udZbenici koji se primenjuju u nastavi engleskog jezika za ekonomiste
uglavnom ispunjavaju veéinu kriterijuma po pitanju opstih karakteristika, dizajna i organizacije
udzbenika, raznolikosti nastavnih aktivnosti i zadataka, kao i fokusa na razvoju sve Cetiri jezicke
vestine (Citanje, pisanje, slusanje i govor), te se veoma ¢esto smatraju ,,zlatnim standardom* u nastavi
engleskog jezika struke. Pretpostavlja se da, uprkos svemu gore navedenom, ovi udZbenici nude
generalizovane, opSte, prevashodno poslovne, a rede ekonomske, akademske teme koje bi bile od
znacaja budu¢im ekonomistima. Dakle, ovde je naglasak na univerzalnoj upotrebljivosti 1 opstoj
prihvatljivosti ovakvih nastavnih materijala i tema, dok su potrebe samih studenata stavljene u drugi
plan. Veruje se da se ovi udzbenici ne bave kulturnim razlikama koje postoje izmedu anglo-americke
1 srpske poslovne kulture, a koje su od posebnog znacaja za komunikaciju u ekonomskom 1
poslovnom kontekstu.

Hipoteza 2: UdZzbenici koji predstavljaju autorska dela samih nastavnika zaposlenih na
ekonomskim fakultetima u Republici Srbiji pokazuju manje karakteristika koje se ti¢u raznolikosti
nastavnih aktivnosti i zadataka. Tipovi zadataka koji su nude uglavnom podsticu individualni rad
studenata, a rede rad u parovima i grupama. Na drugoj strani, pak, sadrzaji koji se obraduju u ovim
nastavnim materijalima su uskostrucni i ti€u se, pre svega, ekonomskih i poslovnih tema. Na taj naCin,
tekstovi prezentovani u ovim udZbenicima su od vece koristi za akademski i dalji profesionalni razvoj
studenata.

2. Da se utvrde stavovi studenata po pitanju udzbenika koje oni koriste u nastavi engleskog
jezika struke (putem upitnika za evaluaciju udzbenika od strane studenata).

Opsta je pretpostavka da su studentima ekonomije neophodne posebne jezicke vestine i
vokabular koji se drasti¢no razlikuje od vokabulara koji se izu¢ava na nastavi opSteg engleskog jezika.
Zato se 1 veruje da neki od aspekata udZbenika koji se koriste na ekonomskim fakultetima u Srbiji ne
odrazavaju istinske potrebe studenata. Otuda proizilaze dve hipoteze koje se ticu aktuelnih udzbenika.

Hipoteza 3: Pretpostavlja se da ¢e studenti uociti pozitivne aspekte udzbenika, koji su u skladu
sa njihovim oc¢ekivanjima a koji se ti¢u kursa engleskog jezika za ekonomiste, poput raznovrsnosti
vokabulara/gramatickih jedinica ili uskostruénih tema koje neki udZbenici nude. Veruje se da ce
studenti iskazati pozitivne stavove po pitanju postupnosti uvodenja pre svega gramatickih, ali i
leksickih jedinica.
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Hipoteza 4: Ocekuje se da Ce studenti iskazati negativne stavove po pitanju nedovoljne
sistemati¢nosti u organizaciji udzbenika koja su autorska dela univerzitetskih nastavnika. Veruje se
da ¢e studenti percipirati odsustvo odredenih tipova vezbanja na koja su, inac¢e navikli, tokom ranijih
faza Skolovanja. Istovremeno, moze se ocekivati da studenti uoce manju posvecenost odredenim
jezickim kompetencijama, poput slusanja i1 pisanja, ili, pak, odeljaka kojima bi se vrSila provera
steCenog znanja i da iskazu nezadovoljstvo prisustvom obilja gramatickih partija.

3. Da se utvrde potrebe i ciljevi studenata koji pohadaju nastavu engleskog jezika za
ekonomiste (putem upitnika o potrebama) vodeci racuna 0 slabostima i nedostacima koje
studenti ose¢aju u vezi sa svojim znanjem engleskog jezika za ekonomiste.

Hipoteza 5: lako se nastava engleskog jezika u Republici Srbiji pohada jo$ od prvog razreda
osnovne Skole i da bi studenti na pocetku studija trebalo da pokazu uniformisani nivo poznavanja
engleskog jezika (B2 nivo ZajedniCkog evropskog referentnog okvira za jezike), propisanog OpsStim
standardima postignuca za kraj opsteg srednjeg obrazovanjai srednjeg stru¢nog obrazovanjai
vaspitanja za predmet Strani jezik), ocekuje se da ¢e biti odstupanja od ovog nivoa te da ¢e se studenti
u upitniku, putem samoprocene znanja, samostalno izjasniti da poseduju ¢esce nize, a rede vise nivoe
znanja.

Hipoteza 6: Ocekuje se da ¢e studenti koji se budu izjasnili da poseduju srednje i nize nivoe
znanja (B1, A2 i A1) iskazati vece potrebe za gramati¢kim i vokabularnim sadrzajima vezbanja, i da
¢e njihove primarne potrebe biti u domenu razumevanja sadrzaja, dok ¢e studenti koji se budu izjasnili
da poseduju visi srednji i napredni nivo znanja (B2, C1) imati potrebu za razvojem komunikativnih
sposobnosti.

Hipoteza 7: Kako se engleski jezik za ekonomiste izucava na razli¢itim godinama studija,
pretpostavlja se da ¢e studenti nizih godina studija iskazati potrebu za tekstovima ¢iji sadrzaji
obuhvataju opste poslovne teme iz oblasti poslovne kulture i komunikacije i osnovnih principa
poslovanja, dok ¢e studenti viSih godina studija imati potrebu za uskostruénim, veoma Cesto
akademskim temama iz razliitih ekonomskih oblasti, poput makro- i mikroekonomije, poslovnih
finansija, racunovodstva, revizije, osiguranja. Veruje se da bi ovakvi stavovi proistekli iz ¢injenice
da se na nizim godinama studija na nastavi iz drugih predmeta izu¢avaju osnovni ekonomski principi
koji predstavljaju uvod u ekonomsku nauku i doktrinu, zbog cega studenti ne bi imali jasnu sliku toga
koje bi sve specificne teme bili od znacaja za njihov dalji razvoj jezickih kompetencija. Na drugoj
strani, oCekuje se da ¢e studenti viSih godina imali potrebu za obradom specifi¢nijih i1 aktuelnijih
ekonomskih tema, jer se studenti ve¢ profiliSu za odredena zanimanja ili dalju akademsku karijeru.

Hipoteza 8: Pretpostavka je da ¢e studenti svih godina studija iskazati potrebu za autenticnim
materijalima, koji i predstavljaju osnov svakog uspesnog kursa engleskog jezika struke. Istovremeno,
veruje se da Ce studenti Zeleti da rade autentina vezbanja koja su stavljena u odgovarajuci
ekonomsko-poslovni kontekst. Na ovaj nacin bi se povecala motivacija studenata za ucenjem
engleskog jezika struke 1 povecalo bi se uceS¢e studenata u nastavnim aktivnostima i1 samom
nastavnom procesu.

4. Da se utvrde pristupi izradi udzbenika i silabusa i da se pruze primeri potencijalnih
veZbanja 1 silabusa.

Hipoteza 9: Ocekuje se da ¢e predlog udZzbenika silabusa koji bi usledio na osnovu obavljene
analize potreba studenata integrisati sve Cetiri jezicke kompetencije — Citanje, sluSanje, pisanje i
govor, dok ¢e sam pristup izradi udzbenika i silabusa biti sveobuhvatan 1 da se nece temeljiti
isklju¢ivo na jednom pristupu izradi ovih sadrzaja. Pretpostavlja se da ¢e, u skladu sa potrebama i
ciljevima studenata, vezbanja biti razli¢itog karaktera — usmerena kako na odredene situacije, tako i
na specificne stru¢ne zadatke koji bi se obavljali individualno, u parovima ili u grupi.
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6.2. Kombinovani metod istrazivanja

U ovom radu ¢e se primenjivati kombinovani metod istrazivanja koji primenjuje kako
kvantitativnu, tako i kvalitativnu analizu (Creswell & Clark, 2011). Ovaj metod se definiSe kao
istrazivanje u kojem istrazivaci sakupljaju i analiziraju podatke, integriSu nalaze i donose zakljucke
koriste¢i kvalitativne i kvantitativne pristupe ili metode u jednoj studiji (Tashakkori & Creswell,
2008: 4). Ovakav metod istrazivanja se smatra najpogodnijim jer se nedostaci jednog pristupa
upotpunjuju prednostima drugog, jer se ,,re¢i mogu upotrebiti kako bi dale znacenje brojevima, a
brojevi se mogu upotrebiti da bi dali preciznost re¢ima“ (Doérnyei, 2007: 45). Kvantitativno
istrazivanje je od velike koristi pri sumiranju rezultata analize velikih baza podataka, dok se
kvalitativni pristup koristi kako bi se dobile podrobnije informacije u fazi istrazivanja, kao i da se
dobiju smernice za unapredenje analiziranih podataka. Kvalitativno istrazivanje nudi deskriptivne
detalje o nizovima kvantitativnih rezultata (Creswell, 2003). Isklju¢iva primena kvantitativnih
metoda ne obezbeduje dubinsku analizu sakupljenih podataka, zbog ¢ega su neophodna i kvalitativna.

6.3. Primenjivani logicki modeli

Da bismo uspesno sproveli istraZivanje na relativno objektivan nacin, pre odlu¢ivanja o
instrumentima koje ¢emo koristi, bilo je neophodno da se opredelimo za utvrdivanje logickih modela
kojima bi bilo moguée realizovati kvantitativni deo istrazivanja. Cinilo se da su skale za merenje
intenziteta stavova, osecanja i verovanja najpogodnije za tako nesto, i to, prevashodno, Likertova
skala. Naime, su$tina Likertove skale se ogleda u tome da ispitanik odgovara za svaki
stav/izjavu/tvrdnju u kojoj meri se sa njim/njom slaze, tj. ne slaze. Praksa je da se stepen slaganja
meri na petostepenoj skali saglasnosti, od vrednosti koje se naj¢es¢e definiSu kao: 1 — UopSte se ne
slazem, 2 — Uglavnom se ne slazem, 3 — Neodlucan sam, 4 — Uglavnom se slazem i 5 — Potpuno se
slazem. Iako postoje razne modifikacije ove skale, uz primenu sedmostepenih ili, cak, devetostepenih
skala (Brankovi¢, 2014), u naSem istrazivanju ¢e se primenjivati tradicionalna petostepena skala uz
neznatne modifikacije vrednosti u zavisnosti od tipa izjave koju Zelimo da ispitanici ocene.

6.4. Instrumenti
6.4.1. Upitnici

Primarni instrument sprovodenja ispitivanja u ovom istraZivanju je bio upitnik, koji je
koris¢en kako u evaluaciji udzbenika, tako i u analizi potreba studenata.

Upitnici se definiSu kao ,,bilo koji pisani instrument uz pomo¢ kojeg se postavlja niz pitanja
ili izjava, na koje ispitanici treba da odgovore ili pisanjem odgovora ili odabirom ponudenih
odgovora“ (Macky & Gass, 2005:6). Oni se smatraju efikasnim instrumentom uz pomo¢ kojeg se
dobijaju jasne i direktne informacije od ucesnika istrazivanja iz oblasti drustvenih nauka. Takode,
upitnici predstavljaju korisno sredstvo za prikupljanje kako kvantitativnih, tako i kvalitativnih
podataka. U upitniku se mogu naci tri vrste pitanja: potpuno zatvorena, potpuno otvorena, delimi¢no
otvorena pitanja (Brankovi¢, 2014: 150). Potpuno zatvorena pitanja sadrze ponudene odgovore i
ispitanik se opredeljuje za jedan odgovor zaokruzivanjem. Ne postoji nijedna druga opcija van
ponudenih i na takva pitanja se naj¢es¢e odgovara nekom skalom. Potpuno otvorena pitanja su ona u
kojima se daje samo tekst pitanja od ispitanika se nudi da sam da odgovor. Dakle, u ovakvoj vrsti
pitanja nema ponudenih odgovora. Delimi¢no otvorena pitanja, pak, su ona u kojima se ispitanicima
nudi nekoliko odgovora, kao 1 mogucénost dopisivanja svojih odgovora, ukoliko ispitanik ne
prepoznaje svoj stav ni u jednom od ponudenih odgovora (Brankovi¢, 2014: 151).
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Njunan (Nunan, 1992) tvrdi da su u upitnicima koji se ticu engleskog jezika struke podjednako
zastupljene sve vrste pitanja. lako su odgovori na pitanja zatvorenog tipa mnogo laksi za grupisanje
i analizu, jer predstavljaju kvantitativnu analizu, mnogo viSe korisnih informacija se moze dobiti iz
odgovora na otvorena i delimi¢no otvorena pitanja, koji ¢ine kvalitativni segment istrazivanja.
Takode, vrlo je verovatno da odgovori na otvorena pitanja preciznije odrazavaju ono Sto ispitanik zeli
da kaze. Svakako, obrada ovih vrsta podataka iziskuje mnogo vise napora, grupisanja i analiza.

6.4.1.1.Upitnici za evaluaciju udzbenika

Kao §to smo u dosadasnjem radu imali priliku da vidimo, upitnici za evaluaciju obuhvataju
mnostvo kriterijuma kojima bi se na objektivan nacin pokusali ispitati razliciti aspekti udzbenika. U
ovom konkretnom istrazivanju, distribuirane su dve vrste upitnika i to: upitnik za evaluaciju
udzbenika od strane studenata i upitnik za evaluaciju udzbenika od strane nastavnika. Dakle, u proces
analize udzbenika su bile ukljuceni svi neposredni korisnici u nastavnom procesu, kako bi se dobili
Sto objektivniji rezultati istrazivanja.

6.4.1.1.1. Upitnik za evaluaciju udzbenika od strane studenata

Upitnik za evaluaciju udzbenika od strane studenata se sastoji iz dve uoc€ljive celine —
kvantitativne i kvalitativne. Prvi deo ¢ini kontrolna lista kojom se ocenjuju aspekti udzbenika od
znacaja za ovu studiju i1 ona se sastoji od 74 pitanja, koje treba oceniti koriS¢enjem petostepene
Likertove skale (1 — U potpunosti se slazem, 2 — Ne slazem se, 3 — Nemam stav, 4 — Slazem se, 5 —
U potpunosti se slazem). Drugi deo upitnika ¢ine tri otvorena pitanja na koja je trebalo dati sazete
odgovore, a koja se ticu uocenih prednosti i mana udzbenika i sl. Prva celina upitnika, tj. kontrolna
lista sadrzi ¢ak deset aspekata udzbenika koje je trebalo oceniti i to:

1. Izgled i dizajn udzbenika — sadrzi 11 izjava saglasnosti o opStem utisku evaluatora u vezi
sa spoljasnjim karakteristikama udzbenika;

2. Ciljevi ucenja i sadrzaj — za evaluaciju ovog aspekta kori$¢eno je 7 izjava saglasnosti u
vezi sa eksplicitno$¢u ciljeva udzbenika 1 temama koje isti obraduje;

3. Integracija vestina — sastoji se od ukupno 14 stavova od kojih su dve izjave opsteg tipa,
nakon kojih slede Cetiri potpoglavlja za Cetiri jezicke vestine: Citanje (3 izjave), pisanje (4
1zjave), sluSanje (3 izjave) i govor (2 izjave);

4. Fokus na jeziku (gramatika, vokabular, izgovor, vesStine pregovaranja i sl.) — sadrzi 14
1zjava u vezi sa jezi¢kim jedinicama i funkcijama koje se obraduju udzbeniku, grupisanih
u Cetiri potkategorije 1 to: gramatika (4 izjave), vokabular (5 izjava), izgovor (3 izjave) i
ostalo (2 izjave);

5. Autenticnost i relevantnost — pri analizi ovog aspekta koriS¢ene su 4 izjave kojima se
utvrduje da li se udzbenik bazira na autenti¢nim i realnim materijalima.

6. Dodatni materijali i resursi —ovaj aspekt kontrolne liste se ispitivao proverom saglasnosti
ispitanika sa 3 date izjave, a ukljucuje pitanja vezana za dostupnost dodatnih sadrzaja van
udzbenika, poput audio i video zapisa, veza ka razli¢itim sajtovima itd.

7. Kulturna i interkulturna svest — sastoji se od 4 izjave kojima se ispituje kulturni kontekst
udzbenika;
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8.

9.

Aktivnosti i tipovi vezbanja — pri analizi ovog aspekta udzbenika primenjeno je 5 izjava sa
kojima su studenti iskazivali stepen saglasnosti, pri ¢emu se svaka od izjava odnosi na
zastupljenost odredenih tipova vezbanja (rad u parovima ili grupama i sl.).

Procene znanja, testovi i napredovanje studenata — 7 izjava u ovom delu kontrolne liste
je upotrebljeno kako bi se utvrdilo da li udzbenik, pored redovnih vezbanja, sadrzi i
provere znanja na kraju lekcija, testove dostignuca i sl.

10. Zakljucak —u ovom delu se nalaze 2 zaklju¢ne izjave kojima se iznose konac¢ni opsti utisci

0 udZbeniku.

Nakon ovog dela slede 3 otvorena pitanja u vezi sa prednostima i manama udZzbenika i
preporukama studenata za dalje korisc¢enje istog.

6.4.1.1.2. Upitnik za evaluaciju udibenika od strane nastavnika

Upitnik za evaluaciju udzbenika od strane nastavnika predstavlja neSto sazetiju formu
upitnika za evaluaciju udZzbenika od strane studenata, uz dodatak procene onih kriterijuma Kkoji se
odnose na metodic¢ke i1 pedagoske principe realizacije nastave uz upotrebu analiziranih udzbenika.
Upitnik se sastoji od 43 izjave, koje je trebalo oceniti kori§¢enjem petostepene Likertove skale
saglasnosti (1 — U potpunosti se slazem, 2 — Ne slazem se, 3 — Nemam stav, 4 — Slazem se, 5 — U
potpunosti se slazem), a koje su grupisane na sledeéi nacin:

1.

2.

3.

Opste karakteristike — sadrzi 13 izjava podeljenih u 5 celina i to: Odnos udzbenika i
nastavnika (1 izjava), Metodika (2 izjave), Prilagodenost studentima (3 izjave), Fizicke
karakteristike udzbenika (8 izjava), Dodatni materijali (1 izjava).

Nastavni sadrzaji (integracija vestina) — odeljak koji se sastoji od 15 izjava, grupisanih
po kategorijama: Opste karakteristike (6 izjava), Citanje (2 izjave), Pisanje (2 izjave),
Slusanje (3 izjave), Govor (2 izjave).

Fokus na jeziku (gramatika, vokabular, izgovor, vestine pregovaranja i sl.) — ovaj odeljak
¢ini 13 izjava, rasporedenih u sledeCe kategorije: Gramatika (4 izjave), Vokabular (3
izjave), lzgovor (2 izjave), Vezbanja (4 izjave)

6.4.1.1.3. Kriterijumi za formiranje kontrolne liste

Kriterijumi po kojima se vrsila evaluacija se baziraju na Kaningsvortovom (Cunningsworth,
1995) i MekDonouovom i Soovom (McDonough & Shaw, 2003) modelu i njih ¢ine:

a) Dizajn i organizacija

Dizajn udzbenika ukljucuje nekoliko faktora poput informacija autora o ciljevima
udzbenika, temama, funkcijama, gramatickim strukturama, veStinama, listama sa
leksi¢kim jedinicama (na kraju svake lekcije), glosarima (na kraju udzbenika) i dodatnoj
literaturi (Cunningsworth, 1995: 28). U kontrolnim listama u naSem istrazivanju je
ispitivano postojanje izjava autora o ciljevima udzbenika, koje bi trebalo da pruze
informacije ¢itaocima o tome $ta ¢e sve studenti biti u stanju da urade po zavrsetku lekcije.
Osim ovog aspekta, analizirani su i drugi segmenti. Informacije o temama, funkcijama,
gramati¢kim strukturama i vestinama bi, takode, trebalo da budu prisutne udzbeniku kako
bi studenti stekli sliku o nastavnom procesu i njegovim fazama u odredenoj lekciji. Sve
ovo je jako bitno uzevsi u obzir Cinjenicu da dobar udzbenik treba da pruzi studentima
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b)

d)

sveobuhvatna objasnjenja o materijalima koji se prezentuju. Svaka lekcija bi trebalo da
sadrzi ove informacije dok se upotreba spiska leksickih jedinica treba naci na kraju svake
lekcije kako bi studenti Sto bolje ovladali terminologijom. Na drugoj strani, prisustvo
glosara u udzbeniku podsti¢e ponavljanje ve¢ usvojenog vokabulara. Na kraju, udzbenik
treba da ponudi i dodatne izvore za samostalno ucenje, te ove informacije trebaju biti
vidno istaknute. NaSe kontrolne liste ¢e, zato, ispitati postojanje svih ovde navedenih
segmenata sa benefitima koje isti pruzaju.

Ciljevi i pristupi — Svaki udzbenik bi trebalo da ima jasan i eksplicitan niz ciljeva, te se |
ovaj kriterijum ispitivao u kontrolnim listama. MekDonou i So (McDonough & Shaw,
2003: 70) tvrde da bi trebalo da izvrSimo selekciju materijala na nacin da oni odgovaraju
silabusu ili ciljevima koje smo postavili. Kaningsvort (Cunningsworth, 1995) navodi da
ovi aspekti mogu predstavljati jednu od prva tri kriterijuma za ocenjivanje udzbenika, tako
da ispituju sadrzaje 1 uskladenost sadrzaja sa komunikativnim potrebama korisnika. Dakle,
ciljevi udzbenika se realizuju putem sadrzaja materijala, te ih potrebno ispitati, bas kao i
meru u kojoj oni odgovaraju potrebama studenata, u ovom slucaju, ekonomske
orijentacije.

Jezicki sadrzaji

Svaki jezik se u¢i putem izuc¢avanja razli¢itih jezickih komponenata. Engleski jezik struke
se, ba$ kao 1 opsti engleski jezik, ne uci kao celina ve¢ kao predmet koji se sastoji iz vise
segmenata. Pri analizi ovog Kriterijuma, evaluatori se bave jezikom koji je zastupljen u
udzbeniku 1 uporeduju ga sa onim Sto bi studenti trebalo da nauce (Cunningsworth, 1995:
39). Neki od aspekata koji se procenjuju u analiziranim udZbenicima jesu gramatika,
vokabular, fonetika itd. te ¢e se navedeni sadrzaji ispitivati i u naSem upitniku.

Jedan od ciljeva udzbenika engleskog jezika struke, u ovom slucaju engleskog jezika za
ekonomiste, bi trebalo da bude opremanje studenata strategijama za ucenje i usvajanje
vokabulara koji se, nuzno, javlja u ovako specificnom kontekstu. Procenjivanje nacina
prezentovanja vokabulara, stoga, predstavlja jedan od kriterijuma u nasoj evaluaciji, jer se
veruje da ,,narocito na nizim jezickim nivoima, studenti mogu uspesnije komunicirati uz
poznavanje vokabulara nego uz znanje gramatike* (Cunningsworth, 1995: 38).

Uzevsi u obzir €injenicu da gramatika igra znacajnu ulogu u nastavi stranog jezika, njeno
poznavanje se oduvek smatralo vitalnim elementom bilo kog kursa jezika koji ima za cilj
razvoj jezi¢ke preciznosti u govoru i pisanju. Zato je bilo izuzetno vazno ukljuciti i ovaj
kriterijum prilikom evaluacije udzbenika engleskog jezika za ekonomiste.

Vestine

Nacin na koji se udzbenik bavi osnovnim jezickim veStinama (Citanje, pisanje, sluSanje,
govor) se smatra centralnom temom u ucenju i poducavanju jezika. Od posebnog je
znacaja da odnos vestina koje se uce i poducavaju bude izbalansiran (Cunningsworth,
1995: 75-84) i da one budu prezentovane u realnim situacijama. Upravo to je jedan od
razloga zasto smo se bavili svakom pojedinatnom vesStinom u upitniku.

Aktivnosti i zadaci

Svi udzbenici sadrze zadatke, pa je bilo neophodno utvrditi stepen koristi i praktic¢nosti
zadataka analiziranih udZbenika. Aktivnosti 1 vezbanja ne bi trebalo da same sebi budu
cilj (vezbanje zarad veZbanja), ve¢ bi trebalo da ohrabre studente da koriste jezik smisleno
i svrsishodno. Da bi se postigao podsticaj razvoja svih jezic¢kih vestina i integracija istih,
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9)

h)

potrebno je u udzbenik ukljuciti razli¢ite aktivnosti poput radova u parovima ili grupama,
ili, pak, individualna vezbanja, $to se i ispitivalo upitnicima za evaluaciju.

Teme

Teme koje se obraduju treba da budu od znacaja za studente, ali i da imaju informativno
karakter, te da su izazovne, zanimljive, zabavne i ponekad provokativne tek toliko da
podstaknu razvoj jeziCkih vestina (Cunningsworth, 1995: 94). Obradivanje raznovrsnih
tema ne doprinosi samo poboljSanju jezickih kompetencija studenata, ve¢ i1 proSirivanju
njihovog opsteg i stru¢nog znanja. Zbog toga je bilo vazno ispitati da li analizirani
udzbenici ispunjavaju i ovaj kriterijum.

Kulturni kontekst

Odgovaraju¢i sadrzaji po pitanju kulturnog konteksta predstavljaju joS jedan od
primenjenih kriterijuma pri analizi udzbenika. Seldon (Sheldon, 1988: 244) tvrdi da je
vazno utvrditi da 1i udzbenik vr$i stereotipizaciju rodnih, rasnih, etnickih, nacionalnih,
socijalnih kultura, te da li ih prezentuje na neprecizan ili uvredljiv nacin. Udzbenik bi
trebalo da se bavi neutralnim temama kojima bi studenti prosirivali svoje vidike i kojima
bi stekli uvid u razli¢ite kulture.

Osim toga, uzevsi u obzir ¢injenicu da je engleski jezik poslednjih godina postao lingua
franca, ukazala se sve veca potreba za integracijom kulturnih aspekata u nastavni proces.
Izvorna kultura, ciljna kultura i interna kultura bi trebalo da budu ravnomerno zastupljene
u udzbenicima engleskog jezika, a posebno engleskog jezika za ekonomiste, jer se
poslovanje medu zemljama kako anglofonog, tako i neanglofonog govornog podrucja,
vecinski odvija na engleskom jeziku. Zato je jako bitno ukljuciti sve ove tipove kultura u
nastavni proces, i to na nekoliko nacina. Najpre, kulturne sadrzaje je moguce integrisati
putem receptivnih vestina, tj. veStina Citanja i slusanja, tako da se informacije dobijaju
tekstova ili iz komunikacije. Potom, ovi sadrzaji se mogu inkorporirati u nastavne sadrzaje
putem interkulturnih aktivnosti kojima se uporeduju razlicite kulture. Na kraju, kulturni
sadrzaji se mogu prezentovati putem proizvodnih, tj. produktivnih aktivnosti kojima se
podstice kulturna svest.

Upitnicima za evaluaciju udZbenika se ispitivao i ovaj kriterijum kulturnog konteksta, jer
se integracijom ovog segmenta u nastavne materijale podstice jo§ veca povezanost
studenata sa nastavnim sadrzajima. Uverenje studenata da ne uce o nekoj njima udaljenoj,
vec 1 0 svojoj, maticnoj kulturi podsti¢e vecu motivisanost 1 angaZzovanost na ¢asovima
EJS.

Prate¢i materijali

Prate¢i materijali predstavljaju joS jedan kriterijum sprovedene evaluacije udZbenika, jer
mnogi naucnici veruju da oni predstavljaju neizostavnu komponentu svakog udzbenika.
Tomlinson (Tomlinson et al., 2001) veruje da upotreba audio zapisa predstavlja
interesantan i u¢inkovit nacin ucenja jezika. U vreme ekspanzije digitalnih tehnologija i
sve vece dostupnosti ovakvih sadrzaja, vazno je da se ovaj segment integriSe u nastavu
engleskog jezika za ekonomiste.

llustracije
Hjuings (Hewings, 1991) definiSe pojam ,,ilustracija“ kao:

sve §to se ne moze smatrati tekstom. To podrazumeva, na primer, crteze, stripove,
fotografije, strukturne grafikone, dijagrame, tabele. llustracije poput ovih se veoma
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¢esto nalaze u publikovanim materijalima kako bi se upotpunilo znacenje koje se
prenosi putem tekstova, te da bi se stimulisala prakti¢na primena jezika.

Isto tako, ilustracije mogu imati samo dekorativni karakter, $to nije poZeljno, jer primarni
cilj ilustracija treba da bude kontekstualizacija jezika i stimulacija proizvodne faze jezika.
Zato je vazno utvrditi da li analizirani udzbenici ispunjavaju ovaj karakter.

j) Metodika nastave

Jedna od osnovnih funkcija udzbenika jeste da prezentuje jezik na nacin kojim bi se
studenti podstakli da efikasno i efektivno uce jezik. To podrazumeva da autor udzbenika
treba da ima na umu kako se jezik uéi i poduc¢ava. Iako cilj udzbenika nije da se studentima
nametne odredeni tip metodike nastave engleskog jezika, ipak se ¢ini da odabir metoda
poducavanja u velikoj meri utice na organizaciju samih materijala i vrste aktivnosti, a koje
mogu imati dalekosezan uticaj na deSavanja u ucionici, ali i izvan nje. Kaningsvort
(Cunningsworth, 1995) navodi da budu¢i da udzbenici promovisu odredene stilove ucenja
(kako eksplicitno tako i implicitno), ovim kriterijumom pokusava da se da odgovor na
pitanje koji su to pristupi ucenju i poducavanju.

Ovaj kriterijum igra posebnu ulogu u evaluaciji udzbenika koju su sproveli nastavnici, jer
su oni dovoljno kompetentni da procene koji od metodic¢kih principa su ukljueni i
primenjeni.

k) Prirucnici za nastavnike

Mnogi kursevi opsteg engleskog jezika, ali i sve veéi broj udzbenika jezika struke, nude
prirucnike za nastavnike kao pratee materijale ¢itavog kompleta za nastavnike. Oni su
veoma znacajni delovi kurseva jezika jer uticu na nacin kako ¢e se jezik poducavati. Neki
udzbenici nude i detaljne planove pojedina¢nih nastavnih jedinica, predvidajuc¢i svaku
aktivnost, kao i jezik koji ¢e nastavnik koristi tokom ¢asa. U priru¢nicima se veoma ¢esto
nalaze i reSenja zadataka iz udzbenika, Sto u velikoj meri moZe olaksati nastavniku ukoliko
su vezbanja dvosmislena.

| ovaj kriterijum je od znacaja za naSu evaluaciju udzbenika od strane nastavnika, jer
jedino kod njih nailazi na prakti¢nu primenljivost.

Kao §to smo ve¢ napomenuli, osim Kaningsvortovog modela, u istraZzivanju je primenjen
MekDonouov i Soov (McDonough & Shaw, 2003) pristup evaluaciji udzbenika, koji date kriterijume
analize sprovodi kroz ve¢ ranije opisane tri faze eksterne, interne 1 opSte evaluacije udzbenika. U tom
smislu, ponudena kontrolna lista za evaluaciju udZbenika sadrzi razne informacije o spoljaSnjem
izgledu udzbenika i jasno uocljivim vizualnim karakteristikama, poput sadrzaja, ciljeva udzbenika i
pojedinacnih lekcija, organizacije sadrzaja, testova i sl. (eksterna evaluacija), te pitanja u vezi sa
prezentovanjem samih veStina, postupnos¢u materijala, autenticno$¢u itd. (interna evaluacija).
Takode, opsta pitanja u vezi sa podudarnoscu silabusa i udZbenika i1 ispunjenos¢u uslova raznolikosti
primene metodickih principa ¢ine deo upitnika za evaluaciju koju sprovode nastavnici.

6.4.1.2.Upitnik o analizi potreba studenata ekonomije

Upitnik o analizi potreba studenata se, bas kao i prethodni, sastoji iz dva dela — kvantitativnog
1 kvalitativnog. Upitnik ¢ini Sest celina, od kojih je pet demografskog 1 kvantitativnog sadrzaja, dok
Sestu celinu ¢ine Getiri otvorena pitanja kvalitativnog tipa. Sest celina sa 96 izjava i 4 pitanja su
grupisana na sledec¢i nacin:
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. Demografski podaci i opsta pitanja — sadrzi 6 izjava koja se ticu pola, godina, godine
studija, zavrSenog obrazovanja, trenutnog studijskog programa/modula i li¢nih preferenci
u vezi sa daljom karijerom. Na ovaj deo upitnika se odgovaralo zaokruzivanjem jednog
ili viSe ponudenih odgovora, u zavisnosti od tipa pitanja.

Trenutno znanje engleskog jezika, trenutni kursevi engleskog jezika — ¢ini ga 15 izjava u
vezi sa trenutnim brojem Casova engleskog jezika na fakultetu kao i pitanja samoprocene
trenutnog nivoa znanja i vestina na engleskom jeziku. Na ovaj deo upitnika se odgovaralo
kombinovanom metodom — zaokruzivanjem jednog odgovora ili opredeljivanjem za jedan
odgovor od pet ponudenih na petostepenoj Likertovoj skali (1 — Veoma nizak, 2 — Nizak,
3 — Umeren, 4 — Visok, 5 — Veoma visok).

. Licne potrebe i vestine — sastoji se od 34 izjave ocenjuje nivo li¢nih potreba odredenih
vestina u nastavi engleskog jezika koris¢enjem petostepene Likertove skale (1 — Nije mi
potrebno, 2 — Donekle mi je potrebno, 3 — Nemam stav, 4 — Potrebno mi je, 5 — Veoma
mi je potrebno). Vestine koje se ocenjuju ukljucuju vestine Citanja, pisanja, slusanja i
govora. Ocenjuju se potrebe u vezi sa vokabularom, gramatikom i izgovorom.

Tipovi vezbanja — ovo poglavlje sadrzi 32 izjave 1 bavi se ocenom stepena li¢ne koristi od
pojedinih tipova vezbanja za unapredenje jezickih vestina u oblasti ekonomije/poslovanja,
koriséenjem petostepene Likertove skale (1 — Uopste nije korisno, 2 — Donekle korisno, 3
— Nemam stav, 4 — Korisno, 5 — Veoma korisno). Ovim delom upitnika se, takode,
utvrduje 1 koje do datih ekonomskih oblasti bi bile od znacaja za ispitanikov dalji
akademsko-poslovni razvoj, tako §to se ispitanik opredeljuje za neke od ponudenih
oblasti. Procena koristi od vezbanja koja se ti¢u rada u parovima ili, pak, grupnog rada se,
takode, vrsi u ovom delu upitnika i to primenom petostepene Likertove skale saglasnosti
da datim izjavama (1 — U potpunosti se ne slazem, 2 — Ne slazem se, 3 — Nemam stav, 4
— Slazem se, 5 — U potpunosti se slazem).

. Licne preference — sastoji se od 9 izjava koje se odnose na li€ne preference u vezi sa
ponudenim aspektima nastave engleskog jezika za ekonomiste, primenom petostepene
Likertove skale (1 — Uopste se ne slazem, 2 — Ne slazem se, 3 — Nemam stav, 4 — Slazem
se, 5 — Izuzetno se slazem)

Otvorena pitanja — sadrzi 4 pitanja o li¢nim Zeljama, preferencijama, nastavnim
materijalima i sl.

Primenjivani upitnik o analizi potreba studenata ekonomije u ovom istrazivanju predstavlja
sveobuhvatni model istraZivanja analiza ciljne situacije, trenutne situacije i pedagoskih potreba, o
kojima je ranije bilo reci.

6.5. Ispitanici i uzorak

U istrazivanju je ucestovalo ukupno 200 studenata koji pohadaju nastavu engleskog jezika
struke na svim godinama osnovnih studija na drzavnim ekonomskim fakultetima na Cetiri univerziteta
u Srbiji (Univerzitetu Beogradu, Univerzitet u Nisu, Univerzitet u Kragujevcu i Univerzitet u Novom
Sadu). Svi ispitanici su popunjavali upitnik o analizi potreba studenata ekonomije. Pri evaluaciji
udzbenika je sakupljeno ukupno 286 upitnika, pri ¢emu su neki studenti u dva navrata popunjavali
upitnike za ocenu razli¢itih udzbenika u razli¢itim vremenskim periodima (o kojima ¢e biti re¢i u
daljem radu), te otuda i razlika u broju ispitanika i sakupljenih upitnika za evaluaciju.
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U istrazivanju koji se ti¢e evaluacije udzbenika su ucestvovala i tri nastavnika, od kojih su
dva direktno ukljuCena u nastavni proces, dok je tre¢i nastavnik nezavisni evaluator, nastavnik
engleskog jezika na drzavnom ekonomskom fakultetu u penziji. Nastavnici autori udzbenika koje
smo ocenjivali nisu bili ukljueni u proces evaluacije zbog potencijalno subjektivnog pristupa
popunjavanju upitnika.

Za potrebe naSeg istrazivanja koriS¢en je prost slucajni uzorak studenata (engl. Simple
Random Sample). Ovo je najjednostavniji uzorak jer ,,svaki od mogucih uzoraka ima podjednaku
verovatno¢u da bude izabran® (Brankovi¢, 2014: 340). To je znacilo da prednost nije data nijednom
ispitaniku nad drugim te da je svako od ucesnika imao jednaku verovatnocu da ucestvuje u
istrazivanju, bez posebnih restrikcija. Na drugoj strani, uzorak nastavnika predstavlja
neprobabilisti¢ki uzorak, koji je ¢ist nameran uzorak. Ovde su se, za razliku od uzorka studenata,
znali kriterijumi po kojima su nastavnici odabrani (u€esnici u nastavnom procesu na drzavnim
ekonomskim fakultetima), zbog Cega se izbor nije vrsio po principu slucajnosti.

6.6. Analizirani udzbenici/materijali

Evaluacija udZbenika koja je sprovedena u ovom istrazivanju obuhvata pet udzbenika:
English 1, autora dr Nadezde Silaski i dr Tatjane Purovi¢, English for Economists 2, autora dr Tatjane
DPurovié¢ i dr Nadezde Silaski, English for Economists 3, autora dr dr Nadezde Silaski, English for
Economists 4, autora dr Tatjane Purovi¢ i Professional English in Use, autora ljana Mekenzija (lan
McKenzie).

Inicijalni nacrt ovog istrazivanja je obuhvatao veéi broj udzbenika, da bi se u toku njegove
realizacije doslo do zakljuc¢ka da se udzbenici koje je trebalo analizirati, a koji su bili predloZeni u
silabusima predmeta na drzavnim ekonomskim fakultetima, ne obraduju ili se samo koriste kao
dodatni a ne osnovni materijali. Takode, ispostavilo se da udzbenici razli¢itih naziva predstavljaju
samo razliCita izdanja istih udzbenika, sa istim sadrzajima. Na primer, udzbenik Engleski jezik dr
Nadezde Silaski i1 dr Tatjane DPurovi¢ koji koriste studenti na Ekonomskom fakultetu u Nisu
predstavlja samo starije izdanje udzbenika English 1 istih autora i sl. Na kraju, neki udzbenici se
uopSte nisu nasli u istraZzivanju zbog ogranicenja koja ¢e biti navedena u daljem radu, a koja su,
prevashodno, uzrokovana nevoljno$¢u predmetnih nastavnika da se izvrsi evaluacija.

6.7. Vreme i nacin sprovodenja istraZivanja

Budu¢i da se evaluacija udZbenika vrsila nakon upotrebe udzbenika (tre¢i vid evaluacije po
Kaningvortu i Tomlinsonu), istraZivanje je sprovedeno u dva navrata i to: na kraju junskog ispitnog
roka Skolske 2022/23. godine i na kraju januarskog roka 2023/24. godine u trajanju od pet dana,
uzevsi u obzir ¢injenicu da su ispitanici u razli¢itim semestrima obradivali razli¢ite udZbenike.
Najvecéi broj upitnika je distribuiran studentima u Stampanoj formi. U istom periodu su bili formirani
I upitnici u gugl ucionici (engl. Google Classroom) kao i onlajn upitnici, koriS¢enjem gugl upitnika
(engl. Google Forms). Onlajn upitnici su distribuirani 1 u studentskim grupama na druStvenim
mrezama, Sto je olaksalo prikupljanje podataka. Za popunjavanje obe vrste upitnika je bilo predvideno
sat vremena — 20 minuta za upitnik o evaluaciji udzbenika 1 40 minuta za upitnik o analizi potreba.

Upitnik za evaluaciju udZbenika je bio prosleden nastavnicima putem mejla, i na isti je trebalo
odgovoriti za svaki udzbenik obuhvacen istraZzivanjem. Rok za dostavu popunjenih anketa je bio pet
dana. Nastavnici ukljuceni u ovaj deo istrazivanja su pokazali izuzetnu kooperativnost 1 spremnost
da se detaljno pozabave analiziranim udzbenicima.
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6.8. Pilot istrazivanje

Kako bi se proverio kvalitet instrumenata istraZivanja, sprovedena je kratka pilot studija.

6.8.1.  Ciljevi pilot istrazivanja i ispitivani uzorak
Ciljevi pilot istrazivanja su bili da se utvrdi sledece:

1. Da li su pitanja iz upitnika za evaluaciju udzbenika i upitnika o analizi potreba studija
dovoljno jasna da se lako mogu razumeti i da se na njih moze brzo dati odgovor?

2. Dali je vreme za popunjavanje upitnika dovoljno?

U pilot istrazivanju je ucestvovalo 10 studenata zavrSne godine osnovnih studija na
Ekonomskom fakultetu u NiSu, koji su nastavu engleskog jezika pohadali u drugoj 1 trec¢oj godini
studija i koji imaju uvid u Cetiri od pet udzbenika koji su predmet jednog dela ovog istrazivanja.

6.8.2. Rezultati pilot istraZivanja i izvrSene korekcije

Tokom realizacije pilot anketiranja koje se sprovodilo u prostorijama Ekonomskog fakulteta
u Nisu juna meseca 2023. godine, uoéeno je da u nekim izjavama u vezi sa evaluacijom udzbenika,
zarad boljeg pojasnjenja i uklanjanja nedoumica, nedostaje neka re¢. Konkretno, u upitniku se u
odeljku vezanom za vestine pisanja nalazi izjava: Vezbanja su koncipirana tako da se vodi racuna o
mojim jezickim sposobnostima, ali i o ostalim, ekonomskim/poslovnim znanjima. Naziv odeljka za
koji se ocenjuju vestine je prikazan u tabeli sa izjavama tako da se vizuelno moze zakljuciti da se
izjava odnosi na vestinu Citanja. Medutim, iz rezultata istrazivanja i razgovora koji je obavljen sa
ispitanicima se zakljuCuje da studenti nisu obratili paznju na zadate naslove. Zbog toga je bilo
potrebno izvrsiti korekcije u vidu pojasnjavanja izjava. Nakon korekcije, ova izjava glasi: Vezbanja
pisanja su koncipirana tako da se vodi racuna o mojim jezickim sposobnostima, ali i o ostalim,
ekonomskim/poslovnim znanjima.

Takode je utvrdeno da inicijalna pretpostavka o duZzini trajanja popunjavanja upitnika
pogresna. Naime, najpre se pretpostavilo da ¢e za izradu upitnika o evaluaciji udzbenika biti potrebno
15 minuta za izradu, dok je za izradu upitnika o analizi potreba bilo predvideno 30 minuta, $to nije
bilo dovoljno ni za jedan upitnik. Da bi se anketa uspeSno realizovala, tokom samog pilotiranja se
vreme predvideno za izradu povecalo tako da je ono iznosilo 20 minuta za upitnik za evaluaciju
udzbenika 1 40 minuta za upitnik o analizi potreba studenata.

Po sprovedenom pilotiranju, upitnik je dat na uvid eminentnom struénjaku iz oblasti statistike
koji je uocio jednu manjkavost svih upitnika. Naime, izjave u upitniku nisu bile numerisane te bi
statistiCku obradu podataka vezanih za izjave bilo teZe obaviti. Zato je izvr§ena izmena u inicijalnom
upitniku tako $to je ispred svake izjave stavljen redni broj.

6.9. StatistiCka analiza podataka
6.9.1. Varijable u istraZivanju

U istrazivanju su, nakon sakupljanja podataka, formirane tri vrste varijabli — nominalne, tj.
kategorijske, ordinalne i intervalne. Nominalne varijable su se koristile kako bi se oznacili podaci
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koji nemaju numericku vrednosti, poput pola, u naSem slucaju. Dakle, nominalne varijable smo
koristili da oznac¢imo nemerljive ali prebrojive ¢inioce i svojstva pojave, jer ovi podaci oznacavaju
samo posedovanje ili neposedovanje nekog svojstva a ne 1 meru intenziteta (Brankovi¢, 2014: 108).
Na drugoj strani, ordinalne varijable su koris¢enje za grubo merljive karakteristike pojava
(Brankovi¢, 2014: 112), odnosno analiziranih podataka (poput ocene nivoa znanja u odeljku o
samoproceni znanja u upitniku o analizi potreba). Do ovakve kategorizacije varijabli smo dosli na
osnovu tvrdnje da su to podaci kod kojih mozemo samo da tvrdimo da je nesSto vece, manje, ili
jednako, a da, ipak, ne utvrdujemo jasnu i preciznu razliku medu njima. Na kraju, intervalne varijable
smo koristili kako bismo prezentovali podatke ¢ije su vrednosti na jednakim udaljenostima jedni od
drugih na kontinuumu (Ddérnyei, 2007: 208), te za koje se precizno mogu izmeriti svojstva, Sto je u
nasem slucaju evidentno kod primene petostepene Likertove skale.

Sve ove varijable smo u istrazivanju posmatrali dvojako — kao nezavisne i zavisne. Nezavisne
su one za koje verujemo da uzrokuju promene kod drugih, zavisnih varijabli. One prethode zavisnim
varijablama 1 uti¢u na druge promenljive. Promenljive varijable su one na koje druge varijable mogu
imati uticaj (Brankovi¢, 2014:25).

6.9.2. Kodiranje

Programi, tj. softveri za analizu kvantitativnih podataka se prevashodno bave numericki
Sifrovanim podacima, zbog ¢ega prvi korak u obradi podataka podrazumeva konverziju odgovora
ispitanika u broj¢ane vrednosti nizom procedura kodiranja. Kako se broj¢ane vrednosti same po sebi
mogu veoma lako pomesati, osnovni korak u fazi kodiranja u naSem istrazivanju jeste bio da se
definiSe svaka varijabla, te da se svakoj varijabli dodele jasne vrednosti koje softver zahteva kako bi
bilo moguce izvrsiti statisticku obradu podataka. Na primer, pitanje vezano za pol ispitanika najcesce,
nosi oznaku pol, dok se sami polovi kodiraju najéesce tako da se muski pol oznacava vrednoscu 1, a
zenski pol vredno$éu 2, $to je bio slucaj i u nasem istrazivanju. Na drugoj strani, kod upitnika
zatvorenog tipa, koji je u naSem istraZivanju primenjivan, kodiranje je jednostavno jer se svaka
vrednost iz Likertove skale na isti na¢in kodira i prenosi u datoteku, tako da, na primer, izjava ,,1 -
Uopste se ne slazem* poprima vrednost 1 1 u kodiranju. U suStini, kodiranje kvantitativnih podataka
ne predstavlja znacajan problem u statistickoj analizi, uzevsi u obzir €injenicu da se svakom
analiziranom aspektu iz upitnika dodeljuje naziv varijable i vrednosti koje se u njoj promatraju.

Mnogo ozbiljniji korak pri statistickoj obradi podataka predstavlja kodiranje kvalitativnih
podataka. Kodiranje otvorenih pitanja koja iziskuju duZze, ozbiljnije odgovore je nemoguce kodirati
mehani¢ki, bez razmisljanja i dubinske analize, ve¢ ona ponekad zahtevaju subjektivne interpretacije
1 saZzimanja statistiCara. Ovakvi tipovi pitanja iziskuju ozbiljnija sazimanja i sublimiranja iznesenih
tvrdnji. Budu¢i da se u sprovedenom istraZivanju nalazi i nekoliko otvorenih pitanja kvalitativnog
karaktera, neophodno je bilo izvrSiti kodiranje ovog vida podataka, koje se kretalo od otvorenog,
aksijalnog (osnog), do selektivnog (Dornyei, 2007: 261). U otvorenom kodiranju u istraZivanju su se
tekstualni podaci razlagali, tj. dekonstruisali na manje jedinice, kako bi se olaksalo razumevanje
pojava i svakoj kategoriji se dodelila oznaka. Aksijalnim ili osnim kodiranjem se iSlo korak dalje pa
se vrsila integracija kategorija 1 njihovo grupisanje i sveobuhvatnije koncepte koji saZimaju viSe
potkategorija. Dakle, ovim vidom kodiranja su pronalazene veze izmedu kategorija i kodova, i kodovi
su se integrisali oko ose centralnih kategorija. Na kraju, selektivno kodiranje je u naSem istrazivanju
predstavljalo proces odabira sustinskih kategorija na koje ¢e se statisticari usredsrediti u daljoj analizi
I interpretaciji podataka (Dornyei, 2007: 261).
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6.9.3. Primenjivane vrste analize podataka

Sakupljeni podaci putem gore navedenih instrumenata su unosSeni u program za statistiku
obradu podataka SPSS (Statistical Package for the Social Sciences), verzija IBM SPSS 22.0. Podaci
iz gugl upitnika koji su bili prezentovani u vidu .csv ekstenzije u Google Sheets su najpre
konvertovani u .exl ekstenziju, da bi se, potom, prenosili iz Microsoft Excel baza u SPSS baze.

Za proveru pouzdanosti dobijenih informacija putem upitnika kori§¢ena je Kronbahova alfa,
koja predstavlja proveru interne pouzdanosti konzistentnosti upitnika (Dérnyei, 2007: 206-207). Ovaj
koeficijent predstavlja vrednost koja se kre¢e od 0 do +1 (iako moze imati i negativnu vrednost u
nekim slucajevima, kao §to je mali uzorak, odnosno mali broj ispitanika, ili mali broj varijabli koje
se analiziraju). Ako se ispostavi da je vrednost koeficijenta jako niska, pretpostavlja se da je
analizirano malo podataka ili da analizirani podaci imaju malo toga zajedni¢kog. NiZe vrednosti
Kronbahove alfe se ocekuju u istrazivanjima vezanim za ucenje stranog jezika i drugog stranog jezika,
jer istrazivaci ne mogu da ukljuce u istrazivanje sve razliCite lingvisticke aspekte (Dornyei, 2007:
206).

Odabir statistickih testova je bio uslovljen istrazivackim pitanjem, tj. gore postavljenim
hipotezama. Pri analizi podataka je najpre primenjivana deskriptivna statistika, koja se, kao $to samo
ime kaze, koristila za opisivanje niza podataka, njihovu organizaciju i sumiranje na logic¢ki nacin,
kako bi podatke bilo lakSe interpretirati. U tu svrhu, primenjivane su metode kojima bi se sumirali
nizovi numerickih podataka i vrednosti. To podrazumeva da su se za analizirane podatke trazili
srednje vrednosti, raspodela frekvencija i mere disperzije (standardna devijacija — prose¢ni disparitet
u odnosu na dobijene vrednosti aritmeticke sredine). Kada je re¢ o srednjim vrednostima, u nasem
istrazivanju ¢e od znacaja biti aritmeticka sredina (engl. mean), koja predstavlja proseénu vrednost
svih vrednosti. Ova vrsta srednje vrednosti je najceS¢a deskriptivna mera/vrednost jer se bavi
analizom svih rezultata. Medutim, jedan od glavnih nedostataka primene ove vrste srednje vrednosti
jeste Cinjenica da ona predstavlja veoma grubu meru i varljiv pokazatelj jer se pri kalkulaciji ove
vrednosti ne pridaje poseban znacaj prisustvu ekstremnih vrednosti, tako da istrazivaci ¢esto mogu
da steknu pogreSnu sliku o istrazivanju (Dornyei, 2007: 214). lako postoje i druge mere srednje
vrednosti poput medijane 1 moda, u naSem istrazivanju ¢emo se primarno osloniti na aritmeticku
sredinu uz pomo¢ ostalih parametara deskriptivne statistike. U istrazivanju se koristila i tipi¢na mera
deskriptivne statistike — raspodela frekvencija, tj. uc¢estalost odgovora svih ispitanika. ,,Standardna
devijacija predstavlja meru disperzije, odnosno Sarenolikosti nekog svojstva“ (Brankovi¢, 2014: 319)
1 ona je, takode, koriS¢ena u nasem istrazivanju.

Na drugoj strani, u istrazivanju su primenjivani principi, metodi i testovi inferencijalne
statistike, i to ANOVA test i hi-skver (engl. Chi-square) test. Analiza varijanse (ANOVA) se
primenjuje da bi se poredile aritmeti¢ke sredine dveju® ili vise grupa kako bi se utvrdilo da li postoji
statisti¢ki znacajna razlika (p, Sig. ili o) izmedu analiziranih grupa. Ukoliko u analizi postoji samo
jedna nezavisna varijabla, re€ je o jednosmernom ANOVA testu, dok, ukoliko su postojale dve
nezavisne varijable, re¢ je o dvosmernom ANOVA testu, i tako redom. Najopstije govore¢i, ANOVA
ima za cilj da utvrdi da li su promene u jednoj pojavi ili grupi pojava povezane sa promenom u nekoj
drugoj pojavi ili grupi pojava (Brankovié¢, 2014: 378; Dornyei, 2007: 218-219). Postavlja se pitanje
Sta se podrazumeva pod statisticki zna¢ajnom razlikom. Ona daje odgovor na pitanje:

Ako 1) grupa na koju nije izvrSeno dejstvo faktora koji ispitujemo 1 2) grupe na koje jeste
izvrSeno dejstvo, 1 to sa razli¢itim intenzitetima imaju razlicite vrednosti (a nulta hipoteza
tvrdi da razlika nema), kolika je onda verovatnoca da su te opazene razlike samo proizvod
slu¢ajnog uzorkovanja, a ne dejstva nase nezavisne promenljive? (Brankovi¢, 2014: 378)

5 Analiza varijansi izmedu dve grupe se naziva t-testom i ona ¢e, takode, biti primenjivana u statistickoj obradi podataka.
79



Dobijena razlika izmedu ovako analiziranih rezultata predstavlja statisticki znacaj 1 najcesce
se oznacava slovom p ili skra¢enicom Sig. u statistickim analizama. Dakle, statisti¢ki znacaj se meri
koeficijentom verovatnoce (probabilnosti) koji se kre¢e u opsegu od 0 do +1. Na primer, ukoliko
vrednost p iznosi 0,45, smatrace se da je uocena razlika medu aritmetickim sredinama analiziranih
grupa nastala kao rezultat slu¢ajnog izbora a neke uzajamne uslovljenosti 1 to u ¢ak 45% slucajeva .
Na drugoj strani, ako je p<0,05, pretpostavicemo da nije verovatno da su uocene razlike medu
aritmetickim sredinama rezultat slucajnog izbora, te da je verovatnoc¢a da je rec o slucajnosti manja
od 5% (Brankovi¢, 2014: 380; Dornyei, 2007: 210). Kada je re¢ o nasem istrazivanju, ovde ¢e se
primenjivati uverenje da ukoliko je p (Sig.)<0,05, postoji statisticki zna¢aj medu uoc¢enim razlikama,
tj. razlika je statisticki znacajna, $to je dominantna pretpostavka u lingvistickim istrazivanjima, ali i
u vecini istrazivanja u druStvenim naukama.

Osim ANOVA testa, u istrazivanju se primenjivalo i ispitivanje povezanosti medu
promenljivima hi-kvadrat testom. Kako je kod kategorijskih varijabli besmisleno racunati aritmeticku
sredinu, onda je moguce analizirati raspodelu frekvencija po odredenim kategorijama. Dakle, hi-
kvadrat test se primenjivao u onim slucajevima kada je jedna od varijabli bila ordinalna ili
kategorijska (Brankovi¢, 2014: 356). Dakle, hi-kvadratni test smo primenjivali u zelji da ispitamo da
ucestalost pripadnosti ispitanika jednoj kategoriji ili nivou zavisi od ucestalosti pripadnosti drugoj
kategoriji. Pri ovoj analizi se utvrdivao odnos izmedu dve kategorijske/ordinalne nezavisne varijable
od kojih svaka ima jedan ili viSe nivoa i zavisne varijable u formi raspodele frekvencija. Na primer,
u istrazivanju smo zeleli da vidimo na koji na¢in prethodno zavr§eno srednje obrazovanje ispitanika
uti¢e na njihovo izjaSnjavanje o samoproceni nivoa znanja engleskog jezika. I ovom testu ¢emo
primenjivati stav da ukoliko je Sig.<0,05 razlika medu analiziranim grupama je statisticki znacajna.

6.10.  Ogranicenja i izazovi istrazivanja

Prvo ocekivano ograniéenje, prisutno u istrazivanjima ovog tipa, ogleda se u upotrebi upitnika
za evaluaciju. Naime, iako se ¢ini da ovaj instrument predstavlja izvrsno sredstvo za utvrdivanje
Stavova, ispitanici su veoma cesto skloni da na postavljena pitanja ne odgovaraju u skladu sa svojim
realnim uverenjima i stavovima iz viSe razloga. Najpre, mnogi studenti ne Zele da daju negativne
komentare u vezi sa udzbenikom iz straha da ¢e se profesor uvrediti ili naljutiti, te da ¢e ocena
udzbenika uticati na ocenu znanja studenata. Drugo, vecéina studenata je uglavnom sklona davanju
najviSe ocene na Likertovoj skali (pozitivno pristrasna), ¢ak 1 onda kada ne postoje objektivni
elementi za davanje najvisih ocena. Na primer, studenti su ¢esto bili skloni davanju najvisih ocena
onim segmentima koji se, ¢ak, uopste ne nalaze u udzbeniku (poput vezbanja slusanja, pisanja i sl.).
Zbog toga je bilo jako vazno skrenuti paZnju ispitanicima da upitnik treba da odrazava njihove li¢ne,
realne stavove. Trece, ispitanici su ponekad u obavezi da daju odredene vrste odgovora, jer ih na to
primorava standardizovana formulacija pitanja. Na primer, u upitniku za evaluaciju udzbenika se
nalazi ¢itav odeljak koji se ti¢e vestina slusanja, koje, kao $to ¢emo videti, uopste nisu obuhvacene
nastavnim sadrzajima. Prvo pitanje u tom odeljku se odnosi na postojanje navedenih vestina, da bi,
nakon toga usledio niz pitanja u vezi sa kvalitetom samih vezbanja sluSanja, kojih u realnosti nema.
Studenti su i pored toga primorani da daju neku vrstu odgovora koja ¢esto moze biti u suprotnosti sa
¢injeni¢nim stanjem. Na kraju, mnogi ispitanici su skloni tome da neozbiljno shvataju istrazivanje,
zbog ¢ega veoma Cesto mehanicki popunjavaju upitnike, te su i dobijeni rezultati nerealni.

Jedno od ograniCenja ovog upitnika uzrokovano je dvostrukim tipom realizacije upitnika i
njihovim tehnickim karakteristikama. Naime, upitnici su sprovedeni direktnom distribucijom u
papirnoj formi i putem onlajn upitnika, koris¢enjem gugl upitnika (engl. Google Forms). U papirnoj
verziji upitnika, vrednost ,,3“ na Likertovoj skali je najceS¢e definisana kao ,,3 — Nemam stav®, dok
gugl upitnici ne nude ovakvu mogucnost gradiranja. Skala koja se prezentuje u gugl upitnicima nudi
objasnjenja samo krajnjih vrednosti, npr. ,,1 - U potpunosti se ne slazem* i ,,5 — U potpunosti se
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slazem®; ,,1 — Nije mi potrebno*“ 1 ,,5 — Veoma mi je potrebno®; i,, 1 — Uopste nije korisno“ 1 ,,5 —
Veoma korisno®, dok se ostale tri vrednosti uopste ne definiSu. Vecina studenata je kod onlajn
upitnika podrazumevala da je vrednost iskazana brojem ,,3* vrednost izmedu krajnjih vrednosti skale,
a ne vrednost pod nazivom ,,3 — Nemam stav*. Tako su u uputstvu za izradu onlajn upitnika sve
vrednosti bile jasno definisane, ispitanici se nisu previSe bavili ¢itanjem ovih smernica, pa je
o¢ekivano da ¢e kod nekih pitanja vrednost oznacena brojem ,,3“ biti nesto ucestalija. Svakako, u
statistickim analizama podataka je standardizovana procedura interpretacije ove vrednosti kao
kvantitativne vrednosti stepena saglasnosti izmedu gore navedenih krajnjih vrednosti, te se tako i
interpretira, kao vrednost na skali saglasnosti izmedu 1 1 5, a ne kao iskaz ,,Nemam stav*.

Jo$ jedno od ozbiljnijih ograni¢enja u realizaciji ovog istrazivanja jeste bila nevoljnost
pojedinih profesora da realizuju istrazivanje ili deo istrazivanja na svojim fakultetima. Konkretno, i
pored nase molbe da se sprovedu upitnici za evaluaciju udzbenika i analizu potreba studenata, izvesni
profesori su odbili da sprovedu prvi upitnik navodeci nekoliko razloga. Pre svega, tvrdili su da
udzbenici koje oni koriste nisu udzbenici koji su navedeni u silabusu ve¢ da nastavni materijali
predstavljaju skup razli¢itih materijala modernijih poslovnih udzbenika inostranih izdavaca. Kako
udzbenici predstavljaju fotokopirane lekcije, najpre su izrazili strah da ¢e pitanja koja se odnose na
eksternu evaluaciju biti ocenjena najnizim ocenama. Potom, kako studenti koji koriste ovakve
materijale ne znaju autore istih, profesori su izrazili svoju zabrinutost da ¢e se njihova imena naci u
odgovoru na pitanje vezano za autore udzbenika, a oni to nisu zeleli. Na kraju, iznet je i stav da su
materijali po kojima oni realizuju nastavu objavljeni od strane eminentnih izdavaca udzbenika za
ucenje engleskog jezika te da nismo dovoljno kvalifikovani da vrSimo njihovu evaluaciju. Drugi
upitnik o analizi potreba studenata je sproveden bez prate¢ih problema.

Vredi spomenuti da je u istrazivanju sproveden upitnik za evaluaciju medu trima
nastavnicima. lako smo svesni da je ovaj broj nedovoljan za uspostavljanje dovoljno pouzdanih
podataka, u istrazivanju ¢emo se rukovoditi uverenjem da nastavnici koji su vrsili evaluaciju poseduju
ogromno, dugogodisnje pedagosko i metodicko iskustvo u sprovodenju nastave na ekonomskim
fakultetima u Srbiji, te da i pored niskog parametra Kronbahove alfe u analizi ovih upitnika, procene
1 stavove ovih nastavnika treba ozbiljno shvatiti 1 uvaziti. Istovremeno, izjave koje se nalaze u
upitniku za evaluaciju od strane nastavnika uglavnom predstavljaju objedinjene i sazetije formi izjava
sa kojima se iznosi stepen saglasnosti, zbog €ega je 1 broj analiziranih varijabli manji, Sto dodatno
uti¢e na vrednost Kronbahove alfe. Uz to, od nastavnika se oCekivalo da izvrSe evaluaciju cak pet
udzbenika zbog cega se i doslo na ideju da se izvesne izjave objedine i sazmu, kako se 1 sami
evaluatori ne bi umorili.

Na kraju, treba istac¢i da iako je preferirani (ali ne 1 jedini) metod analize potreba u naucnoj
literaturi triangulacija podataka® (Patton, 1999) — ispitivanje potreba studenata, nastavnika i budu¢ih
poslodavaca (o ¢emu je bilo re€i u ranijim poglavljima), u ovom istrazivanju je fokus bio iskljucivo
na studentima. Jedan od osnovnih razloga je obim istrazivanja i broj ispitanika. Naime, anketiranje
buduc¢ih poslodavaca je iz nase perspektive moguce iskljucivo u situaciji kada je broj ispitanika
mnogo manji i kada anketirani studenti imaju jasnu viziju u kojim kompanijama Zele da rade. Studenti
koji bi, u tom slucaju, bili anketirani bi uglavnom trebalo da pohadaju starije godine studija, §to u
nasem istrazivanju nije slucaj.

® Triangulacija podataka je proces uporedivanja podataka dobijenih iz razli¢itih izvora, kako bi se potvrdila verodostojnost
upitnika.
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7. REZULTATI ISTRAZIVANJA I DISKUSIJA

U narednim odeljcima ¢emo dati prikaz dobijenih rezultata dva istrazivanja. Najpre ¢e biti dat
prikaz rezultata evaluacije udzbenika koji se koriste u nastavi engleskog jezika na drzavnim
ekonomskim fakultetima u Republici Srbiji. Nakon toga ¢e uslediti rezultati analize potreba studenata
eckonomskih fakulteta. Svi rezultati ¢e biti interpretirani u kontekstu postavljenih hipoteza i
utvrdivanja sadrzaja buduceg silabusa 1 udzbenika engleskog jezika za ekonomiste.

7.1.  Rezultati istrazivanja i diskusija — upitnik za evaluaciju udzbenika

U ovom delu rada ¢e biti predstavljeni rezultati istrazivanja vezanog za evaluaciju udzbenika
English 1, English for Economists 2, English for Economists 3, English for Economists 4 i
Professional English in Use. Analiza podataka koja ¢e uslediti ¢e primarno biti fokusirana na stavove
studenata po pitanju navedenih udZbenika. UzevSi u obzir Cinjenicu da je broj nastavnika koji je
ucestvovao u istrazivanju mali, ne¢e se vrSiti analiza varijansi izmedu stavova nastavnika i stavova
studenata. Stavovi nastavnika ¢e samo biti uporedivani po nekim pitanjima, na osnovu kojih ¢e biti
izneti komentari.

Stepen pouzdanosti upitnika je, kao §to smo ve¢ ranije spomenuli, meren Kronbahovom
alfom. Upitnik za evaluaciju udzbenika za studente pokazuje izuzetno visok stepen pouzdanosti uz
vrednost Kronbahove alfe od 0,917. Nastavnicki upitnik za evaluaciju udzbenika pokazuje nesto nizu
vrednost (0,624) 1 manju pouzdanost, ali to je, kao §to smo ve¢ ranije napomenuli, ocekivano u
jezickim istrazivanjima.

Rezultati istrazivanja o evaluaciji udzbenika su sakupljeni iz 286 upitnika, i to tako da se 101
upitnik odnosi na English 1, 81 na English for Economist 2, 35 na English for Economist 3, 29 na
English for Economist 4 i 40 na Professional English in Use (Tabela 3).

Tabela 3: Pregled frekvencija analiziranih udzbenika

1. Naziv udzbenika
Cumulative

Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid English 1 101 35.3 35.3 35.3
English for Economists 2 81 28.3 28.3 63.6
English for Economists 3 35 12.2 12.2 75.9
English for Economists 4 29 10.1 10.1 86.0
Professional English in Use 40 14.0 14.0 100.0

Total 286 100.0 100.0
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7.1.1. Hipoteza l

Pogledajmo jos jednom nasu polaznu hipotezu.

Hipoteza 1: Popularni udzbenici koji se primenjuju u nastavi engleskog jezika za ekonomiste
uglavnom ispunjavaju vecinu kriterijuma po pitanju organizacije udzbenika, raznolikosti nastavnih
aktivnosti i zadataka, kao i fokusa na razvoju sve Cetiri jezicke vestine (Citanje, pisanje, slusanje i
govor), te se veoma Cesto smatraju , zlatnim standardom® u nastavi engleskog jezika struke.
Pretpostavlja se da, uprkos svemu gore navedenom, ovi udzbenici nude generalizovane, opste,
prevashodno poslovne, a rede ekonomske, akademske teme koje bi bile od znacaja buducim
ekonomistima. Dakle, ovde je naglasak na univerzalnoj upotrebljivosti i opstoj prihvatljivosti ovakvih
nastavnih materijala i tema, dok su potrebe samih studenata stavljene u drugi plan. Veruje se da se
ovi udzbenici ne bave kulturnim razlikama koje postoje izmedu anglo-americke i srpske poslovne
kulture, a koje su od posebnog znacaja za komunikaciju u ekonomskom i poslovnom kontekstu.

U nastavku ¢e uslediti pregled onih stavova koji se odnose na Hipotezu 1, a koja se tice
udzbenika inostranih izdavaca, $to je u naSem slucaju Professional English in Use.

Analiza je pokazala da su stavovi nastavnika i studenata po pitanju opstih, fizickih
karakteristika, onih koje se tiu izgleda i dizajna, uglavnom ujednaceni (Tabela 4). Na lzjavu 9 u
upitniku za nastavnike i lIzjavu 3 u upitniku za studente, ispitanici su odgovorili relativno sli¢no
(vrednosti 3,33, odnosno 3,13), sto ukazuje na €injenicu da udzbenik inostranog izdavaca, i pored
velikih oc¢ekivanja po pitanju dizajna, ne ispunjava preterano visoke standarde. Grafika i slike u
udzbeniku, i pored toga $to postoje, nemaju posebnu funkciju, $to se odrazava rezultatima u Izjavama
10 u nastavni¢kom upitniku i Izjava 7 u studentskom upitniku. Sti¢e se utisak da slikovni sadrzaji
nemaju nikakvu posebnu ulogu u udzbeniku sem da ispune prostor. I studenti i nastavnici su saglasni
da je prelom teksta u udzbeniku dobar (lzjava 16 u upitniku za nastavnike i Izjava 12 u upitniku za
studente), uz vrednosti ve¢e od 4,00. Izjava 15 u upitniku za nastavnike i Izjava 11 u upitniku za
studente pokazuju relativno usaglasene vrednosti, $to znaci da je veli¢ina teksta kojom je udzbenik
pisan zadovoljavajuca. U suprotnom, mnostvo sitno kucanog teksta bi izazvalo nezadovoljstvo medu
studentima, Sto bi, dalje, delovalo demotiviSu¢e i1 vidno uticalo na nastavni proces. Nastavnici
ispoljavaju prosecne stavove po pitanju kvaliteta poveza udzbenika (3,00) i cene (3,00). Kada je rec¢
o organizaciji udzbenika, studenti su u upitniku imali mnogo viSe stavova o kojima se trebalo izjasniti,
te je primetno da najmanji stepen saglasnosti imaju sa lIzjavom 4 (2,25), a najvece slaganje sa lzjavom
6 (4,18).

Na osnovu ovoga se moze zakljuciti da, uprkos ¢injenici da je analizirani udzbenik proizvod
poznate medunarodne izdavacke kuce koja se dugi niz godina bavi izdavanjem udZbenika za engleski
jezik (Cambridge University Press), a autori paZljivo selektovani, jedan od osnovnih principa
koncipiranja udZbenika je izostao, a to je da funkcije jezika i jeziCke strukture koje ¢e biti obradivane
u lekciji nisu navedene. Na drugoj strani, na osnovu stavova studenata se uocava da udzbenik prati
sve ostale principe dobre organizacije, te da ima prijatnu strukturu sa naslovima i podnaslovima.
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Tabela 4: Opste karakteristike — izgled i dizajn udzbenika (strani autori)

Nastavnici (3)

Studenti (40)

Fizicke karakteristike

Izgled i dizajn udzbenika

Stav

Mean

Std. Dev.

Stav

Mean

Std. Dev.

9. Udzbenik je vizuelno
privlacan.

3.33

577

3. UdZbenik je vizuelno
privlacan i ¢ini se da je
dobro organizovan.

3.13

1.042

10. U udzbeniku se efikasno
smenjuju tekstovi i slike.

2.00

.000

4. Na pocetku svake
nastavne jedinice se nalaze
jasno izlozene funkcije
jezika i jeziCke strukture
koje ¢e biti obradivane.

2.25

1.335

13. Kvalitet poveza
udzbenika je dobar.

3.00

.000

5. Udzbenik je organizovan
u pregledne jedinice
grupisane po tipovima
vezbanja koje se logicki
smenjuju.

4.13

1.042

14. Cena udzbenika je
prihvatljiva.

3.00

.000

6. Udzbenik ima doslednu i
prijatnu strukturu, sa jasnim
naslovima i podnaslovima.

4.18

1.083

15. Velicina teksta je
zadovoljavajuca.

3.67

1.528

7. UdZbenik poseduje
dovoljno slika, dijagrama,
tabela, grafickih
reprezentacija koje mi
pomazu da se lakSe razume
Stampani tekst.

2.95

1.218

16. Prelom teksta je dobar.

4.67

577

8. Udzbenik izgleda zabavno
i interesantno.

3.78

1.230

9. Kvalitet stampe je dobar.

3.73

1.012

10. Tekst i grafika su jasni i
lako ¢itljivi.

4.23

974

11. Veli¢ina fonta kojim je
pisan udzbenik je
odgovarajuca.

4.33

.859

12. Vezbanja su
pregledna/prelom teksta je
dobar.

4.13

.939

13. Veli¢ina i tezina
udzbenika su odgovarajuce.

4.18

1.035

Jo$ jedan od aspekata dobre organizovanosti udzbenika predstavlja 1 upotreba vokabularne
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liste i glosara (Tabela 5). Primetno je da i nastavnici i studenti pokazuju nizi stepen slaganja sa
izjavama koje se odnose na ovaj stav, §to implicira da ni ovaj kriterijum za koncipiranje udzbenika
nije ispunjen u dovoljnoj meri. Nakon uvida u udzbenik mozemo zakljuciti da se ne nude jasno
izdvojene liste re€i sa objaSnjenjima ni na kraju lekcije ni na kraju udzbenika. Jedino je evidentno
prisustvo indeksa, tj. spiska re¢i na kraju udzbenika sa ponudenom transkripcijom i brojem lekcije u




kojoj se re€ nalazi. To svakako nije glosar, ali, ipak, predstavlja jedan vid isticanja reci od interesa za
korisnike udZbenika. Na drugoj strani, evidentno je da je autor koristio tehniku podebljavanja slova
kako bi istakao najbitnije reci u tekstu.

Tabela 5: Vokabularna lista i glosar (strani autori)

Nastavnici (3) Studenti (40)

11. UdZbenik poseduje listu 19. Na kraju lekcije/udzbenika se

leksickih jedinica na kraju nalazi glosar/re¢nik nepoznatih reci.
M 1.67 577

svake lekcije ili glosar na

kraju udzbenika.

2.05 1.358

Jos jedan od kriterijuma pri evaluaciji udzbenika koji se tice kako organizacije, tako 1 sadrzaja
udzbenika, jeste postojanje testova (Tabela 6). Nastavnici pokazuju veliko neslaganje sa Izjavom 12
(aritmeticka sredina od 1,33), dok aritmeticka sredina za sve izjave koje se odnose na procene znanja
I testove u upitniku za studente sumarno iznosi 2,89. lako i studenti pokazuju visok nivo neslaganja
sa ponudenim izjavama, jasno je da su dobijene vrednosti znacajno vece od vrednosti u stavovima
nastavnika. Najznacajnije odstupanje od ponudenih izjava u upitniku za studente ima lzjava 70:
Procene i testovi su uskladeni sa ciljevima ucenja i sadrzajem koji je obuhvacen udzbenikom (srednja
vrednost od ¢ak 3,17), Sto bi se moglo objasniti ¢injenicom da studenti svaki tip vezbanja u udzbeniku
posmatraju kao proveru znanja ili procenu, bez obzira na to da li je zadatak naslovljen kao test ili ne.
Ostale izjave koje se ticu redovnih testova i provera znanja iz oblasti vokabulara, gramatike, i
pojedinacnih vestina pokazuju srednje vrednosti manje od 3,00, Sto znaci da se studenti ne slazu sa
ponudenim stavovima.

Tabela 6: Testovi (strani autori)

Nastavnici (3) Studenti (40)
12. U udzbeniku se nakon 65. UdZzbenik pruza redovne procene
nekoll_ko lekcija nala_ze_ 133 577 |1 provere naprgtka u ylduvtes.toya 268 1185
testovi, provere znanja i sl. kako bi se pratilo moje uéenje i
razumevanje ekonomskih pojmova.
66. UdZbenik pruza redovne procene
i provere napretka u vidu testova
kako bi se pratilo moje ucenje i 278 1387

razumevanje gramatickih partija
unutar ekonomskog i poslovnog
konteksta.

67. Udzbenik pruza redovne procene
i provere napretka u vidu testova
kako bi se pratilo moj razvoj vestina 2.92 1.403
pisanja unutar ekonomskog i
poslovnog konteksta.

68. Udzbenik pruza redovne procene
i provere napretka u vidu testova
kako bi se pratilo moje razumevanje 2.73 1.536
govora i audio zapisa unutar
ekonomskog i poslovnog konteksta.
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69. Udzbenik pruza redovne procene
i provere napretka u vidu testova
kako bi se pratilo moje razumevanje 2.97 1.349
pro¢itanih ekonomskih i poslovnih
tekstova.

70. Procene i testovi su uskladeni sa
ciljevima ucenja i sadrzajem koji je 3.17 1.357
obuhvacen udzbenikom.

71. Na kraju testova ili na kraju
udzbenika se nalaze reSenja testova

kako bih mogao/la da sam/a ocenim 2.98 1441
zadatke i pratim svoj napredak.
TESTOVI_sumarno 2.89 1.3797

Dodatni materijali i resursi koji su na raspolaganju kako nastavnicima, tako i studentima
predstavljaju jo$ jedan od aspekata upotrebljivosti i organizacije udzbenika (Tabela 7). | nastavnici
(srednja vrednost saglasnosti 1,00) i studenti (1,7833) pokazuju visok nivo neslaganja sa ponudenim
izjavama po pitanju ovog aspekta udzbenika. Obe grupe su saglasne da udzbenik ne prate audio
materijali, video zapisi i sl., te da ne postoje linkovi ka dodatnim sadrzajima na internetu, niti pak,
dodatna vezbanja kojima bi se podstakao i motivisao samostalni rad studenata.

Tabela 7: Dodatni materijali i resursi (strani autori)

Nastavnici (3) Studenti (40)
17. Udzbenik prate drugi 53. Udzbenik nudi dodatne resurse,
nastavni materijali poput kao S$to su audio snimci, video zapisi
zvuénih zapisa/audio 1.00 .000 | ili onlajn materijali, kako bi se 1.67 .694
materijala. unapredilo i upotpunilo iskustvo
ucenja.

54. Postoje dodatne vezbe ili
aktivnosti za dodatno utvrdivanje
gradiva (na kraju udzbenika, ili na 1.83 .636
kraju lekcije ili kao preporuka u
sklopu svake lekcije).

55. Udzbenik pruza linkove, tj. veze
ka relevantnim spoljnim izvorima,

kao $to su ekonomske veb stranice, 1.85 622
¢lanci ili baze podataka.
DODATNI_MATERIJALI sumar 17833 57760

no

Iz do sada svega izlozenog se moze zakljuciti da iako udzbenik Professional English in Use
zadovoljava vecinu kriterijuma po pitanju organizacije i izgleda i dizajna udZbenika, ono $to mu
nedostaje jesu vokabularne liste i glosar, redovne procene znanja i testovi i dodatni materijali, te je,
u tom smislu, deo hipoteze koji se odnosi na ovaj aspekt udzbenika delimi¢no potvrden, a delimi¢no
opovrgnut.
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Sto se ti¢e raznolikosti nastavnih aktivnosti i veZbanja (Tabela 8), jo§ jednog segmenta
Hipoteze 1, primetno je da i nastavnici i studenti zauzimaju gotovo sli¢an stav po ovom pitanju, pri
¢emu prosecna vrednost stavova nastavnika iznosi 3,9167, a studenata 3,7450. Iz priloZzenog se da
zakljuciti da su vezbanja zanimljiva i podsticajna, da su uglavnom odgovarajuée tezine, ali i da
aktivnosti u udzbeniku podsti¢u rad u parovima i grupama (Izjava 45 u upitniku za nastavnike sa
srednjom vrednoscu 4,00 i Izjava 62 i 1zjava 63 u studentskom upitniku sa srednjim vrednostima 3,70
i 3,75).

Na ovaj nacin smo potvrdili deo hipoteze da popularni udzbenici zadovoljavaju vecinu
kriterijuma po pitanju raznolikosti nastavnih aktivnosti i zadataka.

Tabela 8:A4ktivnosti i tipovi vezbanja (strani autori)

Nastavnici (3) Studenti (40)
42. Vezbanja su zanimljiva 60. UdZbenik pruza izbalansiran
studentima. odnos raznovrsnih kontrolisanih i
3.67 577 | slobodnih aktivnosti i zadataka koji 3.67 1.207
doprinose stvaranju ta¢nih i jasnih
jezickih jedinica.
43. Vezbanja su 4.00 000 61. Aktivnosti i zadaci se krecu od 388 1.090
odgovarajuce tezine. ' ' jednostavnijih ka slozenim. ' '
44. Vezbanja su namenjena 62. Aktivnosti i zadaci u udzbeniku
kako studentima koji su podsti¢u rad u parovima.
ispod/iznad oéekivanog 4.00 000 370 1114
jezi€kog nivoa studenata ' ' ' '
kojima je namenjen
udzbenik.
45. Vezbanja variraju od 63. Aktivnosti i zadaci u udzbeniku
IndIVIIdualnlh, preko rada u 4.00 000 podsti¢u rad grupama. 375 1.104
parovima, do rada u
grupama.
Vezbanja PROSEK 64. Aktivnosti i zadaci podsticu
3.9167 | .14434 | kreativne, nezavisne, originalne i 3.73 1.086
kriticke odgovore.
AKTIVNOSTI_sumarno 3.7450 1.03774

Jedan deo Hipoteze 1 se odnosi na izrazeni fokus udzbenika stranih izdavaca na razvoju Cetiri
jezicke vestine, $to ¢emo ispitati u daljem radu.

Kada je re¢ o vestini Citanja (Tabela 9), i nastavnici i studenti se u velikoj meri slazu sa
stavovima iznetim u upitnicima za evaluaciju, tako da prose¢na srednja vrednosti stavova nastavnika
za sve izjave iznosi 4,1667 uz minimalna odstupanja u stavovima nastavnika (Std. Dev. 0,28868),
dok sumarna srednja vrednost stavova studenata iznosi 4, 0750.
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Tabela 9: Integracija vestina citanja (strani autori)

Nastavnici (3) Studenti (40)
Stav Mean Stand. Stav Mean Stand.
Dev. Dev.
24, Tekstovi se uvode 23.Udzbenik nudi dovoljno vezbanja
postepeno, od laksih ka 4.33 577 | kojima se podsti¢e razvoj vestine 4.18 .984
tezim. Citanja (Citanje tekstova).
25. Tekstovi su zanimljivi. 24. Tekstovi su pazljivo birani tako
4.00 .000 [ da odgovaraju mom nivou znanja 4.10 .955
jezika.
Citanje PROSEK 41667| 28868 25. SlozZeniji tekst?w se postupno 3.95 1.061
uvode u celom udzbeniku.
CITANJE_sumarno 4.0750 91672

I po pitanju vestina govora (Tabela 10), udzbenik Professional English in Use pokazuje
ispunjenost vecine kriterijuma iskazanih razli¢itim stavovima u upitnicima za evaluaciju. Jedino je
primetno da su ovaj segment udZbenika nastavnici ocenili neSto povoljnije (srednja vrednost 4,1667
uz minimalnu razliku u odgovorima nastavnika iskazanu putem Std. Dev. od 0,28868) nego studenti
(srednja vrednost 3,8125 uz neSto vecu razliku u odgovorima nastavnika iskazanu putem Std. Dev.
od 1,16952) ali je sveukupni stav prema ovoj vestini svakako pozitivan.

Tabela 10: Integracija vestina govora (strani autori)

Nastavnici (3) Studenti (40)
Stav Mean Stand. Dev. Stav Mean Stand,
Dev.
31. Aktivnosti govora se 33. Udzbenik nudi dovoljno
razvijaju tako da imitiraju vezbanja kojima se podstice
realne situacije. 4.00 .000 | razvoj vestine govora (razgovor 3.75 1.373
na razli¢ite ekonomske i
poslovne teme).
32. Aktivnosti govora su 34. Udzbenik nudi aktivnosti
uravnoteZene i kre¢u se od koje podsti¢u smislenu
samostalnog rada, preko 4.33 577 [ komunikaciju. 3.88 1.137
rada u parovima do rada u
grupama.
Govor_PROSEK 4.1667 .28868 | GOVOR_sumarno 3.8125| 1.16952

Stavovi studenata po pitanju integracija vestina pisanja i sluSanja nisu toliko pozitivni kao
stavovi u vezi sa prethodim dvema vestinama. Kada je re¢ o vestini pisanja (Tabela 11), mozemo
uociti da su 1 nastavnici 1 studenti iskazali relativno nizak nivo saglasnosti sa datim izjavama, tako da
je srednja vrednost svih izjava u nastavni¢kom upitniku 2,6667, a u studentskom upitniku 2,9563.
Uocava se da udzbenik ne nudi dovoljno Sablona za pisanje pisanih zadataka (srednja vrednost za
Izjavu 26 u upitniku za studente iznosi 2,80), Sto predstavlja znacajnu prepreku poboljsanju ove

vestine.
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Tabela 11: Integracija vestina pisanja (strani autori)

Nastavnici (3)

Studenti (40)

Stav

Mean

Stand.
Dev.

Stav

Mean

Stand.
Dev.

26. Zadaci pisanja imaju
dostizne ciljeve i
prilagodeni su ucenikovim
sposobnostima.

2.67

1.528

26. Udzbenik nudi dovoljno
modela/Sablona za pisanje (sastava,
pisama, zalbi, itd.) koje mogu da
koristim u daljem radu.

2.80

1.471

27. Zadaci pisanja su
zanimljivi.

2.67

1.528

27. Udzbenik nudi dovoljno vezbanja
kojima se podstiCe razvoj vestine
pisanja (eseji, pisma, poslovna
prepiska i sl.).

3.28

1.485

Pisanje PROSEK

2.6667

1.52753

28. Vezbanja pisanja su koncipirana
tako da se vodi racuna o mojim
jeziCkim sposobnostima, ali i ostalim
ekonomskim/poslovnim znanjima.

2.68

1.347

29. Inicijalna vezbanja pisanja su
koncipirana tako da me postupno
uvode u zadatak pisanja i u ranim
fazama se sprovode u kontrolisanim
uslovima, uz ponudene odgovore,
resenja i jednostavnije zadatke
(utvrdivanje ispravnog redosleda
pasusa, ubacivanje odgovarajuéih
veznika).

3.08

1.347

PISANJE_sumarno

2.9563

97712

Isto tako, ni vestine slusanja (Tabela 12) nisu dovoljno obradene u udzbeniku Professional
English in Use. Naime, nastavnici i studenti uoCavaju odsustvo vezbanja slusanja i to tako da
aritmeti¢ka sredina iskazanih vrednosti u vezi sa svim izjavama koje se ti¢u vestine slusanja (lzjave
28, 291 30 u upitniku za nastavnike) iznosil,778, dok ta vrednosti za Izjave 30, 31 i 32 u studentskom
upitniku iznosi 2,3766. lako je primetno da vezbanja sluSanja nisu prisutna u udzbeniku, stice se
utisak da su studenti mehanicki odgovarali na ovo pitanje, ponekad se pozitivno izjaSnjavajuci o ovom

segmentu istrazivanja.

Tabela 12: Integracija vestina slusanja (strani autori)

Nastavnici (3)

Studenti (40)

Stav

Mean

Stand.
Dev.

Stav

Mean

Stand.
Dev.

28. Udzbenik ima zadatke
slusanja sa jasno definisanim
ciljevima.

1.33

577

30. Udzbenik nudi dovoljno
vezbanja kojima se podstice razvoj
vestine slusanja (vezbanja u kojima
se od studenata zahteva da nakon
odslusanih audio zapisa
popunjavaju traZzene informacije).

2.03

2416
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29. Zadaci sluSanja su 31. Audio materijali privlace moju
postepeno poredani, krecuéi paznju i povecavaju moje

se od laksih ka tezim. 2.00 1.000 | interesovanje za svakodnevne 2.30 2.406
ekonomsko-poslovne situacije na
engleskom jeziku.

30. Zadaci sluSanja su 32. Vezbanja sa audio zapisima mi
autenti¢ni ili imitiraju realne pomazu da razvijem razliite vestine
situacije. koje se ti¢u veZbanja za razvoj
2.00 1.000 | yegtina sluSanja (vezbanja u kojima 2.80 0.604
se predvida naredna informacija,
razumevanje uputstava i ideja).
Slusanje PROSEK 1.7778 .69389 | SLUSANJE_sumarno 2.3766 1.8087

Uprkos polaznoj pretpostavci da se popularni, inostrani udzbenici fokusiraju na razvoj sve
Cetiri jeziCke vestine, iz priloZenog se moze zakljuciti da ovo je ovo samo delimi¢no ta¢no, makar po
pitanju udzbenika Professional English in Use, u kojem su vestine pisanja i sluSanja mnogo manje
metodicki obradene. Ipak, ovaj zakljuc¢ak ne moze biti u potpunosti pouzdan jer smo se u analizi
inostranih udzbenika bavili samo jednim udzbenikom, usled ranije istaknutih ogranicenja na koja smo
nai$li tokom istrazivanja. Svakako, vredi istaci da su inicijalne pretpostavke u okviru Hipoteze 1 bile
zasnovane na sagledavanju vise od jednog inostranog udzbenika, jer su silabusi predmeta nudili
mnogo veci izbor udzbenika u specifikacijama nego Sto je to slucaj u realnoj primeni. Ovo, izmedu
ostalog, ide i u prilog ¢injenici da silabusi i udzbenici treba da pokazuju visok stepen adaptibilnosti,
koja je ovde i primetna.

Kako bismo utvrdili da li popularni inostrani udzbenici nude opsSte poslovne, a rede
ekonomske teme, neophodno je sagledati dva aspekta. Najpre, mozemo se nakratko pozabaviti
analizom stavova studenata i nastavnika po pitanju autenti¢nosti materijala (Tabela 13), a potom i
sagledavanjem tematskih jedinica koje se obraduju udZbeniku, bez posebne detaljne analize 1
ispitivanja stavova putem upitnika. Kada je re¢ o autenti¢nosti, primetno je da da su i jezik 1 situacije
u udzbeniku izuzetno realni i prirodni (Izjave 22 i 23 u upitniku za nastavnike i lzjave 49, 50 i 52 u
upitniku za studente), jer su srednje vrednosti vece od 3,50 u svim slucajevima, a negde dostizu ¢ak
4,67 (Izjava 22 u upitniku za nastavnike). Dakle, teme koje se obraduju su autenti¢ne i relevantne za
stru¢ni i profesionalni razvoj studenata (lzjava 49 u upitniku za studente pokazuje srednju vrednost
4,13)

Tabela 13: Autenticnost i relevantnost (strani autori)

Nastavnici (3) Studenti (40)
22. Jezik u udzbeniku je 49. Tekstovi, ¢lanci i primeri koji se
prirodan i realan. 467 577 koriste u udzbeniku su autenti¢ni i 413 992
' ' relevantni za oblast ekonomije i ' '

poslovanja.

23. Situacije u dijalozima 50. Materijali za Citanje se ticu

deluju prirodno i realno. 4.33 577 | stvarnih svetskih ekonomskih i 3.92 1.095
poslovnih situacija i konteksta.

30. Zadaci sluSanja su 51. Audio materijali se ti¢u stvarnih

autenticni ili imitiraju realne svetskih ekonomskih i poslovnih

situacije. 2.00 1.000 | situacija i konteksta (audio zapisi u 2.73 1.694

vidu podkasta, YouTube, radio i TV
snimaka izvornih govornika).
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52. Udzbenik sadrzi odlomke realnih

AUTENTICNOST PROSE naucnih ¢lanaka, lekcija iz svetski

K 3.6667 718 priznatih udzbenika, finansijskih 3.53 1.301
izvestaja ili studija slucaja.
AUTENTICNOST PROSEK 3.5750 1.04421

Takode, ukoliko sagledamo obradivane teme u udzbeniku, mozemo zakljuciti da se one ticu
prevashodno domena finansija, a ne poslovnih sadrzaja. Tako, udzbenik nudi mnostvo lekcija u
kojima se obraduju opsti finansijski izrazi, ra¢unovodstvo, bankarstvo, korporativne finansije i
ckonomija i trgovina. Ukoliko malo bolje pogledamo naslovnu stranu udzbenika Professional English
in Use, primeticemo da na njoj stoji podnaslov Finance, sto nam nedvosmisleno ukazuje na
ekonomski karakter tekstova koje autor obraduje.

U tom smislu, moze se zakljuciti da je i ovaj deo Hipoteze 1 koji se odnosi na sadrzaje nije
potvrden, jer razmatrani sadrzaji nisu poslovnog ve¢ ekonomskog karaktera. Svakako, ovakav
zaklju¢ak moze, takode, biti uslovljen ¢injenicom da je inicijalni nacrt ovog naucnog istrazivanja
obuhvatao mnogo vise udzbenika stranih izdavaca, koje, zbog ogranicenja, nismo mogli analizirati.

Na kraju, poslednji aspekt u Hipotezi 1 koji treba razmatrati jeste pitanje kulturne i
interkulturne svesti (Tabela 14) sa posebnim naglaskom na izjavama koje se ticu kulturnih razlika i
pitanja domace i ciljne kulture, tj. srpske i engleske kulture. Studenti su saglasni sa izjavom da se
kulturna i interkulturna pitanja razmatraju u udzbeniku. lzjave 56, 57 i 58 pokazuju visoke srednje
vrednosti (srednje vrednosti od 3,77; 3,83 i 3,70 redom), dok Izjava 59, koja se upravo ti¢e izvorne i
ciljne kulture pokazuje znacajnu razliku i drasti¢no nizu srednju vrednost, koja iznosi 2,37. To znaci
da su studenti svesni da udzbenik ne nudi mnogo veZbanja koja bi integrisala aspekte obe kulture. Na
drugoj strani, nastavnici su u svom upitniku imali priliku da se izjasne samo na jedno pitanje (Izjava
21) tako da nisu bili u mogucnosti da precizno iskazu stav po ovom pitanju. Svakako, srednja vrednost
izjava od 3,33 i Std. Dev. od 0,577 ukazuje na to da su nastavnici saglasni da postoje neki aspekti
kulture koji nisu dovoljno izucavani.

Tabela 14: Kulturna i interkulturna svest (strani autori)

Nastavnici (3) Studenti (40)
21. Kulturna pitanja se 56. UdZbenik obraduje kulturne i
razmatraju u udzbeniku. interkulturne aspekte relevantne za
3.33 577 | ekonomiju i poslovanje, kao §to su 3.77 1.143

razli¢iti ekonomski sistemi, globalne
ekonomske teme.

57. Udzbenik promovise svest i
razumevanje razlicitih ekonomskih 3.83 1.259
perspektiva i kulturnih konteksta.

58. Udzbenik nudi mogu¢énosti za
razvijanje interkulturnih vestina
komunikacije unutar ekonomskog i
poslovnog konteksta (poslovni
pregovori izmedu predstavnika
razlicitih drzava i sl.).

3.70 1.203
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59. Tekstovi koji se obraduju nude
uvid kako u izvornu (srpsku) tako i u 2.37 1.112
ciljnu (anglo-ameri¢ku) kulturu.

KULTURA_PROSEK 3.4175 1.17925

Analizom ovog segmenta se moze zakljuciti da inostrani udzbenici ne pruzaju uvid u izvornu
1 ciljnu kulturu u dovoljnoj meri jer su oni napravljeni za globalno trziste, a ne za jednu odredenu
zemlju. Svakako, metodicki dobro koncipiran udzbenik bi nasao nacin da se pozabavi ovim pitanjem
tako Sto bi od studenata u vezbanjima zahtevao da vrse poredenja izvorne i anglo-americke kulture
kroz niz zadataka, situacija i sl.

Opsti zakljuéak je da analizirani inostrani udzbenik zadovoljava vecinu, ali ne i sve aspekte
po pitanju organizacije 1 sadrzaja udzbenika (jer ne nudi vokabularne liste, glosar i testove).
Aktivnosti koje nudi jesu raznolike, bas kao §to se i pretpostavilo u Hipotezi 1, ali ne posvecéuje paznju
svim jezickim vestinama ravnomerno, jer vestine pisanja i sluSanja nisu dovoljno obradene. Teme
koje udzbenik obraduje nisu poslovne, ve¢ ekonomske, §to je u suprotnosti sa inicijalnim uverenjem.
Na kraju, iako se kulturna pitanja razmatraju u udzbeniku, nedovoljno paznje se posvecuje kulturnim
razlikama izmedu ciljne i izvorne kulture, $to je u skladu sa postavljenom Hipotezom 1.

7.1.2. Hipoteza 2

U nastavku ¢e uslediti prikaz onih aspekata udZzbenika koji su od znacaja za nasu Hipotezu 2.
Pogledajmo jos jednom kako ona glasi.

Hipoteza 2: Udzbenici koji predstavljaju autorska dela samih nastavnika zaposlenih na
ekonomskim fakultetima u Republici Srbiji pokazuju manje karakteristika koje se ticu raznolikosti
nastavnih aktivnosti i zadataka. Tipovi zadataka koji su nude uglavnom podsticu individualni rad
Studenata, a rede rad u parovima i grupama. Na drugoj strani, pak, sadrZaji koji se obraduju u ovim
nastavnim materijalima su uskostrucni i ticu se, pre svega, ekonomskih i poslovnih tema. Na taj nacin,
tekstovi prezentovani u ovim udzbenicima su od veée koristi za akademski i dalji profesionalni razvoj
studenata.

Segmenti kojima ¢emo se ovde pozabaviti se odnose na aktivnosti i tipove veZbanja, jezi¢ke
vestine 1 sadrzaje.

Kada je re¢ o aktivnostima i tipovima vezbanja u udzbenicima English 1, English for
Economists 2, English for Economists 3 i English for Economists 4 (Tabela 15), moze se primetiti da
su studenti iskazali slaganje sa Izjavom 60 i Izjavom 64, smatrajuci da udzbenici domacih autora nude
izbalansiran odnos raznovrsnih i kontrolisanih aktivnosti i zadataka, kao i da aktivnosti i zadaci
podsticu kreativne, nezavisne i1 originalne kriticke odgovore. Najpozitivniji stav u vezi sa ovom
tvrdnjom imaju po pitanju udzbenika English for Economists 3 (srednje vrednosti 4,14 i 3,77). Na
drugoj stani, po pitanju Izjave 61 najbolje je ocenjen udzbenik English 1 (4,13), a najslabije English
for Economists 3 (3,57). Na drugoj strani, pak, vecina studenata uglavnom pokazuje neslaganje sa
Izjavama 62 i 62, koje su od posebnog interesa za nasu Hipotezu 2, pri ¢emu se sve srednje vrednosti
krecu ispod 2,56. U ovom segmentu English 1 je neSto bolje ocenjen od ostalih udZzbenika, ali, opet,
studenti 1 u njemu uocavaju odsustvo aktivnosti koje podsti¢u rad u parovima i grupama.
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Tabela 15: Aktivnosti i tipovi vezbanja (domaci autori)

60.
Udzbenik
pruza
izbalansiran
odnos
raznovrsnih
kontrolisanih
i slobodnih
aktivnosti i 64.
zadataka Aktivnosti
koji 62. 63. i zadaci
doprinose 61. Aktivnosti | Aktivnosti | podsti¢u
stvaranju Aktivnosti i | izadaciu | izadaciu | kreativne,
tacnih i zadaci se | udzbeniku | udzbeniku | nezavisne,
jasnih krec¢u od podsti¢u | podsti¢u | originalne
jezi¢kih | jednostavnijih rad u rad i kriticke
1. Naziv udzbenika jedinica. ka slozenim. | parovima. | grupama. | odgovore. [ AKTIVNOSTI_sumarno
English 1 Mean 3.73 413 2.55 2.56 3.30 3.2554
Std.
- 915 .808 1.212 1.144 1.127 .69404
Deviation
English for  Mean 3.77 4.09 2.37 244 3.42 3.2173
Economists
2 Std'. . .870 1.002 1.299 1.235 1.273 .80944
Deviation
English for  Mean 4.14 3.57 2.03 1.94 3.77 3.0914
Economists
3 st 692 1335|  1014| 1136| 1308 69510
Deviation
English for  Mean 3.66 4.03 1.72 1.93 3.34 2.9379
Economists
4 Std'. ) 974 865 1.032 1.193 1.289 71535
Deviation ' ' ' ' ' '
Total Mean 3.79 4.02 2.32 2.36 3.41 3.1821
Std.
- .886 .981 1.222 1.200 1.225 .73956
Deviation

Da bismo Sto bolje istrazili gore navedenu pretpostavku, izvrSena je i dubinska analiza
varijansi za promatrane aspekte udZzbenika (Tabela 16).

Tabela 16: ANOVA tabela za aktivnosti i tipove vezbanja (domaci autori)

Sum of Mean

Squares df Square F Sig.
_60. Udibenik pruza Between (Combined) 5 264 3 1,755 2969 081
izbalansiran odnos Groups
raznovrsnih
kontrolisanih i slobodnih Within Groups 187.163 242 773
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aktivnosti i zadataka Total
koji doprinose stvaranju

ta¢nih i jasnih jezickih 192.427 245

jedinica. * 1. Naziv

udzbenika

61. Ak’tIVHOStI i zadaci Between (Combined) 8.595 3 2 865 3.051 029
se krecu od Groups

jednostavnijih ka —

sloFenim. * 1. Naziv Within Groups 227.259 242 .939

udzbenika Total 235854| 245

62. Aktivnosti i zadaci Between (Combined) 19.026 3 6.342 4.428 005

u udzbeniku podsticu  Groups
rad u parovima. * 1.

Naziv udzbenika Within Groups 346.604 242 1.432
Total 365.630 245
63. Aktivnosti i zadaci  Between (Combined) 16.221 3 5407 3888 010

u udzbeniku podsticu  Groups
rad grupama. * 1.

Naziv udzbenika Within Groups 336.579 242 1.391
Total 352.801 245
64. A.kvtlvnostl.l zadaci  Between (Combined) 5992 3 1.997 1337 263
podsticu kreativne, Groups
nezavisne, originalne i —
kriticke odgovore. * 1. Within Groups 361.541 242 1.494
Naziv udzbenika Total 367533| 245
AKTIVNOSTI_sumarno Between (Combined)
* 1. Naziv udzbemika  Groups 2660 3 887 les4) 182
Within Groups 131.341 242 .543
Total 134.001 245

Analizom varijanse (ANOVA) testirana je razlika u prose¢nom stepenu slaganja studenata sa
stavovima koji se odnose na grupu pitanja Aktivrosti i tipovi vezbanja iz upitnika za evaluaciju
udzbenika od strane studenata. Faktor razlike (nezavisna varijabla) je vrsta udZbenika. Rezultati
testiranja su pokazali da znacajna razlika u stavovima studenata postoji kod Izjava 61, 62, 63.
Konkretno, izmedu udZbenika domacih autora postoji znacajna razlika u stepenu slaganja (misljenju)
studenata po ovim pitanjima, jer su sve vrednosti p ili Sig. manje od 0,05. Dakle, svi studenti pokazuju
statisti¢ki znacajno neslaganje sa analiziranim izjavama.

Ukoliko pogledamo samo Izjave 61, 62 i 63 (Tabela 17), moZzemo uociti odstupanja u stepenu
slaganja/neslaganja za pojedinacne udzbenike.

Tabela 17: ANOVA tabela za Izjave 61, 62 i 63

Mean
Dependent Difference | Std.
Variable (D 1. Naziv udzbenika (J) 1. Naziv udzbenika (1-J) Error | Sig.
61. Aktivnosti i English 1 English for Economists 2 .042 .145 770
zadaci se kre¢u od
English for Economists 3 5577 190 .004
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jednostavnijih ka English for Economists 4 .094 .204 .645
slozenim. _ _ i
English for Economists 2 English 1 -.042 145 770
English for Economists 3 515" 196 .009
English for Economists 4 .052 210 .805
62. Aktivnosti i English 1 English for Economists 2 184 179 .303
zadaci u udzbeniku ' ' .
podsticu rad u English for Economists 3 526 235 .026
parovima. English for Economists 4 830" | .252| .001
English for Economists 2 English 1 -.184 179 .303
English for Economists 3 .342 242 159

English for Economists 4 646" .259 .013

63. Aktivnosti i
zadaci u udzbeniku
podsti¢u rad
grupama.

English 1 English for Economists 2 120 176 496

English for Economists 3 .621" .231| .008

English for Economists 4 633" 248 .011

English for Economists 2 English 1 -.120 176 496

English for Economists 3 502" 239 .037

English for Economists 4 5137|255 .045

Kod lIzjave 61, udzbenik English for Economists 3 se znacajno razlikuje od English 1 i English
for Economists 2, u tome §to se studenti najmanje slazu sa ponudenom izjavom. Kod lzjave 62
udzbenik English for Economists 4 se znacajno razlikuje od English 1 i English for Economists 2, a
razlika je takode zna¢ajna izmedu udzbenika English 1 i English for Economists 3. Kod Izjave 63
udzbenici English 1 i English for Economists 2 se znac¢ajno razlikuju izmedu udzbenika English for
Economists 3i English for Economists 4, pri ¢emu je prva grupa udzbenika nesto pozitivnije ocenjena
od druge.

Analizom stavova nastavnika po ovim pitanjima (Tabela 18) mozemo utvrditi da najnizi
stepen slaganja medu nastavnicima postoji za lzjavu 45 (srednja vrednost 1.5025) uz gotovo
jednoglasan stav i Std. Dev. od 0,43275.

Tabela 18: Vezbanja (domaci udzbenici) — upitnik za nastavnike

44, Vezbanja
su namenjena
kako
studentima koji

su ispod/iznad

45. Vezbanja

oc¢ekivanog variraju od
42, jezi¢kog nivoa | individualnih,
Vezbanja |43. Vezbanja studenata preko rada u
su su kojima je parovima, do
zanimljiva | odgovarajuce namenjen rada u
1. Naziv udzbenika: studentima. tezine. udzbenik. grupama. | Vezbanja_PROSEK
English 1 Mean 3.67 4.00 3.00 1.67 3.0833
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Sd. 577 000 1.000 577 38188
Deviation
English for Mean 3.67 4.00 3.67 1.00 3.0833
Economists 2
Std. 577 000 577 000 14434
Deviation
English for Mean 3.67 3.67 3.67 1.67 3.1667
Economists 3
Std'. . 577 577 577 577 14434
Deviation
English for Mean 3.67 2.67 4.00 1.67 3.0000
Economists 4
Std'. . 577 1.155 1.000 577 .66144
Deviation
Total Mean 3.67 3.5685 3.5685 1.5025 3.0856
Std.
L 577 433 .7885 43275 .55782
Deviation

Na ovaj nacin je potvrden deo Hipoteze 2 koji se odnosi na tvrdnju da udzbenici domacih
autora, nastavnika zaposlenih na ekonomskim fakultetima u Republici Srbiji, pokazuju manju
raznolikost nastavnih aktivnosti i zadataka, jer uglavnom podsti¢u individualni, a ne rad u parovima
I grupama.

Drugi deo Hipoteze 2 se odnosi na teme koje se obraduju u udzbenicima domacih autora.
Najbolji nacin da se to utvrdi jeste uvidom u sadrzaje samih lekcija.

Tako, English 1 nudi devet lekcija koje se prevashodno ti¢u ekonomskih predmeta i njihovih
sadrZaja, pa teme koje udzbenik obraduje predstavljaju neka od osnovnih pitanja u ekonomiji.
UdZbenik sadrzi lekcije koje se bave pitanjima definicije ekonomije, slobodnih i ograni¢enih dobara,
pozitivne i normativne ekonomije, ekonomskih modela, mikro- i makroekonomije, podele rada,
monopola i slobodnih trZista, ponude i traznje i menadzmenta. Evidentno je da su svi sadrZaji izrazito
ekonomski 1 da poslovne teme nisu obradivane.

English for Economists 2 nastavlja obradu u istom maniru, baveci se pitanjima monetarne
ekonomije, raCunovodstva i revizije, marketinga, statistike i preduzetni$tva. Obradivane teme i dalje
pokazuju izrazito ekonomski, akademski karakter.

English for Economists 3 neznatno odstupa od prethodna dva udzbenika po pitanju
obradivanih tema, kroz primarni fokus na promatranju poslovnih struktura poznate kompanije
Unilever. Teme predstavljaju kombinaciju ekonomskih i poslovnih tekstova, ali je primarni utisak da
1 dalje preovladavaju ekonomski sadrzaji, poput svetske ekonomske krize, bankarstva 1 sl. Iako se
sadrzaji koji se ticu kompanije Unilever mogu podvesti pod kategoriju poslovnih tema, ¢ini se da se
1 te obradivane teme tiCu, pre svega, menadzmenta ljudskih resursa, korporativnih finansija 1
menadzmenta kompanija, koje ispoljavaju karakter ekonomskih sadrzaja. Na kraju udzbenika postoji
odeljak koji se u izvesnoj meri bavi poslovnom komunikacijom.

Na kraju, English for Economists 4 je koncipiran po modelu koji je slican prethodnom
udzbeniku. Teme su uglavnom ekonomske i obuhvataju franSizing, inostrane direktne investicije,
merdzere, akvizicije 1 preuzimanja kompanija, svetske trgovinske organizacije, slobodnu trgovinu 1
protekcionizam, oporezivanje, ekonomiku turizma. Na drugoj strani, izdvajaju se i neke poslovne
teme poput prezentacija, sastanaka i pregovora, Sto predstavlja novinu u odnosu na prethodne
udzbenike.
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Na osnovu izvrsenog uvida u sadrzaje udzbenika se moze zakljuciti da udzbenici koji
predstavljaju autorska dela nastavnika zaposlenih na ekonomskim fakultetima u Republici Srbiji
ceSce, ali ne 1 iskljucivo, nude ekonomske teme, jer broj ekonomskih lekcija preovladava nad brojem
poslovnih lekcija.

Iz svega iznetog se moze zakljuciti da je Hipoteza 2 u potpunosti potvrdena, jer udzbenici
domacih autora pokazuju manje karakteristika po pitanju raznolikosti nastavnih aktivnosti i zadataka,
podsticuéi prevashodno individualni, a ne rad u parovima i grupama. Takode, sadrzaji koji se
obraduju su uskostrucni i ticu se prevashodno ekonomskih tema koje su od vece koristi za akademski
i dalji profesionalni razvoj studenata.

7.1.3. Hipoteza 3

Hipoteza 3 se bavi na¢inom razmatranja leksickih i gramatickih struktura koje se obraduju u
svim udzbenicima, te ¢e se u daljem radu razmatrati ova dva aspekta. Podsetimo se ove hipoteze.

Hipoteza 3: Pretpostavlja se da ¢e studenti uociti pozitivne aspekte udzbenika, koji su u skladu
sa njihovim ocekivanjima a koji se ticu kursa engleskog jezika za ekonomiste, poput raznovrsnosti
vokabulara/gramatickih jedinica ili uskostrucnih tema koje neki udzbenici nude. Veruje se da ce
studenti iskazati pozitivne stavove po pitanju postupnosti uvodenja pre svega gramatickih, ali i
leksickih jedinica.

Uzevsi u obzir ¢injenicu da se Hipoteza 3 ispituje u okviru specifi¢nog cilja disertacije koji se
bavi prevashodno stavovima studenata, u ovom odeljku se ne¢emo baviti stavovima nastavnika
dobijenih upitnikom za evaluaciju.

Kada je re¢ o vezbanjima koja se ti¢u gramatike (Tabela 19), primetno je da svi studenti po
pitanju svih udzbenika (kako domacih, tako i stranih autora) iskazuju visok nivo neslaganja sa
Izjavom 35, koja se odnosi na stav da udzbenik pruza jasna, izdvojena objasnjenja gramatike koja se
javlja u vezbanjima. Najnizu srednju vrednost stepena saglasnosti pokazuje English for Economists
4 (2,34), dok najvecu vrednost pokazuje udzbenik inostranog izdavaca Professional English in Use
uz srednju vrednost 3,78, ali izuzetno veliko odstupanje u odgovorima ispitanika i Std. Dev. 4, 954.
Ostali udZbenici pokazuju relativno ujednacene stavove po ovom pitanju. Moze se zakljuciti da u
udZbenicima ne postoji jasno odvojeni odeljak putem kojeg bi se prezentovala gramatika koja ¢e se
obradivati tokom Casa, §to moZe vidno oteZati rad studenata i njithovu uspes$nost. Naravno, to ne znaci
da nastavnici ne uvode gramatic¢ke strukture na drugi nacin, usmenim putem, putem prezentacija ili
dodatnih materijala, ve¢ da navedeni udzbenici jednostavno pokazuju odsustvo ove pozeljne
karakteristike udzbenika engleskog jezika struke.

Na drugoj strani, studenti pokazuju relativno visok stepen slaganja sa ostalim izjavama (lzjave
36, 37 i 38), uz napomenu da su statisti¢ki znacajne razlike medu udzbenicima uocljive pri analizi
Izjave 37, §to znaci da postoje vidna odstupanja u srednjim vrednostima za analiziranu izjavu za sve
udzbenike (ANOVA analiza je pokazala Sig.=0,000). Naime, udzbenik Professional English in Use
pokazuje najniZi stepen saglasnosti studenata sa ovom izjavom uz srednju vrednost 3,15. Ovo bi se
moglo objasniti ¢injenicom da se udzbenik primarno bavi leksickim strukturama iz domena finansija,
a ne gramatikom. Srednje vrednosti saglasnosti po pitanju ove izjave za sve druge udZbenike su
relativno ujednacene, §to znaci da se Professional English in Use razlikuje od svih njih po ovom
pitanju.

Posmatrano sumarno za sve udZbenike, moze se zakljuciti da su studenti saglasni da udZbenici
engleskog jezika za ekonomiste nude dovoljno vezbanja iz gramatike unutar ekonomskog konteksta,
ali da vecini udZbenika nedostaju posebni odeljci kojima se prezentuju gramaticka pravila. Zakljucuje
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se da studenti iskazuju svoje zadovoljstvo postupnos¢u uvodenja novih gramatickih struktura, $to je
u skladu sa postavljenom Hipotezom 3.

Tabela 19: Fokus na jeziku (gramatika) — stavovi studenata

35.
Udzbenik | 36. UdZbenik
pruza pruza
jasna, primere
izdvojena unutar
objasnjenja | ekonomskog 37.
gramatike konteksta | Gramaticka | 38. Postoji
koja se koji mi pravilase | dovoljno
javljau pomazu da uvode moguénosti
vezbanjima bolje postupno, za
(u sklopu razumem od laksih | veZzbanje i
ili na kraju | prezentovanu | jedinica ka | utvrdivanje
1. Naziv udzbenika lekcije). gramatiku. tezim. gramatike. | GRAMATIKA_sumarno
English 1 Mean 2.93 3.87 3.96 4.00 3.6906
Std. 1.402 924 871 938 72124
Deviation ' ' ' ' '
English for Mean 2.86 4.02 4.15 4.09 3.7809
Economists 2
Std'. . 1.531 974 .923 977 .81046
Deviation
English for Mean 2.57 4.06 3.71 417 3.6286
Economists 3
Sw. 1.399 873 1.202 1.014 77263
Deviation
English for Mean 2.34 3.79 3.72 4.07 3.4828
Economists 4
Sa. 1.344 978 1.334 1.193 94001
Deviation
Professional English  Mean 3.78 3.72 3.15 3.01 3.4151
in Use
Std'. . 4.954 1.358 1.511 3.238 1.66447
Deviation
Total Mean 2.93 3.91 3.85 3.86 3.6104
Std.
- 2.295 1.008 1.126 1.509 .95460
Deviation
ANOVA 0,000

Kada je re¢ o leksickim jedinicama (Tabela 20), prikaz srednjih vrednosti stepena saglasnosti
studenata za izjave koje se ti¢u vokabulara (lzjave 39, 40, 41, 42 i 43) za svaki udzbenik pojedina¢no
ali 1 u zbiru (4,1350) ukazuju na Cinjenicu da svi udzbenici u najvecoj ispunjavaju kriterijume po
analiziranim stavkama. Srednja vrednost odstupanja od ovih stavova je relativno niska (Std.
Dev.=0,71933), §to je indikator slaganja velikog broja studenata. Ipak, €ini se da najnizu srednju
vrednost ima lzjava 40 (3,84), uz prisustvo znacajne statisticke razlike medu udzbenicima
(Sig.=0,0000). To znaci da i medu samim udzbenicima postoje oscilacije u stavovima studenata po
pitanju analizirane izjave. Kao $to se moze videti, studenti nisu saglasni da udzbenici English for
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Economists 3 i English for Economists 4 nude adekvatan broj leksi¢kih jedinica. Uvidom u udZzbenike
I odgovore na otvorena pitanja u upitnicima se moze utvrditi da je ovde re¢ o prevelikom, a ne
premalom broju leksickih jedinica. U tom smislu, vredi ista¢i da svi udzbenici nude mnostvo leksickih
jedinica, ¢ime je potvrden deo Hipoteze 3 koji razmatra ovo pitanje.

Takode, primetno je da postoje statisticki znacajne razlike u stavovima studenata u vezi sa
Izjavom 41 (Sig.=0,002), pri ¢emu su studenti iskazali najmanji stepen slaganja sa ovom izjavom po
pitanju udzbenika Professional English in Use (srednja vrednost stepena saglasnosti iznosi 3,88), §to
znaci da studenti smatraju da im treba jo§ vezbanja vokabularnog tipa kako bi uspesno usvojili i
utvrdili poznavanje ekonomske terminologije i vokabulara. Udzbenici domacih autora, pak, pokazuju
relativno sli¢an stepen saglasnosti sa ovom izjavom sa srednjim vrednostima koje se krecu u rasponu
od 4,02 do 4,46). Ipak, srednja vrednost stepena saglasnosti studenata sa ovom izjavom za sve
udzbenike sumarno iznosi 4,19 (Std. Dev. 0,899), §to znaci da su studenti uvereni da postoji dovoljno
mogucénosti za vezbanje leksickih jedinica, ¢ime je, jo§ jednom, potvrden deo Hipoteze 3 koji se
odnosi na raznovrsnost leksickih jedinica.

Tabela 20: Fokus na jeziku (vokabular) — stavovi studenata

43.
Novouvedene
reci se
39. ponavljaju u
Vokabular 40. Broj 41. Postoji kasnijim
se uvodi leksickih dovoljno 42. vezbanjima i
postupno, | jedinica (broj | moguénosti za | Udzbenik | tekstovimau
na pocetku | reci) koje se veZbanje i pruza jasna | udzbeniku,
svake uvode utvrdivanje | objasnjenja | zbog Cega ih
nove odgovarajudi ekonomske i primere | lakSe usvajam
nastavne | (ni prevelik ni | terminologije i | ekonomskih i ne VOKABULAR
1. Naziv udzbenika jedinice. premali). vokabulara. pojmova. | zaboravljam. _sumarno
English 1 Mean 4.35 417 4.02 3.96 4.21 4.1406
Std.
Deviat .805 .849 .883 937 1.003 .67619
ion
English for Mean 4.43 4.22 4.38 4.21 4.38 4.3259
Economists
2 Std.
Deviat 741 1.107 .830 .996 .663 .67190
ion
English for Mean 4.31 2.54 4.46 4.40 4.17 3.9771
Economists
3 Std.
Deviat .867 1.651 701 .812 1.098 .65038
ion
English for Mean 4.24 2.97 4.38 441 3.97 3.9931
Economists
4 Std.
Deviat 1.154 1.426 .820 1.086 .944 .61756
ion
Mean 3.93 4.00 3.88 4.05 4.03 3.9750
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Professional Std.
Englishin  Deviat 1.141 .987 1.114 1.037 1.000 .94916
Use ion
Total Mean 4.30 3.84 4.19 4.14 4.20 4.1350
Std.
Deviat .898 1.274 .899 979 .930 .71933
ion
ANOVA 0,000 0,002 0,032

Uzimaju¢i u obzir sve gore navedeno, moze se zakljuciti da je Hipoteza 3 u potpunosti
potvrdena, te da svi analizirani udzbenici nude raznovrsne vokabularne i gramaticke sadrzaje. Iako
se gramatika uvodi postupno, svim udzbenicima nedostaju odeljci koji na jasan i eksplicitan nacin
prezentuju gramaticka pravila.

7.1.4. Hipoteza 4

Na kraju, poslednja hipoteza koja se odnosi na evaluaciju udzbenika jeste Hipoteza 4, koja se
ti¢e stavova po pitanju udzbenika domacih autora. Pogledajmo jo$ jednom ovu hipotezu.

Hipoteza 4: Ocekuje se da e studenti iskazati negativne stavove po pitanju nedovoljne
sistematic¢nosti u organizaciji udzbenika koja su autorska dela univerzitetskih nastavnika. Veruje se
da ¢e studenti percipirati odsustvo odredenih tipova vezbanja na koja su, inace navikli, tokom ranijih
faza skolovanja. Istovremeno, moze se ocekivati da studenti uoce manju posveéenost odredenim
jezickim kompetencijama, poput slusanja i pisanja, ili, pak, odeljaka kojima bi se vrsila provera
stecenog znanja i da iskazu nezadovoljstvo prisustvom obilja gramatickih partija.

U ovom odeljku ¢emo sagledati neke tipove vezbanja sa kojima su se studenti ¢esce sretali u
ranijim fazama Skolovanja, a potom ¢emo se pozabaviti analizom prisustva vezbanja koja se ticu
jezickih kompetencija u domac¢im udzbenicima.

Jedan tip vezbanja koji nije dovoljno zastupljen u domacim udzbenicima jeste onaj koji se
tice pravilnog izgovora (Tabela 21). Analizirane izjave pokazuju da postoji statisti¢ki znacajna razlika
u stavovima studenata po pitanju Izjave 45 i Izjave 46. Naime, uocava se da studenti nisu saglasni sa
stavom da udzbenici (ukljucujuéi €ak i inostrani udzbenik) nude dovoljno primera i vezbanja koja se
tiu naglaska, intonacije 1 sl. Prose¢na vrednost svih srednjih vrednosti stepena saglasnosti za sve
udzbenike iznosi 2,65, pri ¢emu je ANOVA test pokazao statisti¢ki znacajnu razliku od 0,003. Iz
priloZene tabele se vidi da se izgovorom najmanje bavi udzbenik English for Economist 4, a najvise
Professional English in Use. Studenti su izneli sli¢ne stavove i u vezi sa lzjavom 46, gde je srednja
vrednost stepena saglasnosti za sve udzbenike 2,72, a statisticka razlika medu udzbenicima iznosi
Sig.=0,047. 1 kod ovog pitanja, udzbenik English for Economist 4 pokazuje najnize srednje vrednosti,
dok su stavovi studenata po pitanju ove izjave za ostale udzbenike relativno ujednaceni, ali, opet, na
niskom nivou. Dakle, ne postoji saglasnost studenata sa tvrdnjom da udzbenici nude dovoljno
vezbanja koja se ti€u izgovora, jer su sumarne vrednosti za sve udzbenike relativno niske (ispod 3,00).
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Tabela 21: Fokus na jeziku (izgovor) — stavovi studenata

46. UdZbenik
nudi dovoljno
45. Udzbenik | vezbanja koja
nudi dovoljno se tiéu
primerai izgovora a
vezbanja koja | koja ohrabruju
se ticu i motivisu
44. Udzbenik naglaska, studente da
podsticerad na| intonacije, usvajaju
poboljsanju razli¢itih ispravan
1. Naziv udzbenika izgovora. dijalekataisl. | izgovorreéi. [1ZGOVOR_sumarno
English 1 Mean 3.23 2.85 2.97 3.0165
Std. Deviation 1.720 1.299 2.282 1.28615
English for Economists 2  Mean 3.20 2.65 2.73 2.8601
Std. Deviation 1.418 1.343 1.304 1.21320
English for Economists 3  Mean 2.60 2.23 2.23 2.3524
Std. Deviation 1.439 1.215 1.190 1.08749
English for Economists 4  Mean 2.59 1.97 2.10 2.2184
Std. Deviation 1.211 .906 1.012 .93127
Professional English in Mean 3.38 2.98 2.98 3.1083
Use
Std. Deviation 1.372 1.510 1.476 .93488
Total Mean 3.10 2.65 2.72 2.8228
Std. Deviation 1.526 1.329 1.724 1.19538
ANOVA 0,003 0,047 0,001

Sve ovo implicira da udzbenici, bez obzira na to da li je re¢ o domacim ili stranim autorima,
ne nude tipove vezbanja koji se ticu izgovora, na koje su studenti navikli kako tokom osnovnog, tako
i srednjeg obrazovanja.

Kada je re¢ o jezi¢kim kompetencijama koje se obraduju u udzbenicima domaéih autora’
(Tabela 22), moze se zakljuciti da se svi udzbenici primarno bave obradivanjem jezicke vestine
¢itanja. Srednja vrednost stepena saglasnosti studenata po pitanju stavova u vezi sa vezbanjima koja
se ticu vestine Citanja (1zjave 23, 24 i 25 ) iznosi ¢ak 4,0872, uz minimalna odstupanja u stavovima
studenata uz prose¢nu Std. Dev. od 0,73301. Skoro svi udzbenici pokazuju gotovo uniformne srednje
vrednosti uz manji izuzetak udzbenika English for Economists 4 (3,8161). Studenti su, takode,
pokazali relativno visok stepen saglasnosti sa izjavama koje se ti¢u vestine govora (1zjave 33 i 34) uz
srednju vrednost za sve udzbenike 3,82235. Stavovi studenata su gotovo ujednaceni za svaki udzbenik
pojedinacno, te se srednje vrednosti krecu u opsegu od 3,6543 do 3,9655.

Na drugoj strani, ispostavilo se da studenti iskazuju neslaganje sa izjavama koje se ti¢u vestine
pisanja za sve udzbenike (lzjave 26, 27, 28 i 29), uz srednju vrednost stepena saglasnosti 2,5978. Uz
to, udzbenici English 1 i English for Economists 2 ukazuju na to da se ova ve$tina manje obraduje

7 Ovde se ne¢emo podrobnije baviti udzbenikom Professional English in Use uzevsi u obzir &injenicu da smo to veé
udinili prilikom ispitivanja Hipoteze 1.
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(srednje vrednosti 2,2857 i 2,3879 redom) u odnosu na udzbenike English for Economists 3 i English
for Economists 4 (srednje vrednosti 2,9059 i 2,8117). Uvidom u udZbenike se moze utvrditi da
udzbenik English for Economists 3 nudi izvesna vezbanja koja se ti¢u veStine pisanja a koja su
pozicionirana na samom kraju udzbenika, §to moze delovati kao ogranicavajuci faktor pri analizi
ovog segmenta istrazivanja. Naime, moze se desiti da je zamisao nastavnika da ova vezbanja
predstavljaju dodatne materijale, koje studenti ¢esto sami nikad i ne obrade. Otuda su, zbog ¢injenice
da studenti mogu lako prevideti ova vezbanja, moguce nize srednje vrednosti za vestine Citanja u
ovom udzbeniku. Na drugoj strani, udzbenik English for Economists 4 nudi na kraju svake lekcije
vezbanja koja se naizgled ticu pisanja. Preciznije govoreci, vezbanja koja se nalaze u sklopu svake
lekcije nisu u funkciji pisanja, jer se od studenata nigde ne ocekuje da izvrSe zadatak pisanja, ve¢ su
u funkciji drugih lingvisti¢kih aspekata, pre svega gramatike i vestine Citanja. Od studenata se zahteva
da u razlic¢itim formama pisanih zadataka isprave gramaticke greske ili da poredaju ponudene pasuse
u odgovarajuci redosled.

Na kraju, ni vestina sluSanja nije dovoljno obradena u udzbenicima domacih autora, $to se
odrazava izuzetno niskim srednjim vrednostima stepena saglasnosti studenata sa ponudenim izjavama
(Izjave 30, 31 i 32) (sumarna aritmeti¢ka sredina za sve udzbenike iznosi 1,9525). Cini se da English
1i English for Economists 2 pokazuju nesto vise srednje vrednosti (2,4752 12,0165 redom) u odnosu
na preostala dva udzbenika (1,8476 1 1,4713). Moglo bi se reci da je odsustvo vezbanja koja se ticu
vestine slusanja u udzbenicima domacih autora donekle opravdano jer je izuzetno tesko naci izvorne
govornike engleskog jezika koji bi bili ukljuceni u snimanje audio zapisa. Istovremeno, sam proces
snimanja audio zapisa je izuzetno tezak, i iziskuje kako posebne uslove, tako i dovoljno finansijskih
sredstava za realizaciju ovog poduhvata.

Tabela 22: Vezbanja za razvoj jezickih kompetencija — domaci autori

1. Naziv udzbenika CITANIJE_sumarno | PISANJE_sumarno | SLUSANJE_sumarno | GOVOR_sumarno
English 1 Mean 4.1947 2.2857 2.4752 3.8267
Std.
. 71222 1.09479 1.27571 .94983
Deviation
English for Mean 4.2428 2.3879 2.0165 3.6543
Economists 2
sd. 68112 1.03797 1.21438 1.16093
Deviation
English for Mean 4.0952 2.9059 1.8476 3.8429
Economists 3
Std'. . .82276 1.08320 .89787 1.27055
Deviation
English for Mean 3.8161 2.8117 1.4713 3.9655
Economists 4
Sd. 71595 1.01459 76903 89573
Deviation
Total Mean 4.0872 2.5978 1.9525 3.82235
Std.
. 73301 1.05764 1.03925 1.06926
Deviation
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Na osnovu iznetih rezultata se moze zakljuciti da je deo Hipoteze 4 koji se odnosi na
posvecenost domacih autora odredenim jezickim kompetencijama, poput vestina pisanja i sluSanja,
potvrden.

Da se u domac¢im udzbenicima ne nalaze ni redovne procene znanja u vidu sporadi¢nih testova
potvrduju analize rezultata upitnika za evaluaciju udZbenika od strane studenata (Tabela 23). Iz
priloZenog se vidi da su srednje vrednosti svih analiziranih izjava (lzjave 65, 66, 67, 68, 69, 701 71),
kao 1 sumarne vrednosti za sve udzbenike nize od 3,00, Sto ukazuje na slabu zastupljenost testova i

procena znanja.

Tabela 23: Testovi i procene znanja — domaci autori

67.
66. Udzbenik | Udzbenik | 68. Udzbenik 71. Na
pruza pruza pruza kraju
redovne redovne redovne 69. Udzbenik testova ili
65. UdZbenik | procene i procene i procene i pruza na kraju
pruza provere provere provere redovne udzbenika
redovne napretka u napretka u napretka u procene i se nalaze
procene i vidu testova | vidu testova | vidu testova provere reSenja
provere kako bi se kako bi se kako bi se napretkau | 70.Procenei| testova
napretkau | pratilo moje | pratilo moj | pratilo moje | vidu testova | testovisu kako bih
vidu testova ucenje i razvoj razumevanje | kako bise | uskladeni sa | mogao/la
kako bi se | razumevanje vestina govora i pratilo moje | ciljevima da sam/a
pratilo moje | gramatickih pisanja audio zapisa | razumevanje ucenja i ocenim
udenje i partija unutar unutar unutar proditanih sadrzajem | zadatke i
razumevanje | ekonomskog | ekonomskog | ekonomskog | ekonomskih koji je pratim
ekonomskih | iposlovnog | iposlovnog | iposlovnog | iposlovnih | obuhvaéen svoj
1. Naziv udzbenika pojmova. konteksta. konteksta. konteksta. tekstova. | udzbenikom. | napredak.
Englishl Mean 3.26 3.18 2.87 2.37 3.22 3.18 2.60
N 101 101 101 101 101 101 101
Std.
L 1.339 1.352 1.222 1.271 1.579 1.717 1.379
Deviation
English for Mean 3.00 2.80 2.60 2.16 2.96 3.27 2.27
Economists
2 81 81 81 81 81 81 81
Std.
- 1.612 1.503 1.402 1.318 1.553 1.581 1.525
Deviation
English for Mean 2.46 2.37 2.00 2.06 2.54 2.63 1.89
Economists
3 35 35 35 35 35 35 35
Std.
. 1.502 1.610 1.350 1.211 1.578 1.592 1.409
Deviation
English for Mean 2.03 1.90 1.72 1.45 2.03 1.97 1.66
Economists
4 29 29 29 29 29 29 29
Std.
. 1.210 1.081 922 910 1.210 1.149 1.045
Deviation
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Total Mean 291 2.79 2.52 2.15 2.90 2.99 2.28

N 246 246 246 246 246 246 246
Std.

. 1.494 1.469 1.330 1.266 1.571 1.645 1.431
Deviation

Primetno je da udzbenici English 1 i English for Economists 2 pokazuju nesto bolje srednje
vrednosti od preostala dva udzbenika uprkos ¢injenici da testova u vidu jasno izdvojenih vezbanja na
kraju modula, ili nakon nekoliko lekcija, uopste nema. Ipak, ovakva situacija se moze objasniti
¢injenicom da studenti nizih godina (na kojima se ovi udzbenici obraduju) jos uvek nemaju jasno
koncipiran stav o pojmu testova i njthovom znacenju, ve¢, kao §to smo ranije diskutovali, svaki tip
vezbanja dozivljavaju kao vrstu procene znanja.

Na kraju, i nastavnici uocavaju odsustvo testova i procena znanja, izjas$njavajuci se o lzjavi
12 iz nastavni¢kog upitnika za evaluaciju (Tabela 24). Srednje vrednosti ocena koje su dali nastavnici
za svaki udZbenik pojedinacno (ukljucujuéi i domace i strane autore) su vrlo niske, kao i sumarna
srednja vrednost za sve udzbenike (1,40).

Tabela 24: Testovi i provere znanja — upitnik za nastavnike

1.Naziv English 1 English for English for English for Professional Total
udZbenika: Economists 2 | Economists 3 | Economists 4 | English in Use

Mean | Std. Mean | Std. Mean | Std. Mean | Std. Mean | Std. Mean | Std.
Dev. Dev. Dev. Dev. Dev. Dev.

12.U
udzbeniku
se nakon
nekoliko
lekcija 1.33 577 1.33 577 | 1.67 577 1.33 577 1.33 577 1.40 .507
nalaze
testovi,
provere
znanjaisl.

Analizirani aspekti udzbenika domacih autora potvrdili su utemeljenost Hipoteze 4. Opsti je
utisak da se ve¢ina udZbenika domacih autora nedovoljno bavi razvojem odredenih jeziCkih
pristup u obradi ponudenih materijala. Naime, analiziranim udzbenicima nedostaju jasno koncipirane
lekcije sa doslednom strukturom, koje bi trebalo da budu pracene testovima i procenama znanja, kako
bi studenti stekli uvid u svoj individualni napredak.

**k*

Na kraju, da bismo upotpunili sve kvantitativne analize, pogledajmo rezultate kvalitativhog
istrazivanja 1 odgovore koje su studenti dali na otvorena pitanja u upitniku, a koja nam pruzaju
dodatne informacije o prednostima i manama analiziranih udzbenika.

Najpre, kada je re¢ o udzbeniku stranog autora, Professional English in Use, i odgovorima
studenata na Pitanje 74, primetno je da bi ¢ak 33 od ukupno 40 ispitanika preporucilo ovaj udzbenik
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drugim studentima (llustracija 6). Petoro ispitanika smatra da udzbenik predstavlja dobar materijal
za ucenje ekonomskog i poslovnog materijala. Isto toliko ispitanika veruje da je udzbenik dobro
koncipiran, sa zanimljivim zadacima, te da pruza izbalansiran odnos steenog znanja i sticanja novih
znanja. Jedan ispitanik je stava da je udzbenik dobar izbor za pocetni nivo ucenja engleskog jezika
za ekonomiste. Jedan ispitanik je naveo da udzbenik podsti¢e vestinu govora kod studenata, dok se
21 student izjasnio da bi preporuc¢io ovaj udzbenika, ali nije davao obrazlozenje. Svega sedam
studenata je navelo da ne bi preporucilo udzbenik, ne zalaze¢i u razloge.

74. Da li biste preporuéili udzbenik drugim studentima koji Zzele da unaprede
svoje znanje jezika struke i zasto?

Da, jer udZbenik predstavija
cobar materijal za ucenje
ekonomskog i poslovnog
vokabulara.
Da, jer udzhenik predstavia

[ ighar izbor Za pocetni nivo
ucenja engleskog jezika za
ekonomiste.

D3, jer udEbenik podstide
vestinu govora.
Da, udZbenik je dobro
koncipiran, sa zanimlivim
zadacima, izbalansiran
odnos steéenog znanja i
sticanja novih Znanja

Opa

.NE bih preporuciola ovaj
udZbenik

llustracija 6: Otvoreno pitanje 74 — Professional English in Use

Uocavajuci prednosti udzbenika Professional English in Use tokom odgovaranja na otvoreno
Pitanje 75 (llustracija 7), ¢ak 13 studenata smatra da je udzbenik je dobro koncipiran, jednostavan,
razumljiv i jasno i pregledno sistematizovan. Osmoro ispitanika iznosi stav da udzbenik nudi mnostvo
ekonomskih pojmova, dok sedmoro smatra da udzbenik nudi mnogo materijala za ¢itanje. Troje njih
veruje da udzbenik nudi mnostvo ekonomskih tema, dok dva ispitanika ukazuju na prisustvo mnostva
vezbanja. Svega jedan student nema stav po ovom pitanju, dok je Sestoro njih ostalo pri tvrdnji da ne
bi preporucili ovaj udzbenik, ne uvidaju¢i nikakve prednosti.
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75. Koje su prednosti udzbenika koji koristite u nastavi jezika struke?

Udizbenik je dobro
.koncipiran ,jednostavan,
razumljiv i jasno i pregledno
sistematizovan.
UelZbenik nucl mnogo
materijala za Eitanje.
Dudibenik nucl mnostvo
ekonomskih pojmova.
UdlZbenik nuci mnogtvo
ekonomskih tema.
Oudbenik obiluje vebanjima.
Enemam stav
.Ne_bih preporuéiola ovaj
uclZbenik

lustracija 7: Otvoreno pitanje 75 — English Professional in Use

Kada je re¢ o otvorenom Pitanju 76 (llustracija 8) koje se bavi nedostacima udZbenika,
ispitanici pokazuju nesto veéi stepen raznolikosti odgovora. Cak 21 student ne uvida prisustvo
nedostataka, dok njih troje nema stav po ovom pitanju. Na drugoj strani, ima onih koji smatraju da u
udzbeniku nedostaje viSe autenticnih, savremenih sadrZaja 1 primera iz prakse (4 ispitanika), da
udzbenik nudi previse novih pojmova koje je teSko savladati (2 ispitanika), dok troje njih tvrdi da u
udzbeniku nema vezbanja koja se odnose na vestinu sluSanja. Po jedan ispitanik je izneo jedan od
slede¢ih stavova: (1) Udzbenik ne nudi vezbanja koja se ti¢u izgovora. (2) Udzbenik ne nudi prevod
novouvedenih reci. (3) Udzbenik ne nudi objaSnjenja gramatike, ve¢ samo vezbanja. (4) Neki zadaci
su preobimni. (5) Udzbenik ne nudi vezbanja za rad u grupi i parovima, ne podstice dijalog i
komunikaciju medu studentima. (6) UdZbenik ne moze da se prakticno primenjuje bez dodatnih
pojasnjenja nastavnika. Na kraju, jedan ispitanik i dalje ostaje pri stavu da ne bi preporucio udzbenik.

76. Koji su nedostaci udzbenika koji koristite u nastavi jezika struke?

Bnema nedostataka
Medostaje vige autentiénih,
savremenih sadrZaja i
primera iz prakse.

UdZbenik nudi previée novih
poimova koje je tegho
savladati.

U udZbeniku nema vezbanja
koja se odnose na vestinu
sluganja.

Dudibenik ne nudi veZbanja
koja se tiéu izgovera.

.Udibenik ne nudi prevod
novouvedenih reci.

Udzkenik ne nudi

.objaénjer_y’a gramatike, ved

samo veZbanja

CIMeki zadaci su preohimini.

UdZbenik ne nudi veZbanja

zarad u grupi | parovima, ne

podstice dijalog i

komunikaciu medu

studentima.

Udzbenik ne moZe da se

.prak‘ticno primenjuje bez
dodatnih pojagnjenja
nastavnika.

Eiemam stav

DNe bih preporuéiofa ovaj
uclzbenik

lustracija 8: Otvoreno pitanje 76 — Professional English in Use
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Odgovori na otvorena pitanja u vezi sa udzbenikom Professional English in Use su potvrdili
sve rezultate kvantitativnog istraZivanja.

Na drugoj strani, analizirani su 1 odgovori na otvorena pitanja za sve udzbenike domacih
autora sumarno. Odgovarajuci na Pitanje 74 (llustracija 9), ¢ak 76,4% od ukupno 246 ispitanika se
izjasnilo da bi preporucilo udzbenik drugim studentima, navodec¢i neke od sledecih razloga. 77
ispitanika smatra da on predstavlja dobar materijal za uc¢enje ekonomskog i poslovnog vokabulara,
dok ¢ak 50 njih veruje da udZbenik predstavlja dobar izbor za pocetni nivo engleskog jezika. 6
studenata se izjasnilo da udzbenik podstice vestinu govora, dok je 25 njih reklo da je udzbenik dobro
koncipiran, sa zanimljivim zadacima, i da predstavlja izbalansiran odnos steenog znanja i sticanja
novih znanja. Na drugoj strani, 15 njih je reklo da nema stav po ovom pitanju, dok 43 uopste ne bi
preporucilo ovaj udzbenik, ne navodeci razloge zaSto to ne bi ucinili.

74.Da li biste preporucili udzbenik drugim studentima koji Zele da unaprede
svoje znanje jezika struke i zasto?

Da, jer udzbenik predstavija
m dobar materijal za ucenje
ekonomskog | poslovnog
vokabulara.
Da, jer udZhenik predstavija
[} dobar izbor za poetni nivo
ucenja engleskog jezika za
ekonomiste.
Da, jer udZhenik podstite
o \reé%inu govora.
Da, udzhenik je dobro
koncipiran, sa zanimljivim
M zadacima, izbalansiran
odnos steéenog znanja i
sticanja novih Znanja.
Opa
B Hemam stav
o Me hih preporuiofla ovaj
udZhenik

lustracija 9: Otvoreno pitanje 74 — domaci autori

Na Pitanje 75 (llustracija 10), diskutuju¢i o prednostima udzbenika domacih autora, 71
ispitanik je iskazao stav da udzbenik nudi mnostvo ekonomskih pojmova, dok je 45 ispitanika navelo
da je udZbenik dobro koncipiran, jednostavan, razumljiv i jasno i pregledno sistematizovan, $to ¢ini
ukupno 18,3% ispitanika. Ukoliko pogledamo koliko ispitanika je dalo ovaj odgovor za svaki od
udzbenika pojedinac¢no (Tabela 25), mozemo zakljuciti da gotovo identian broj studenata izrazava
isti stav o dobroj sistematizaciji udzbenika za English 1 i English for Economists 2 (ukupno 39
studenata). Na drugoj strani, broj studenata sa ovim stavom je drasti¢no manji za udzbenike English
for Economists 3 (4 ispitanika) i English for Economists 4 (svega 2 ispitanika).

Tabela 25: Analiza stava po udzbenicima pojedinacno

Naziv English for English for English for
udzbenika | English 1 Economists | Economists | Economists
2 3 4
Broj
studenata 20 19 4 2
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Sve ovo implicira da su udzbenici English 1 i English for Economists 2 mnogo bolje
sistematizovani i organizovani od preostala dva udzbenika. Ipak, posmatrano u globalu, manje od
petine studenata deli ovo miSljenje za sve analizirane udzbenike domacih autora, §to se ne moze
smatrati relevantnim procentom za ispitivanje onog dela Hipoteze 4 koji se odnosi na ovo pitanje,
imajuci u vidu kvantitativni deo istrazivanja koji pokazuje odsustvo odredenih tipova veZzbanja.

Dalje, 71 student ukazuje na to da udzbenik obraduje mnostvo tema, dok 27 njih navodi da
udzbenik nudi mnogo materijala za €itanje. 17 ispitanika je navelo da udZzbenik obiluje vezbanjima.
Na drugoj strani, 30 studenata nema stav po ovom pitanju, dok se njih 28 ostalo pri stavu da ne bi
preporucilo udzbenik, ne uvidajuci njegove prednosti.

75. Koje su prednosti udZbenika koji koristite u nastavi jezika struke?

Udzbenik je dobro
koncipiran, jednostavan,
razumljiv i jasno i pregledno
sistematizovan.
UdZbenik nudi mnogo
materijala za éitanje.
Dudibenik nudi mno&tvo
ekonomskih pojmova.
.Udibenik nudi mnodtvo
ekonomskih tema.
Oudzbenik obiluje veZbanjima.
Eremam stav
.Nevbih preporuciola ovaj
udZbenik

llustracija 10: Otvoreno pitanje 75 — domaci autori

Na kraju, ispitanici su dali mno$tvo raznovrsnih odgovora na otvoreno Pitanje 76 (llustracija
10). Neki od najc¢esc¢e uocenih nedostataka su: (1) U udzbeniku nema vezbanja koja se odnose na
vestinu slusanja (30 ispitanika). (2) U udzbeniku nema vezbanja koja se odnose na vestinu sluSanja
(25 ispitanika). (3) Udzbenik ne nudi vezbanja za rad u grupi i parovima, ne podstice dijalog i
komunikaciju medu studentima (23 ispitanika). (4) U udzbeniku nema veZzbanja koja se odnose na
vestinu pisanja (19 ispitanika). (5) Udzbenik ne nudi vezbanja koja se ti¢u izgovora (18 ispitanika).
17 studenata je izjavilo da udZbenik ne moZze da se prakti¢no primenjuje bez dodatnih pojaSnjenja
nastavnika. Ovo ide u prilog ranijoj konstataciji da udzbenike, sasvim izvesno, prate prezentacije
nastavnika kojima se dopunjuju oni segmenti koji nedostaju u udzbenicima. Iz priloZenih odgovora
se vidi da studenti uo€avaju odsustvo testova i procena znanja, $to je u skladu sa do sada iznetim
tvrdnjama koje se ti¢u ovih sadrzaja. Takode, ima i onih koji ne uvidaju nedostatke udzbenika (1,6%
ispitanika), kao 1 onih koji nemaju stav ili, pak, ne bi preporucili udzbenik te nisu ni Zeleli da diskutuju
0 negativnim aspektima analiziranih nastavnih materijala.
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Tabela 26: Otvoreno pitanje 76 — domaci autori

76. Koji su nedostaci udzbenika koji koristite u nastavi jezika struke?

Frequency

Percent

Valid Percent

Cumulative
Percent

Valid

Nema nedostataka

Nedostaje vise autenti¢nih,
savremenih sadrzaja i
primera iz prakse.

Udzbenik nudi previse
novih pojmova koje je tesko
savladati.

U udzbeniku nema veZbanja
koja se odnose na vestinu
slusanja.

U udzbeniku nema vezbanja
koja se odnose na vestinu
pisanja.

Udzbenik ne nudi vezbanja
koja se ti¢u izgovora.
Udzbenik ne nudi prevod
novouvedenih reci.

Nema resenja zadataka na
kraju udzbenika.

Udzbenik ne nudi
objasnjenja gramatike, veé
samo vezbanja

Neki zadaci su preobimni.
Udzbenik nudi previse
leksi¢kih jedinica.
Udzbenik nije za sve
¢lanove grupe jer zahteva
veliko predznanje.
UdZbenik ne nudi testove za
proveru znanja nakon
nekolik obradenih lekcija.
Prelom udzbenika je los.
Udzbenik ne nudi vezbanja
zarad u grupi i parovima, ne
podstice dijalog i
komunikaciju medu
studentima.

Udzbenik ne moze da se
prakti¢no primenjuje bez
dodatnih pojasnjenja
nastavnika.

U udzbeniku se ponavljaju
isti tipovi vezbanja.
Nemam stav

Ne bih preporucio/la ovaj
udZbenik

Total

4

17

30

19

18

12

25

23

17

7
26
17

246

1.6

6.9

1.2

12.2

7.7

7.3

4.9

2.0

10.2

2.0

2.8

2.8

9.3

6.9

2.8
10.6
6.9
100.0

1.6

6.9

1.2

12.2

7.7

7.3

4.9

2.0

10.2

2.0

2.8

2.8

9.3

6.9

2.8
10.6
6.9
100.0

1.6

8.5

9.8

22.0

29.7

37.0

41.9

43.9

54.1

54.9
55.7

57.7

60.6

63.4

72.8

79.7

825
931
100.0

Kvalitativna analiza odgovora na otvorena pitanja u upitniku za evaluaciju udzbenika
domacih autora od strane studenata je pokazala da je u skladu da sprovedenim kvantitativnim

istrazivanjem.
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Moze se zakljuciti da je kvalitativno istrazivanje vezano za evaluaciju svih ocenjivanih
udzbenika potvrdilo prisustvo ili odsustvo onih elemenata udzbenika na koje je ukazala kvantitativna
analiza. Dominantan je utisak da bi studenti, i pored uocenih odredenih nedostataka udzbenika,
preporucili drugim studentima analizirane materijale. Ovo ukazuje na ¢injenicu da su studenti svesni
potrebe za specifiénim nastavnim sadrZajima iz domena ekonomije 1 poslovanja, koje ovi udzbenici
nesporno pruzaju.

7.2. Rezultati istraZivanja i diskusija — upitnik o analizi potreba

U narednim odeljcima ¢emo razmatrati rezultate istraZivanja analize potreba studenata na
drzavnim ekonomskim fakultetima u Republici Srbiji u kontekstu ranije postavljenih hipoteza. Najpre
¢e uslediti analiza demografskih podataka studenata i opstih pitanja, nakon ¢ega ¢emo pristupiti
analizi rezultata kvantitativnog i kvalitativnog dela upitnika.

Pouzdanost ovog upitnika je, kao i u prethodnom delu istrazivanja, merena Kronbahovom
alfom, koja za iznosi 0,928, zbog Cega se veruje da je stepen interne konzistentnosti upitnika izrazito
visok.

7.2.1. Demografski podaci i opSta pitanja

Uzevsi u obzir Cinjenicu da demografski podaci dobijeni upitnikom predstavljaju opis
strukture ispitivanog uzorka, u daljem radu ¢e najpre uslediti prikaz ovih statistiCki obradenih
podataka. Ukoliko pogledamo strukturu ispitivanog slu¢ajnog uzorka, uo¢i¢emo da je u istrazivanju
ucestvovalo 200 ispitanika i to: 55 (27,5%) muskih i 145 (72,5%) Zenskih (llustracija 11).

1. Pol

W sk
B Zenski

llustracija 11: Frekvencija pola ispitanika

Starost ispitanika se kretala od 19 godina do 23 1 viSe godina i to: 35 ispitanika ima 19 godina,
85 ispitanika ima 20 godina, 50 ispitanika ima 21 godinu, 20 ispitanika ima 22 godine, 8 ispitanika
ima 23, i po jedan ispitanik ima 24 i1 26 godina. Primecuje se da je najveca ucestalost studenata koji
imaju 20 godina.
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2. Broj godina

Percent

—

2. Broj gedina

llustracija 12: Starost ispitanika

Kada je re¢ o godinama studija koje ispitanici pohadaju, raspodela izgleda prema datoj tabeli
(Tabela 27), tako da najveci broj studenata pohada drugu godinu studija (¢ak 102), a najmanji broj —
8 studenata — pohada 4 godinu. Ovakva situacija se objasnjava ¢injenicom da se na dva najbrojnija
ekonomska fakulteta u Srbiji (Univerzitet u Beogradu 1 NiSu), nastava engleskog jezika pohada pocev
od druge godine studija, dok se na Univerzitetu u Kragujevcu i Novom Sadu nastava pohada na prvoj
godini studija. Na nekim fakultetima svih ovih univerziteta engleski jezik je izborni predmet na
cetvrtoj godini studija, te otuda i velika razlika izmedu broja studenata cetvrte godine i ostalih godina
studija.

Tabela 27: Godina studija ispitanika

3. Godina studija

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Prva 41 20.5 20.5 20.5
Druga 102 51.0 51.0 715
Treca 49 24.5 24.5 96.0
Cetvrta 8 4.0 4.0 100.0
Total 200 100.0 100.0

Od 200 ispitanika, 112 (56%) je pohadalo srednju ekonomsku skolu, 67 (33,5%) gimnaziju,
3 (1,5%) pravno-poslovnu $kolu, dok je 18 studenata (9,0%) neku drugu vrstu srednje Skole
(Hustracija 13). Ove vrednosti nam mogu biti interesantne ukoliko u istraZzivanju budemo posmatrali
nivoe znanja i pojedina¢nih vestina engleskog jezika na osnovu samoprocene ispitanika i prethodno
zavrSeno srednje obrazovanje, na osnovu kojeg bismo mogli da utvrdimo polazni nivo kurseva
engleskog jezika na fakultetu i tezinu vezbanja u materijalima.
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4. Prethodno zavrseno obrazovanje

m Srednja ekonomska Skola
B Gimnazia

o] Pravno-poslovna £kola
HDrugo

llustracija 13: Prethodno zavrseno obrazovanje

Ispitanici u istraZivanju pohadaju razlicite studijske programe, a najveci broj njih (41) pohada
studijski program/modul/smer Opsta ekonomija/javno upravljanje, dok najmanji broj njih (12)
pohada Poslovnu informatiku. Ostali ispitanici pohadaju Marketing/Trgovinski menadZment (38),
Medunarodni menadzment/MenadZzment u turizmu/Agrobiznis 1 ruralni menadzment (36),
MenadZzment preduzeca/Poslovno upravljanje/Poslovnu analiza/Konsalting (34), Rac¢unovodstvo,
reviziju, finansijsko upravljanje (21), i Finansije, bankarstvo, osiguranje (18) (llustracija 14).

5. Trenutni studijski program/modul na studijama

] Opéta ekonomija, javno
upravijanie

m m:’[t;llng‘ trgovinski

Medunarodni menadZment,

o menadZment u turizmu,
agrobiznis i ruralni
menadZment
MenadZment
preduzecaliposlovno
upravijanje, poslovna
analiza, konsafting

o Radunovodstvo, reviziia,
finansisko upravijanje

7] Finansije, bankarstvo,
osiguranje

[ Posiovna informatika

lustracija 14: Studijski program/modul

Ukoliko pogledamo odgovore na Pitanje 6 (Tabela 28) mozemo videti da najveéi broj
studenata (njih 112) zanima dalje obrazovanje u oblasti ekonomije i poslovanja (master i doktorske
studije), sto znaci da bi prilikom koncipiranja buduc¢eg udzbenika trebalo voditi ratuna o tome kakve
¢emo sadrzaje ukljuciti u nove nastavne materijale, koji bi trebalo da pruze balans izmedu
ekonomskih i poslovnih tema. Cak 19,9% ispitanika se izjasnilo da bi Zelelo da se bavi karijerom u
oblasti ekonomije 1 biznisa, §to opet ukazuje na potrebu izbalansiranih sadrzaja buduceg udzbenika.
Kada je re¢ o ostalim afinitetima i preferencama studenata po pitanju buduée karijere, ispitanici su
iskazali zelju da rade u velikim multinacionalnim korporacijama pre nego u malim preduzecima, kao
i da rade u medunarodnom okruZenju i na menadzerskim pozicijama. Svakako, za rad u svim ovde
navedenim oblastima, neophodno je poznavanje engleskog jezika struke.

112



Tabela 28: Afiniteti i preference po pitanju karijere

Responses
Percent of
N Percent Cases
Afiniteti Zanima me dalje obrazovanje u oblasti
ekonomije i poslovanja (master i doktorske 112 21.5% 56.0%
studije).
Voleo/la bih da radim u prosveti kao 0 0
nastavnik/predavac (srednja Skola, fakultet). 15 2.9% 7.5%
YOlevq/lavb1.h da se bavim nau¢no- 11 2 1% 5.50%
istrazivackim radom.
Zanima _r_ne_dq se_bawm karijerom u oblasti 104 19.9% 52 0%
ekonomije i biznisa.
Vise VOll.Ill’.l rad u multinacionalnoj , 16 8.8% 23.0%
korporaciji nego u malom preduzecu.
Volgq{!a bih <‘ia'buden? na m?nafizerskOJ 60 11.5% 30.0%
poziciji u svojoj buducoj karijeri.
Vise volim da radim u timu nego samostalno. 22 4.2% 11.0%
Zanima me_predl_lzetmstvo 1 pokretanje 49 9.4% 24 5%
sopstvene firme jednog dana.
Zanima me rad u medunarodnom okruZenju. 35 6.7% 17.5%
Preferiram posao koji ukljuéuje analizu
finansijskih podataka i donoSenje strateskih 20 3.8% 10.0%
odluka.
Pre_fe_r_lram posao u oblasti raCunovodstva i 29 42% 11.0%
revizije.
5:;1(;2}: me rad u oblasti marketinga i 2 5.0% 13.0%

7.2.2. Hipoteza 5

Da bismo uspeSno mogli da koncipiramo silabus i udZbenik za engleski jezik za studente
ekonomske orijentacije, neophodno je da utvrdimo nivo znanja koji studenti ve¢inski poseduju. Onda
kada budemo znali o kojem nivou je re¢, moc¢i ¢emo uspe$no da osmislimo sadrzaje silabusa i
nastavnih materijala u skladu sa utvrdenim nivoom znanja.

Podsetimo se jos jednom Hipoteze 5, kako bismo dalje mogli da analiziramo potrebe studenata
po razliitim nivoima znanja.

Hipoteza 5: lako se nastava engleskog jezika u Republici Srbiji pohada jos od prvog razreda
osnovne skole i da bi studenti na pocetku studija trebalo da pokazu uniformisani nivo poznavanja
engleskog jezika (B2 nivo Zajednickog evropskog referentnog okvira za jezike), propisanog Opstim
standardima postignuca 7a kraj opsteg srednjeg obrazovanja i srednjeg strucnog obrazovanja i
vaspitanja za predmet Strani jezik), ocekuje se da ¢e biti odstupanja od ovog nivoa te da ce se studenti
u upitniku, putem samoprocene, samostalno izjasniti da poseduju cesce nizZe, a rede vise nivoe znanja.

Shodno tome, pretpostavicemo da ¢e studenti koji poseduju niZe nivoe znanja (osnovni, nizi
srednji i srednji) izjasniti da poseduju veoma nizak, nizak i umeren nivo znanja trenutnih sopstvenih
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vestina na engleskom jeziku, dok ¢e se studenti koji poseduju viSe nivoe znanja (visi srednji i
napredni) izjasniti da poseduju visoke i veoma visoke trenutne nivoe sopstvenih vestina na engleskom
jeziku.

Analiza podataka dobijena delom upitnika o analizi potreba studenata pod nazivom Trenutno
znanje engleskog jezika, trenutni kursevi engleskog jezika je pokazala da od ukupno 200 ispitanika,
44, 5% poseduje srednji, 5,5% nizi i 4,0% osnovni nivo znanja engleskog jezika, $to ukupno ¢ini 54%
(108 ispitanika) ukupnog uzorka. Na drugoj strani, viSe nivoe znanja poseduje 46% (33% visi srednji
I 13% napredni nivo — ukupno 92 studenta) (Tabela 29).

Tabela 29: Ocena trenutnog nivoa poznavanja engleskog jezika

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid  Osnovni 8 4.0 4.0 4.0
Nizi srednji 11 55 55 9.5
Srednji 89 44.5 44.5 54.0
Visi srednji 66 33.0 33.0 87.0
Napredni 26 13.0 13.0 100.0
Total 200 100.0 100.0

Na osnovu date tabele (Tabela 30) se moze nesporno zakljuciti da je deo Hipoteze 5 koji se
odnosi na pretpostavku o trenutnim nivoima znanja studenata potvrden. Tac¢nije, uprkos ¢injenici da
Opsti standardi postignuca za kraj opsteg srednjeg obrazovanja i srednjeg strucnog obrazovanja i
vaspitanja za predmet Strani jezik predvidaju da ucenici pokazu visi srednji (B2) nivo Zajednickog
evropskog referentnog okvira za jezike, istrazivanje je pokazalo da studenti po zavrSetku
srednjoskolskog obrazovanja poseduju ¢esce nize (Al, A2 i B1), a rede vise (B2 i C1) nivoe znanja
engleskog jezika.

Tabela 30: Grupisani nivoi znanja

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  Nizi 108 54.0 54.0 54.0
Visi 92 46.0 46.0 46.0
Total 200 100.0 100.0 100.0

Ukoliko pokusamo da sagledamo na koji nacin prethodno obrazovanje utice na trenutni nivo
znanja studenata, tj. ukoliko izvr§imo ukrstanje, tj. krostabulaciju Pitanja 9 i Pitanja 4 (Tabela 31),
do¢i ¢emo do zakljucka da ucenici gimnazija ne pokazuju osnovni i niZi srednji nivo znanja engleskog
jezika, ve¢ CeSc¢e srednji i napredni, a najcesce visi srednji nivo.
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Tabela 31: Krostabulacija nivoa znanja i prethodno zavrsenog obrazovanja

4. Prethodno zavr$eno obrazovanje
Srednja
ekonomska Pravno-
skola Gimnazija | poslovna $kola Drugo Total

9. Kako biste sami ocenili ~ Osnovni 8 0 0 0 8
svoj trenutni nivo
poznavanja engleskog Nizi srednji 10 0 0 1 11
jezika? B

Srednji 55 24 2 8 89

Visi srednji 32 28 1 5 66

Napredni 7 15 0 4 26
Total 112 67 3 18 200

Tabela 32: Hi-kvadrat test — Krostabulacija nivoa znanja i prethodno zavrsenog obrazovanja

Chi-Square Tests
Asymp. Sig. (2-
Value df sided)

Pearson Chi-Square 26.948?2 12 .008
Likelihood Ratio 33.651 12 .001
Lmear_—by—Lmear 10562 1 001
Association
N of Valid Cases 200

Primenom hi-kvadrat testa (Tabela 32) za svaki nivo znanja pojedinac¢no, dolazimo do
rezultata (Value=26,948; Sig.=0,008) koji potvrduju postojanje statisticki znaCajne zavisnosti
(vrednost Sig.<0.05) izmedu trenutnog nivoa poznavanja engleskog jezika i prethodno zavrSenog
obrazovanja. Ovakvi rezultati mogu biti opravdani dvema cinjenicama. Najpre, fond Casova
engleskog jezika za ucenike srednjih stru¢nih $kola na nedeljnom nivou iznosi 2 ¢asa, pa i manje u
starijim razredima, dok je taj fond Casova znacajno ve¢i u gimnazijama 1 on se kre¢e od 2 Casa
nedeljno tokom prvog razreda, pa sve do 5 ¢asova sedmicno u starijim razredima (u zavisnosti od tipa
gimnazije i smerova) (Pravilnik o nastavnom planu i programu za gimnaziju). Osim toga, ucenici
gimnazija tokom svog obrazovanja ceS¢e koriste udzbenike stranih izdavaca koji su jasno
klasifikovani po nivoima znanja i uskladeni sa Zajednickim evropskim referentnim okvirom za strane
jezike, dok se u srednjim stru¢nim $kolama ces¢e primenjuju ili udzbenici jezika struke domacih
autora ili, pak, nastavni materijali koje nastavnici sami prave, a za koje ne postoji jasna klasifikacija
nivoa znanja.

Da bismo u potpunosti potvrdili Hipotezu 5, pogledajmo na koji nacin su se studenti izjasnili
o trenutnom nivou sopstvene vestine na engleskom jeziku (Tabela 33).
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Tabela 33: Trenutni nivo sopstvene vestine na engleskom jeziku grupisan po nivoima znanja (nizi i

Visi)
Nizi Visi Total

Mean | Std. Mean | Std. Mean | Std.
Nivoi_znanja Deviation Deviation Deviation
10. Ocena trenutnog nivoa sopstvene vestine na 2.05 689 3.70 642 3.30 762
engleskom jeziku: ekonomski pojmovi
11. Ocena trenutnog nivoa sopstvene vestine na 2.88 720 3.63 707 3.23 805
engleskom jeziku: poslovna terminologija
12. Ocena trenutnog nivoa sopstvene vestine na 3.53 826 4.38 754 3.92 899
engleskom jeziku: izgovor reci.
13. Ocena trenutnog nivoa sopstvene vestine na 3.49 932 4.12 739 3.78 903
engleskom jeziku: gramatika
14. Ocena trenutnog nivoa sopstvene vestine na
engleskom jeziku: ¢itanje akademskih/nauénih 331 932 402 961 364 1.008

Clanaka iz oblasti ekonomije/ poslovanja na
engleskom jeziku.

15. Ocena trenutnog nivoa sopstvene vestine na
engleskom jeziku: pisanje naucnih ¢lanaka iz oblasti 2.29 .938 3.22 1.067 2.72 1.100
ekonomije/poslovanja na engleskom jeziku.

16. Ocena trenutnog nivoa sopstvene vestine na
engleskom jeziku: usmena komunikacija iz oblasti 2.75 .898 3.82 .710 3.24 973
ekonomije/poslovanja na engleskom jeziku.

17. Ocena trenutnog nivoa sopstvene vestine na
engleskom  jeziku: razumevanje ekonomskih/ 3.54 .891 4.29 704 3.89 .892
poslovnih tekstova na engleskom jeziku.

18. Ocena trenutnog nivoa sopstvene vestine na
engleskom jeziku: profesionalne prezentacije iz 2.60 .842 3.50 .966 3.02 1.005
oblasti ekonomije/poslovanja na engleskom jeziku.

19. Ocena trenutnog nivoa sopstvene vestine na
engleskom jeziku: poslovna korespondencija i 2.86 961 4.02 .983 3.40 1.129
mejlovi na engleskom jeziku.

20. Ocena trenutnog nivoa sopstvene vestine na
engleskom jeziku: istrazivanje i analiza podataka iz 2.73 1.001 3.65 931 3.16 1.071
oblasti ekonomije/poslovanja na engleskom jeziku.

21. Ocena trenutnog nivoa sopstvene vesStine na
engleskom jeziku: studije slucajeva na engleskom 2.49 991 3.59 1.007 3.00 1.136
jeziku.

Na osnovu analiziranih podataka, evidentno je da studenti nizih nivoa znanja svoje trenutne
vestine najces¢e ocenjuju vrednostima manjim od 3,00, dok ih studenti visih nivoa znanja ocenjuju
vrednostima ve¢im od 3,00 (sve srednje vrednosti za iskazane stavove su bez izuzetka vece od ¢ak
3,50). Najnize aritmeti¢ke sredine vrednosti ocena trenutnog nivoa znanja pokazuju lzjave 15, 16, 20
i 21. To znaci da studenti nizih nivoa znanja uvidaju da poseduju relativno nizak stepen vestine
pisanja naucnih ¢lanaka, istraZivanja iz oblasti ekonomije i poslovanja na engleskom jeziku, ali 1
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usmene komunikacije 1 izrade studije slucajeva. Studenti niZih nivoa znanja, pak, smatraju da im je
trenutna vestina razumevanja ekonomskih i poslovnih tekstova na engleskom jeziku umereno visoka
(srednja vrednost 3,54 za lzjavu 17), ali i da poseduju umereno znanje kako gramatickih struktura
(srednja vrednost 3,49 za Izjavu 13) i izgovora reci (srednja vrednost 3,53 za lzjavu 12).

Na drugoj strani, studenti koji su se izjasnili da poseduju viSe nivoe znanja smatraju da imaju
relativno visok nivo poznavanja izgovora reci (srednja vrednost 4,38 za Izjavu 12), kao i da poseduju
visok nivo znanja po pitanju vestina razumevanja teksta (srednja vrednost 4,29 za Izjavu 17). Oni su,
pak, stava da oblast u kojoj poseduju najnize znanje jeste pisanje naucnih ¢lanaka (srednja vrednost
3,22 za lzjavu 15).

Primenom t-testa za nezavisne uzorke testirana je zna¢ajnost razlike u prose¢nom trenutnom
nivou sopstvenih vestina izmedu nivoa znanja (Tabela 34). Kod svih trenutnih nivoa sopstvenih
vestina ustanovljena je znacajna razlika medu ispitivanim grupama, pri ¢emu je statisticki znacaj kod
svih Sig.=0,000. Dakle, kod svake testirane izjavu (od Izjave 10 do Izjave 21) postoji znacajna razlika
u srednjim vrednostima ocena trenutnog nivoa vestina izmedu ispitanika koji su se izjasnili da
poseduju nize i1 onih koji poseduju vise nivoe znanja. Studenti nizih nivoa znanja dosledno smatraju
da poseduju nize nivoe znanja i pojedinacnih vestina, dok studenti viSih nivoa znanja pokazuju vise
nivoe znanja pojedina¢nih mikrovestina.

Tabela 34: T-test — ocena trenutnog nivoa sopstvene vestine na engleskom jeziku po nivoima (nizi i
Visi)

Levene's Test for

Equality of
Variances t-test for Equality of Means
Sig. (2-
F Sig. t df tailed)
10. Ocena trenutnog nivoa sopstvene vestine na
engleskom jeziku: ekonomski pojmovi 3.799 053 | -7.833 198 .000
11. Ocena trenutnog nivoa sopstvene vestine na
engleskom jeziku: poslovna terminologija 2.441 119 -1.414 198 .000
12. Ocena trenutnog nivoa sopstvene vestine na
engleskom jeziku: izgovor reéi. 1.002 318 -1.576 198 .000
13. Ocena trenutnog nivoa sopstvene vestine na 11.087 001 5991 198 000

engleskom jeziku: gramatika

14. Ocena trenutnog nivoa sopstvene vestine na
engleskom jeziku: ¢itanje akademskih/nauénih ¢lanaka .052 .819 -5.341 198 .000
iz oblasti ekonomije/poslovanja na engleskom jeziku.

15. Ocena trenutnog nivoa sopstvene vestine na
engleskom jeziku: pisanje nau¢nih ¢lanaka iz oblasti 2.183 141 -6.562 198 .000
ekonomije/poslovanja na engleskom jeziku.

16. Ocena trenutnog nivoa sopstvene vestine na
engleskom jeziku: usmena komunikacija iz oblasti 5.634 .019 -9.192 198 .000
ekonomije/poslovanja na engleskom jeziku.

17. Ocena trenutnog nivoa sopstvene vestine na
engleskom jeziku: razumevanje ekonomskih/poslovnih 8.241 .005 -6.582 198 .000
tekstova na engleskom jeziku.
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18. Ocena trenutnog nivoa sopstvene vestine na
engleskom jeziku: profesionalne prezentacije iz oblasti 1.416 .236 -7.023 198 .000
ekonomije/poslovanja na engleskom jeziku.

19. Ocena trenutnog nivoa sopstvene vestine na
engleskom jeziku: poslovna korespondencija i mejlovi .500 480 -8.421 198 .000
na engleskom jeziku.

20. Ocena trenutnog nivoa sopstvene vestine na
engleskom jeziku: istraZivanje i analiza podataka iz 118 732 -6.694 198 .000
oblasti ekonomije/poslovanja na engleskom jeziku.

21. Ocena trenutnog nivoa sopstvene vestine na
engleskom jeziku: studije slucajeva na engleskom 191 .663 -7.740 198 .000
jeziku.

Na ovaj nacin, detaljnom analizom trenutnih vestina i ukazivanjem na ¢injenicu da su se
studenti samostalno izjasnili da ¢e$¢e poseduju nize, a rede viSe nivoe znanja, Hipoteza 5 je u
potpunosti potvrdena.

7.2.3. Hipoteza 6

Budu¢i da smo utvrdili rezultate analize trenutnih vesStina studenata, mozemo pristupiti
uporednoj analizi potreba studenata srednjih i nizih nivoa znanja, na jednoj strani, i viSih naprednih i
srednjih nivoa znanja na drugoj strani. Pogledajmo na$u narednu hipotezu.

Hipoteza 6: Ocekuje se da ce studenti koji se budu izjasnili da poseduju srednje i nize nivoe
znanja (Bl, A2 i Al) iskazati vece potrebe za gramatickim i vokabularnim sadrzajima vezbanja, i da
¢e njihove primarne potrebe biti u domenu razumevanja sadrzaja, dok ce studenti koji se budu
izjasnili da poseduju visi srednji i napredni nivo znanja (B2, Cl) imati potrebu za razvojem
komunikativnih sposobnosti.

Najpre ¢emo sagledati rezultate istraZzivanja koji se odnose na potrebe studenata po pitanju
gramatike 1 vokabulara. Podsetimo se da smo nivoe Al, A2 1 B1 grupisali kao niZe, dok smo B2 1 C1
grupisali kao viSe nivoe znanja.

Tabela 35: Ocena nivoa licnih potreba — gramatika (niZi i visi nivoi trenutnog znanja)

Std. Std. Error

Nivoi_znanja N Mean | Deviation Mean
45. Ocena nivoa li¢nih potreba: struktura re¢enice - | Nizi 108 3.84 1.247 120
razumevanje kako se formiraju i organizuju recenice, | ——
ukljucujuéi redosled reci u recenici. Visi 92 3.82 1.317 137
46. Ocena nivoa li¢nih potreba: vrste reci - Nizi 108 3.92 1.042 .100
prepoznavanje i pravilno kori$¢enje imenica, —
glagola, prideva, priloga, zamenica, predloga, Visi 92 3.62 1.248 130
veznika itd. ' ' '
47. Ocena nivoa liénih potreba: vremena i glagolski | Nizi 108 3.85 1.092 105
oblici - uspesna upotreba vremena i glagolskih —
oblika (npr. infinitiv, gerund, particip). Visi 92 3.65 1.253 131
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48. Ocena nivoa li¢nih potreba: receni¢ni modeli - Nizi 108 3.59 1.144 110

poznavanje razli¢itih modela/obrazaca recenica (npr. —

subjekat-glagol-objekat, subjekat-glagol-priloske Visi 92 3.46 1.226 128

odredbe) i njihovih varijacija. ' ' '

49. Ocena nivoa li¢nih potreba: sintaksa - Nizi 108 3.71 .996 .096

razumevanje strukture recenice, ukljucujuéi fraze, —

zavisne recenice i veznike izmedu recenica. Visi 92 3.45 1.189 124

50. Ocena nivoa li¢nih potreba: kongruencija - Nizi 108 3.71 1.111 107

slaganje subjekata i predikata u licu i broju, kao i

slaganje izmedu ostalih elemenata unutar recenica. Visi 92 3.52 1.227 128

51. Ocena nivoa licnih potreba: modifikatori - Nizi 108 3.68 1.040 .100

pravilno korisc¢enje prideva i priloga kako bi se —

pruzile dodatne informacije i tacan opis imenica i Visi 92 3.59 1.327 138

glagola. ' ' '

Vestina. GRAMATIKA Nizi 108 | 3.7579 83721 .08056
Visi 92| 3.5854 1.06633 11117

Uvidom u rezultate upitnika koji se odnose na nivo potreba u domenu gramatike (lzjave 45,
46, 47, 48, 49, 50 i 51) (Tabela 35), moze se zakljuciti da nema znacajne razlike izmedu potreba
studenata sa nizim i vi$im nivoima znanja. Aritmeti¢ke sredine vrednosti ocene nivoa li¢nih potreba
za sve izjave su vece od 3,45 (Sto predstavlja srednju vrednost ocene nivoa potreba studenata visih
nivoa za lzjavu 49), i kretale su se do 3,92 (Sto je srednja vrednost ocene nivoa potreba studenata
nizih nivoa za lzjavu 46). Dakle, svi studenti iskazuju podjednaki nivo potrebe po pitanju jezickih
struktura, $to je u suprotnosti sa naSom Hipotezom 6.

Kada je re¢ o individualnim potrebama studenata za vokabularom i leksickim tipovima
vezbanja (Izjave 37, 38, 39, 40, 41, 42, 43 i 44) (Tabela 36), uo¢eno je da ne postoji statisticki znac¢ajna
razlika za analizirane izjave medu nizim i vi$im nivoima znanja, te da svi studenti imaju iste potrebe
po ovim pitanjima. Primetno je da se srednje vrednosti ocena nivoa potreba za leksi¢kim sadrzajima
kre¢u od 3,60 (srednja vrednost ocene potreba studenata visih nivoa znanja za Izjavu 39) do 4,21
(srednja vrednost ocene potreba studenata visih nivoa znanja za Izjavu 41). Drugim re¢ima, studenti
visih nivoa znanja pokazuju najmanju potrebu za sadrZajima koji se ticu gradenja reci iz oblasti
ekonomije 1 poslovanja, dok su im najviSe potrebna vezbanja pravilnog koriS¢enja re€i u razlic¢itim
kontekstima, registrima 1 stilovima unutar ekonomskog/poslovnog okruZenja. Studenti sa niZzim
nivoima znanja, bas kao i njihove kolege sa visim, pokazuju najmanju potrebu za gradenjem reci iz
oblasti ekonomije i poslovanja (srednja vrednost ocena stepena potrebe za Izjavu 39 iznosi 3,76), a
najvecu za vezbanjima koja se ti€u razumevanja znacenja reci i njihovih finijih znaenja iz oblasti
ekonomije/poslovanja (srednja vrednost 4,03 za Izjavu 38). Svakako, sve iskazane srednje vrednosti
ukazuju na relativno visok nivo potrebe za svim navedenim tipovima veZbanja.

Tabela 36.0cena nivoa licnih potreba — vokabular (nizi i visi nivoi trenutnog znanja)

Std. Std. Error
Nivoi_znanja N Mean Deviation Mean
37. Ocena nivoa li¢nih potreba: prepoznavanje reci | Nizi 108 3.81 1.098 .106
- sposobnost da se prepoznaju nove re€i u pisanom | ——
i govornom obliku iz oblasti Visi 92 378 1212 126
ekonomije/poslovanja. ' ' '
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38. Ocena nivoa li¢nih potreba: znaéenje reéi - Nizi 108 4.03 942 .091

razumevanje znacenja reci i njihovih finijih —

znadenja iz oblasti ekonomije/poslovanja. Visi 92 4.13 975 102

39. Ocena nivoa li¢nih potreba: gradenje reci - Nizi 108 3.76 1.159 112

poznavanje prefiksa, sufiksa i korena za

razumevanje i gradenje novih re¢i iz oblasti Visi 92 3.60 1.351 141

ekonomije/poslovanja. ' ' '

40. Ocena nivoa li¢nih potreba: kolokacije - Nizi 108 3.79 1.086 .104

razumevanje i kori$¢enje reci koje Cesto stoje —

jedna uz drugu kako bi se formirali prirodni i Visi 92 3.85 1.157 121

idiomatski izrazi iz oblasti ekonomije/poslovanja. ' ' '

41. Ocena nivoa li¢nih potreba: upotreba reci - Nizi 108 4.01 1.063 102

pravilno koris¢enje reci u razli¢itim kontekstima, —

registrima i stilovima unutar Visi 92 491 978 102

ekonomskog/poslovnog okruZenja. ' ' '

42. Ocena nivoa li¢nih potreba: porodice reci - Nizi 108 3.94 1.113 107

prepoznavanje i kori$¢enje povezanih reci iz iste —

porodice reéi (npr. economy, economics, Visi 92 3.91 1.183 123

economic, economical). ' ' '

43. Ocena nivoa li¢nih potreba: sinonimi i Nizi 108 4.00 .957 .092

antonimi - razumevanje ekonomskih/poslovnih —

reéi sa sliénim ili suprotnim znacenjem i njihovo | Visi 92 3.89 1.104 115

pravilno koris¢enje. ' ' '

44. Ocena nivoa li¢nih potreba: idiomi i frazalni Nizi 108 3.77 1.064 102

glagoli - poznavanje idiomatskih izraza i frazalnih —

glagola kako bi se unapredile vestine Visi

komunikacije u ekonomskom/poslovnom 92 3.84 1.019 .106

okruzenju.

Vestina. VOKABULAR Nizi 108| 3.8866 .81414 .07834
Visi 92| 3.9008 .89710 .09353

Ovom analizom je opovrgnut i deo Hipoteze 6 koji se odnosi na tvrdnju da ¢e samo studenti

srednjih 1 niZih nivoa znanja iskazati vece potrebe za vokabularnim sadrzajima vezbanja.

Budu¢i da smo ispitali stavove studenata po pitanju potreba kako za gramaticke strukture,
tako 1 za vokabular, bilo bi pozeljno ispitati i stavove po pitanju vezbanja koja se ticu izgovora, iako
ona nisu neposredni predmet ispitivanja Hipoteze 6.

Primetno je da obe grupe studenata (sa nizim 1 viS§im nivoima trenutnog znanja) iskazuju
relativno uravnoteZene stavove po pitanju ocene nivoa potreba za pojedinacne mikrovestine izgovora
opisane Izjavama 52, 53, 54 i 55 (Tabela 37). Studenti obe grupe su saglasni da su im navedene
mikrovestine potrebne jer se srednje vrednosti analiziranih stavova krecu od 3,39 (stav studenata sa
nizim nivoima znanja za lzjavu 55) do 3,86 (stav studenata sa viS§im nivoima znanja za lzjavu 52).
Detaljnija analiza je pokazala da nema znacajne razlike medu odgovorima za pojedinacne izjave

izmedu ove dve grupe ispitanika.
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Tabela 37: Ocena nivoa licnih potreba — izgovor (niZi i visi nivoi trenutnog znanja)

Std. Std. Error
Nivoi_znanja N Mean Deviation Mean
52. Ocena nivoa li¢nih potreba: artikulacija i izgovor | Nizi 108 3.82 1.109 107
- pravilan izgovor glasova (samoglasnika, diftonga i
suglasnika), SlOgOVa ireCiu Visi 92 3.86 1.210 126
ekonomskom/poslovnom okruzenju. ' ' '
53. Ocena nivoa licnih potreba: naglasavanje i Nizi 108 3.72 1.151 111
intonacija - koris¢enje pravilnog naglaska i —
intonacije za izraZzavanje smisla i emocija u Visi 92 3.61 1.222 127
ekonomskom/poslovnom okruzenju. ' ' '
54. Ocena nivoa li¢nih potreba: ritam i tempo - Nizi 108 3.53 1.172 113
odrzavanje pravilnog ritma i tempa u govoru u —
ekonomskom/ poslovnom okruzenju (koje doprinosi Visi 92 3.71 1.245 130
dinamici razgovora i drZi paznju sagovornika). ' ' '
55. Ocena nivoa li¢nih potreba: pauze i naglasavanje | Nizi 108 3.39 1.267 122
- kori§¢enje odgovarajuéih pauza izmedu redi i —
naglasavanje vaznih re¢i u reGenici u ekonomskom/ | Visi 92 351 1.297 135
poslovnom okruZenju. ' ' '
Vestina IZGOVOR Nizi 108| 3.6157 1.05427 .10145
Visi 92| 3.6712 1.13143 11796

Dakle, ¢ak i analizirani segment koji se odnosi na mikrovestine izgovora ne ukazuje na
postojanje razlike medu pripadnicima dveju analiziranih grupa.

Naredni segment Hipoteze 6 se odnosi na pretpostavku da studenti nizih nivoa znanja imaju
primarne potrebe u domenu razumevanja sadrzaja. Razumevanje sadrzaja ¢e se posmatrati kao deo
receptivnih jezickih vestina, koje, pre svega, obuhvataju vestine Citanja 1 sluSanja. Na drugoj strani,
pretpostavka je da ¢e studenti sa viS§im nivoima znanja pokazati potrebu za razvojem komunikativnih
sposobnosti, koje ¢emo primarno tretirati kao ekspresivne jezicke vestine, a koje ukljucuju vestine
pisanja i govora. Da bismo testirali sve ove segmente Hipoteze 6, neophodno je da sagledamo
rezultate istraZivanja koji se odnose na ocenu nivoa li¢nih potreba studenata za sve vestine 1 za obe
grupe studenata (sa nizim 1 viSim nivoima znanja). Pogledajmo najpre stavove za svaku vestinu
pojedinacno.

Utvrdeno je da studenti sa niZim 1 viSim nivoima znanja pokazuju relativno visok stepen
potrebe za sadrzajima kojima se podstie vestina Citanja (Tabela 38), uzevsi u obzir ¢injenicu da se
sve srednje vrednosti za analizirane izjave (Izjave 22, 23 i 24) krecu od 3,55 do 3,80. Zanimljivo je
primetiti da se upravo ove vrednosti odnose na jednu istu izjavu (Izjava 22). Naime, studenti nizih
nivoa znanja smatraju da su im vestine brzog Citanja tekstova iz ekonomije sa ciljem sticanja opSteg
uvida u tekst najpotrebnije od svih pobrojanih mikrovestina, dok studenti sa viSim nivoima znanja
smatraju da im je ova mikroveStina najmanje potrebna. Ono S§to je njima najpotrebnije jeste
razumevanje slozenih ekonomskih i poslovnih tekstova (lzjava 23), uz srednju vrednost ocene nivoa
potreba 3,89.
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Tabela 38: Ocena nivoa licnih potreba — vestina citanja (nizi i visi nivoi trenutnog znanja)

Std. Error
Nivoi_znanja N Mean | Std. Deviation Mean
22. Ocena nivoa li¢nih potreba: vestine Nizi 108 3.80 1.030 .099
brzog Citanja tekstova iz —
ekonomije/poslovanja sa ciljem sticanja Visi 92 3.55 1.270 132
opsteg uvida u tekst. ' ' '
23. Ocena nivoa li¢nih potreba: razumevanje | Nizi 108 3.69 1.123 .108
slozenih akademskih tekstova iz —
ekonomije/poslovanja. Visi 92 3.89 1.124 117
24. Ocena nivoa li¢nih potreba: analiza i Nizi 108 3.59 1.152 A11
sinteza informacija iz tekstova iz
ekonomije/poslovanja. Visi 92 3.77 1.168 122
Vestina CITANJE Nizi 108 3.6944 .95607 .09200
Visi 92 3.7391 1.02333 .10669

Uvidom u rezultate t-testa za poredenje vestina ¢itanja za ove dve grupe studenata (Tabela 39)
se zaklju€uje da nema znacajne razlike u oceni potreba za navedenim mikrovestinama ¢itanja izmedu
ova dva nivoa znanja (Sig.>0.05), te da obe grupe iskazuju jednaku potrebu za vestinom Citanja.

Tabela 39: T-test — Ocena nivoa licnih potreba — vokabular (nizi i visi nivoi trenutnog znanja)

Levene's Test for
Equality of
Variances t-test for Equality of Means
Sig. (2-
F Sig. T df tailed)
22. Ocena nivoa li¢nih potreba:
vestine brzog Citanja tekstova iz 10.831 001 | 1487 108 138
ekonomije/poslovanja sa ciljem
sticanja opsteg uvida u tekst.
23. Ocena nivoa li¢nih potreba:
razumevanje slozenih akademskih 725 .396 -1.235 198 .218
tekstova iz ekonomije/poslovanja.
24. Ocena nivoa li¢nih potreba:
analiza i sinteza informacija iz .282 .596 -1.089 198 278
tekstova iz ekonomije/poslovanja.
Vestina CITANJE 209 648 -.319 198 750

Kada je re¢ o vestini sluSanja (Tabela 40), kao drugoj receptivnoj vestini, primetno je da obe
grupe studenata — i one sa nizim i one sa viSim nivoima znanja — iskazuju relativno ujednacenu
potrebu za mikrovestinama slusanja (1zjave 30, 31 i 32). Uzevsi u obzir ¢injenicu da se sve srednje
vrednosti ocene nivoa li¢nih potreba kre¢u u opsegu 3,50 do 3,96, moze se re¢i da obe grupe studenata
iskazuju relativno visok nivo potrebe i za ovom vestinom. Razlike medu analiziranim grupama su
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minimalne, uz neznatno vece srednje vrednosti ocena potreba studenata nizih godina studija u odnosu
na studente visih godina studija. Ovo moZe ukazivati na nesto izraZeniju potrebu studenata sa nizim
nivoima znanja za navedenim mikrovesStinama slusanja u odnosu na one sa visSim nivoima. Svakako,
opsti zakljuc¢ak nakon podrobnijih analiza jeste da nema znacajne razlike u potrebama za vestinama
slusanja izmedu ovih dveju grupa.

Tabela 40: Ocena nivoa licnih potreba — vestina slusanja (nizi i visi nivoi trenutnog znanja)

Std. Std. Error
Nivoi_znanja N Mean Deviation Mean
30. Ocena nivoa li¢nih potreba: razumevanje Nizi 108 3.96 1.041 .100
predavanja i prezentacija o temama iz
ekonomije/poslovanja. Visi 92 3.82 1.283 134
31. Ocena nivoa li¢nih potreba: izvlacenje kljucnih | Nizi 108 3.61 1.198 115
informacija iz audio materijala vezanih za
ekonomiju/poslovanje. Visi 92 3.50 1.313 137
32. Ocena nivoa li¢nih potreba: efikasno vodenje | Nizi 108 3.71 1.128 109
belezaka tokom predavanja ili prezentacija iz
ekonomije/poslovanja. Visi 92 3.52 1.363 142
Vestina SLUSANJE Nizi 108| 3.7623 97641 .09396
Visi 92| 3.6123 1.17595 12260

Analiza rezultata u vezi sa prvom ekspresivnom lingvistickom vestinom (lzjave 25, 26, 27 i
28) — pisanjem (Tabela 41) je pokazala da studenti nizih i vi$ih jezi¢kih kompetencija iskazuju slican
nivo potrebe za ovom vestinom i1 njenim mikroveStinama. Srednje vrednosti ocene nivoa potrebe
ukazuju na postojanje umerene/visoke potrebe u obema grupama i krecu se u opsegu od 3,15 do 3,91.
Najmanje potrebe imaju studenti sa nizim nivoima znanja za efikasnim ukljuc¢ivanjem 1 citiranjem
izvora u pisanju iz ekonomije/poslovanja (lzjava 27), a najvecu potrebu imaju studenti sa viS§im
nivoima znanja, i to za koris¢enjem odgovarajuc¢eg akademskog jezika (registra) i stila u pisanju iz
ekonomije/poslovanja (lzjava 26).

Tabela 41: Ocena nivoa licnih potreba — vestina pisanja (niZi i visi nivoi trenutnog znanja)

Std. Std. Error

Nivoi_znanja N Mean Deviation Mean
25. Ocena nivoa li¢nih potreba: strukturiranje i | Nizi 108 3.35 1.122 .108
organizacija eseja ili izvestaja iz —
ekonomije/poslovanja na osnovu statisti¢kih Visi 92 3.50 1.254 131
podataka. ' ' '
26. Ocena nivoa licnih potreba: koris¢enje Nizi 108 3.58 1.042 .100
odgovarajuceg akademskog jezika (registra) i —
stila u pisanju iz ekonomije/poslovanja. Visi 92 3.91 1.076 112
27. Ocena nivoa li¢nih potreba: efikasno Nizi 108 3.15 1.183 14
ukljucivanje i citiranje izvora u pisanju iz —
ekonomije/poslovanja. Visi 92 3.34 1.312 137
28. Ocena nivoa li¢nih potreba: pisanje Nizi 108 3.58 1.291 124
formalnih pisama.

Visi 92 3.87 1.150 120
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29. Ocena nivoa li¢nih potreba: pisanje Nizi 108 3.55 1.241 119
pripreme prezentacija.
Visi 92 3.67 1.250 130
Vestina PISANJE Nizi 108| 3.4426 1.02567 .09870
Visi 92| 3.6587 .98093 10227

Uvidom u t-test i analizu varijansi za dve promenljive (Tabela 42), utvrdeno je da postoji
znacajna razlika u izrazenim stavovima u vezi sa lzjavom 26 izmedu grupe studenata sa nizim nivoom
znanja i one sa viSim (Sig.<0.05; Sig=0,029). Preciznije, studenti sa nizim nivoom znanja su za
mikrovestine iz date izjave iskazali potrebu srednjom ocenom 3,58, dok su studenti viSih znanja
iskazali statisti¢ki znacajno vecu potrebu u vrednosti od 3,91.

Tabela 42: T-test — Ocena nivoa licnih potreba — vestina pisanja (niZi i visi nivoi trenutnog znanja)

Levene's Test for
Equality of
Variances t-test for Equality of Means
Sig. (2-
F Sig. T df tailed)
25. Ocena nivoa li¢nih potreba: strukturiranje i
organizacija eseja ili izvestaja iz i
ekonomije/poslovanja na osnovu statistickih 1.607 206 882 198 379
podataka.
26. Ocena nivoa li¢nih potreba: koriS¢enje
odgovarajuceg akademskog jezika (registra) i stila .083 173 -2.197 198 .029
u pisanju iz ekonomije/poslovanja.
_27: _Oce_na_mvoa hcmh p_otr_eba: eﬁkag_no ukljucwgnje 2197 140 -1.070 198 286
i citiranje izvora u pisanju iz ekonomije/poslovanja.
28. Ocena nivoa li¢nih potreba: pisanje formalnih 5615 019 1643 198 102
pisama.
29. Ocena nivoa li¢nih potreba: pisanje pripreme 285 594 799 198 471
prezentacija. ' ' ' '
Vestina PISANJE .709 401 -1.515 198 131

Kada je re¢ o vestini govora (Tabela 43), uporedivane su srednje vrednosti ocena nivoa
potreba za mikrovestine govora (Izjave 33, 34, 35 i 36). Primetno je da su aritmeti¢ke sredine ocena
nivoa potreba studenata sa nizim nivoima znanja za pojedinacne izjave relativno ujednacene sa onim
za koje su se izjasnili studenti sa vi§im nivoima znanja. I za ovom ekspresivnom vestinom su svi
studenti iskazali umerenu/visoku potrebu, uzevsi u obzir ¢injenicu da se srednje vrednosti krec¢u u
opsegu od 3,22 (Izjava 36) do 3,95 (lzjava 35). Pritom, studenti sa niZim nivoima znanja imaju
najmanju potrebu za prezentovanjem i analizom slucajeva (Izjava 36 i srednja vrednost 3,22), bas kao
i1 njihove kolege sa viSim nivoima znanja (srednja vrednost 3,48), a najvecu za u¢es¢em u diskusijama
i debatama o ekonomskim/poslovnim temama (lzjava 33 i srednja vrednost 3,62). Na drugoj strani,
studenti sa viSim nivoima znanja iskazuju najvecu potrebu za uklju¢ivanjem u stru¢nu komunikaciju
i pregovaranjem u ekonomskom/poslovnom okruzenju (lzjava 35 i srednja vrednost 3,95).
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Tabela 43: Ocena nivoa licnih potreba — vestine govora (nizZi i visi nivoi trenutnog znanja)

Std. Std. Error

Nivoi_znanja N Mean Deviation Mean
33. Ocena nivoa li¢nih potreba: ucesée u Nizi 108 3.62 1.117 107
diskusijama i debatama o temama iz
ekonomije/poslovanija. Visi 92 3.66 1.170 122
34. Ocena nivoa li¢nih potreba: efikasno Nizi 108 3.44 1.146 110
izvodenje prezentacija o temama iz —
ekonomije/poslovanja. Visi 92 3.49 1.245 .130
35. Ocena nivoa li¢nih potreba: uklju¢ivanje u Nizi 108 3.53 1.131 .109
stru¢nu komunikaciju i pregovaranje u —
ekonomskom/poslovnom okruZenju. Visi 92 3.95 1.083 113
36. Ocena nivoa li¢nih potreba: prezentovanje Nizi 108 3.22 1.248 120
analiza slucajeva, simulacije.

Visi 92 3.48 1.253 131
Vestina. GOVOR Nizi 108| 3.4514 1.04371 .10043

Visi 92| 3.6440 .99947 .10420

Sprovedenim t-testom za analizu varijansi izmedu dve grupe studenata, za pojedina¢ne izjave
u okviru ove vestine (Tabela 44), utvrdeno je da samo kod Izjave 35 postoji statisti¢ki znacajna razlika
(Sig.<0.05, Sig=0,009) izmedu stavova studenata ovih dveju grupa. Dakle, razlike u odgovorima
izmedu ove dve grupe su bile najvece, Sto se moze videti i u prethodnom pregledu mikrovestina.
Razlika od 0,42 u aritmetickim sredinama stavova pripadnika ovih dveju grupa ukazuje na najvecu
diskrepancu, tj. varijansu u potrebama za mikrovestinu uklju¢ivanja u stru¢nu komunikaciju i
pregovaranje u ekonomskom/poslovnom okruzenju.

Tabela 44: T-test — Ocena nivoa licnih potreba — vestine govora (niZi i visi nivoi trenutnog znanja)

Levene's Test for
Equality of
Variances t-test for Equality of Means
Sig. (2-
F Sig. t df tailed)
33. Ocena nivoa li¢nih potreba: uc¢esée u
diskusijama i debatama o temama iz 142 .706 -.263 198 792
ekonomije/poslovanja.
34. Ocena nivoa li¢nih potreba: efikasno
izvodenje prezentacija o temama iz 750 .388 -.319 198 750
ekonomije/poslovanja.
35. Ocena nivoa li¢nih potreba:
ukljucwanje_e u stru¢nu komunikaciju i 2077 151 -2 655 198 009
pregovaranje u ekonomskom/poslovnom
okruZenju.
36. Ocena nivoa licnih potreba: -~ 031 860 | -1443 | 108 151
prezentovanje analiza slucajeva, simulacije.
Vestina. GOVOR .763 .384 -1.326 198 .186
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Na kraju, da bismo izneli kompletan zaklju¢ak o Hipotezi 6, pogledajmo sumarni prikaz svih
analiziranih vestina i podvestina (Tabela 45). Statisticka analiza varijansi za navedene grupe
sprovedena t-testom je pokazala da ne postoji znacajna razlika medu analiziranim nivoima za
navedene vestine, te da su razlike u odgovorima ispitanika za obe grupe u sumarnim analizama
minimalne.

Tabela 45: Ocena nivoa potreba za svim vestinama i podvestinama (nizi i visi nivoi trenutnog

znanja)
Nivoi_znanja N Mean Std. Deviation | Std. Error Mean
Vestina CITANJE Nizi 108 3.6944 .95607 .09200
Visi 92 3.7391 1.02333 .10669
Vestina PISANJE Nizi 108 3.4426 1.02567 .09870
Visi 92 3.6587 .98093 10227
Vestina SLUSANJE Nizi 108 3.7623 97641 .09396
Visi 92 3.6123 1.17595 12260
Vestina. GOVOR Nizi 108 3.4514 1.04371 .10043
Visi 92 3.6440 .99947 .10420
Vestina. VOKABULAR | Nizi 108 3.8866 .81414 .07834
Visi 92 3.9008 .89710 .09353
Vestina. GRAMATIKA | Nizi 108 3.7579 .83721 .08056
Visi 92 3.5854 1.06633 11117
Vestina IZGOVOR Nizi 108 3.6157 1.05427 .10145
Visi 92 3.6712 1.13143 11796

Na osnovu svega do sada iznetog mozemo reci da je Hipoteza 6 u potpunosti opovrgnuta. |
pored sporadi¢nih odstupanja u stavovima studenata, ne postoje razlike u iskazanim potrebama za
odredenim veStinama 1 podveStinama izmedu pripadnika ispitanika sa nizim (A1, A2 1 B1) 1 onih sa
viSim (B2, C1) nivoima znanja.

7.2.4. Hipoteza7

Kako bismo §to uspesnije pristupili izradi silabusa 1 kreiranju udZbenika, a imaju¢i na umu
¢injenicu da se isti kreiraju ne samo za odredeni nivo znanja studenata, ve¢ 1 za svaku godinu studija
(tj. svaki semestar pojedinacno), neophodno je da razmotrimo koje su to teme od interesovanja
studentima razlicitih godina studija

Hipoteza 7: Kako se engleski jezik za ekonomiste izucava na razlicitim godinama studija,
pretpostavlja se da ce studenti niZih godina studija iskazati potrebu za tekstovima ciji sadrzaji
obuhvataju opste poslovne teme iz oblasti poslovne kulture i komunikacije i osnovnih principa
poslovanja, dok ce studenti visih godina studija imati potrebu za uskostrucnim, veoma Ccesto
akademskim temama iz razlicitih ekonomskih oblasti, poput makro- 1 mikroekonomije, poslovnih
finansija, racunovodstva, revizije, osiguranja. Veruje se da bi ovakvi stavovi proistekli iz cinjenice
da se na nizim godinama studija na nastavi iz drugih predmeta izucavaju osnovni ekonomski principi
koji predstavljaju uvod u ekonomsku nauku i doktrinu, zbog cega studenti ne bi imali jasnu sliku toga
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koje bi sve specificne teme bili od znacaja za njihov dalji razvoj jezickih kompetencija. Na drugoj
strani, ocekuje se da ce studenti visih godina imati potrebu za obradom specificnijih i aktuelnijih
ekonomskih tema, jer se studenti vec¢ profilisu za odredena zanimanja ili dalju akademsku karijeru.

Da bismo testirali ovu hipotezu, neophodno je da izvrSimo uvid u rezultate kvantitativnog
(Pitanje 79) i kvalitativnog istrazivanja (otvoreno Pitanje 97).

Rezultati kvantitativnog istrazivanja (Tabela 46) ukazuju na to da studenti svih godina
pokazuju najvece interesovanje za tri oblasti — za marketing, finansijsku i ra¢unovodstvenu
terminologiju i, na Kraju, u mnogo manjoj meri u odnosu na prethodne dve oblasti, za poslovnu
komunikaciju. Zanimljivo je primetiti da se cak 41,5% ispitanika prve godine (od ukupno 41
ispitanika) izjasnio za potrebu za finansijskom i ra¢unovodstvenom terminologijom. Visoko
interesovanje za ovu oblast pokazuju i studenti svih ostalih godina, i to 34,3% ispitanika druge godine,
30,6% ispitanika trece godine i 37,5% ispitanika Cetvrte godine. Potom, studenti svih godina su
izrazili relativno visoko interesovanje za oblast marketinga. Za ovu oblast se opredelio 34,1%
studenata prve godine, 39,2% ispitanika druge godine, 42,9% ispitanika tree godine 1 37,5%
ispitanika 4 godine. Veliko interesovanje za ovu oblast se mozZe pripisati sve ve¢oj popularnosti
digitalnog marketinga zastupljenog na svim druStvenim mrezama i1 velikom uticaju takozvanih
influensera na popularnim mrezama Instagram i TikTok. Kada je re¢ o poslovnoj komunikaciji,
studenti svih godina, takode, uvidaju znaéaj tema iz ove oblasti. Ipak, oni smatraju da im teme iz
oblasti poslovne komunikacije nisu toliko neophodne kao prethodne dve, §to se odrazava raspodelom
frekvencija za ovu oblast po godinama studija. Tako, svega 9,8% ispitanika prve godine i 6,1%
ispitanika tre¢e godine smatra da su im ove teme potrebne. Nesto vece interesovanje pokazuju
ispitanici druge (16,7%) 1 Cetvrte godine (25,0%). Kada je re¢ o drugim temama, studenti svih godina
pokazuju najmanje interesovanje za oblast bankarstva i osiguranja i trgovinskog menadzmenta (svega
0,5% ukupnog broja ispitanika svih godina se opredelilo za ove oblasti). Ni oblasti mikro- i
makroekonomije ne predstavljaju omiljeni predmet interesovanja studenata, sa svega 4,5% uceséa u
iskazanim potrebama svih studenata.

Tabela 46: Oblasti od znacaja za dalji akademsko-poslovni razvoj

79. Koje od sledecih oblasti bi bile od znac¢aja za Vas dalji akademsko-poslovni razvoj? * 3. Godina studija
Crosstabulation

3. Godina studija

Prva | Druga | Tre¢éa | Cetvrta | Total

79. Koje od | Finansijska terminologija i Count 17 35 15 3 70
slede¢ih racunovodstvo (bilans stanja, i3
i bi bi i i i within 3.
Ob|aStIvbI.bI|e blla_ns uspeha, aktiva, pasiva, G° dina studii 215%| 343%| 306%| 375%| 35.0%
od znadaja za | kapital, stopa povra?aja...) odina studija
Vas dalji _ E— _
akademsko- | Marketing (viralni marketing, Count 14 40 21 3 78
poslovni digitalni marketing, influenseri, YT
razvoj? 4Ps) owithin3. | a4 105| 39.206| 42.9%| 37.5%| 39.0%
Godina studija
Poslovna komunikacija (tipi¢ne Count 4 17 3 2 26
fraze i izrazi u pregovaranju, AT
telefonskim pozivima, o within 3.
prezentacijama) Godina studija 9.8% | 16.7% 6.1% | 25.0%| 13.0%
Count 2 3 4 0 9
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Ekonomski principi i pojmovi % within 3.
(BDP, BNP, inflacija, ekonomska | Godina studija 4.9% 2.9% 8.2% 0.0% 4.5%
stabilizacija...)

Terminologija iz oblasti Count 0 3 1 0 4

medunarodne trgovine i finansija it

(INCOTERMS, teretnica, o within .

Konosman...) Godina studija 0.0% 2.9% 2.0% 0.0% 2.0%

Ljudski resursi i menadzment Count 2 4 2 0 8

(intervjui za posao, CV, selekcija, AT

vrednovanje, inkluzija, o Within 5.

mobing. .) Godina studija 4.9% 3.9% 4.1% 0.0% 4.0%

Kupovina i prodaja (¢ekovi, Count 1 0 2 0 3

debitne i kreditne kartice, avansno —

pladanje, placanje na rate...) % W_lthm 3. B 2.4% 0.0% 4.1% 0.0% 1.5%
Godina studija ' ' ' ' '

Trgovinski menadzment (uvoz, Count 1 0 0 0 1

izvoz, logistika, marza, suficit, —

deficit...) % within 3. 24%| 00%| 00%| 00%| 05%
Godina studija

Bankarstvo i osiguranje (premija, | Count 0 0 1 0 1

osiguranik, osiguravac, tekuéi —

radun, krediti, lizing...) % W_'th'n 3. B 0.0% 0.0% 2 0% 0.0% 0.5%
Godina studija ' ' ' ' '

Total Count 41 102 49 8 200

% within 3.

. . 100.0% | 100.0% | 100.0% | 100.0% | 100.0%
Godina studija

Analiza rezultata kvantitativnog istrazivanja opovrgla je deo Hipoteze 7 koji se odnosi na
potrebe studenata nizih godina studija za tekstovima ¢iji sadrzaji obuhvataju teme iz oblasti poslovne
kulture 1 komunikacije i osnovnih principa poslovanja. Naime, studenti nizih godina iskazuju vece
potrebe za finansijskom 1 racunovodstvenom terminologijom 1 marketingom, bas kao 1 studenti
starijih godina. Teme koje se ti¢u poslovne komunikacije se, takode, ne zanemaruju, ali je potreba za
njima kod svih studenata nesto manja.

Kako bismo dobili §to precizniji uvid u potrebe studenata razli¢itih godina za odredenim
temama, neophodno je da sagledamo i rezultate kvalitativnog istraZivanja. Odgovarajuci na otvoreno
Pitanje 97 (Tabela 47), studenti svih godina studija su iskazali izuzetno visoko interesovanje za tri
oblasti. 21,5% ukupnog broja ispitanika (43 studenta) je iskazalo potrebu za temama iz oblasti
psihologije trzista i poslovanja, digitalnog marketinga, trgovinskih termina. Od ovog broja, njih
21,9% su studenti prve, 20,6% studenti druge, 24,5% studenti tre¢e 1 12,5% studenti Cetvrte godine
studija. Studenti prve godina pokazuju nesto vece interesovanje (29,3% ispitanika) za teme vezane
za opSta ekonomska deSavanja i trendove u svetu 1 za globalna trziSta. Veliko interesovanje pokazuju
i studenti preostalih godina studija— 16,7% ispitanika druge, 20,4% ispitanika trece i 37,5% ispitanika
Cetvrte godine studija. Bas kao i u kvantitativnom istrazivanju, treca oblast po stepenu interesovanja
studenata jeste poslovna korespondencija sa poslovnom kulturom i uces¢em od 16,5% u svim
uocenim temama. Za ove teme se opredelilo 17,1% studenata prve, 14,7% studenata druge, 20,4%
studenata trece 1 12,5% studenata Cetvrte godine.
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Tabela 47: Teme koje bi studenti zeleli da obraduju na casovima engleskog jezika (po godinama
studija)

97. Koje teme biste Zeleli da obradujete u okviru nastave engleskog jezika struke na fakultetu? * 3. Godina
studija Crosstabulation

3. Godina studija

Prva | Druga | Treéa | Cetvrta | Total
97. Koje teme biste | Teme vezane za Count 5 7 1 0 13
zeleli da obradujete u | racunovodstvo, i3 Godi
okviru nastave reviziju, statistiku, o within 3. (5001Na
engleskog jezika finansije studija 12.2% 6.9% 2.0% 0.0%|  65%
struke na fakultetu?
Menadzment Count 2 11 2 0 15
preduzeca, ljudski it 5
resursi g’u‘gi'jta'” 3. Godina 49%| 108%| 41%| 00%| 7.5%
Oblast bankarstva i Count 1 2 3 1 7
osiguranja —— _
S/t"u‘gi'jt:'” 3. Godina 24%| 20%| 6.1%| 125%| 3.5%
Opsta ekonomska Count 12 17 10 3 42
desavanja i trendovi e within 3 Godi
within 3. Godina
! f,‘{ft“' globalna St"udija 29.3%| 16.7%| 20.4%| 37.5%| 21.0%
rZz1sta
Poslovna Count 7 15 10 1 33
korespondenija, —— _
poslovna kultura S/t"u‘(’jvi'jt:'” 8.Godina | 121001 14.706| 204%| 125%| 16.5%
Pokretanje Count 4 4 0 0 8
sopstvenog biznisa YRV _
S/t"u‘évi'jta in3.Godina | go00l  390| 00%| 00%| 4.0%
Psihologija trzistai | Count 9 21 12 1 43
poslovanja, digitalni AR
; incki within 3. Godina
gfrz]"litl'”g trgovinski St"udija 21.9%| 20.6%| 245%| 125%| 21.5%
Nemam stav Count 1 25 11 2 39
o -
S/t"u‘gi'jt:'” 3. Godina 2.4%| 245%| 22.4%| 25.0%| 19.5%
Total Count 41 102 49 8 200
T -
S/t"u‘évi'jt:'” 3. Godina | 444 006 | 100.0% | 100.0% | 100.0% | 100.0%

1z priloZzenog se moze zakljuciti da su rezultati kvalitativnog istraZivanja potvrdili rezultate

kvantitativnog, uz neznatne razlike i dopune tema.

Opsti zakljuCak je da, nakon sprovedenog kvantitativnog i kvalitativnog istrazivanje, ne
postoji sustinski bitna razlika u interesovanjima studenata ekonomske orijentacije razli¢itih godina
studija, ve¢ da svi oni iskazuju ujednacene potrebe za uravnotezenim, izbalansiranim odnosom tema
iz oblasti finansija, opstih ekonomskih desavanja i globalnih trzista, marketinga i poslovanja (vezanih
za poslovnu kulturu i komunikaciju). Cini se da su studenti nizih godina dominantno pod uticajem
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ekonomskih predmeta koje izucavaju na samom pocetku studija, zbog Cega se i ukazala potreba za
sli¢nim temama iz oblasti jezika struke. Oc¢igledno da uticaji tema koje su studenti obradivali tokom
prethodnih nivoa obrazovanja (konkretno srednjoSkolskog) nemaju presudan uticaj na njihovo
izjaSnjavanje po ovom pitanju. Moze se pretpostaviti da studenti koji su obradivali teme iz oblasti
poslovne komunikacije tokom srednjoskolskog obrazovanja veruju da su ovladali ovim temama, te
da im one nisu prioritetne tokom visokoskolskog obrazovanja.

7.2.5. Hipoteza 8

Pitanje tema od interesovanja za studente, obradivano u prethodnoj hipotezi, je u nuznoj vezi
sa pitanjem autenti¢nosti materijala, koje ¢e se razmatrati pri ispitivanju Hipoteze 8. Vratimo se jo$
jednom na ovu hipotezu.

Hipoteza 8: Pretpostavka je da ¢ée studenti svih godina studija iskazati potrebu za autenticnim
materijalima, koji i predstavijaju osnov svakog uspesnog kursa engleskog jezika struke. Istovremeno,
veruje se da Ce studenti Zeleti da rade autenticna vezbanja koja su stavljena u odgovarajuci
ekonomsko-poslovni kontekst. Na ovaj nacin bi se povecali motivacija studenata za ucenjem
engleskog jezika struke i ucesce studenata u nastavnim aktivnostima i samom nastavnom procesu.

Da bismo ispitali ovu pretpostavku, neophodno je da pogledamo statisti¢ku analizu podataka
za lzjave 56 i 62 i otvoreno Pitanje 99.

Najpre ¢emo pogledati kakve stavove imaju studenti svih godina po pitanju Citanja i
analiziranja autenti¢nih ekonomskih i poslovnih tekstova (Tabela 48).

Tabela 48: Citanje i analiziranje autenticnih ekonomskih i poslovnih tekstova

56. Ocena stepena li¢ne Kkoristi od ¢itanja i analiziranja autenti¢nih ekonomskih poslovnih tekstova (npr.
¢lanci, studije slu¢aja, odlomaka tekstova iz udzbenika) za unapredenje jezickih veStina u oblasti
ekonomije/poslovanja. * 3. Godina studija Crosstabulation

3. Godina studija

Prva | Druga | Tre¢a | Cetvrta | Total

56. Ocena stepena licne | Uopste nije Count 0 1 1 0 2
koristi od ¢itanja i korisno —— _

analiziranja autenti¢nih % \(lj\/_l_thln 3. Godina 0.0% 1.0% 2.0% 0.0% 1.0%
ekonomskih poslovnih studija

tekstova (rfpr,' ¢lanci, Donekle korisno | Count 3 11 6 2 22
studije slucaja,

odlomaka tekstova iz % withi i

udzbenika) 2o s/tou\(,jviljt:m 3. Godina 7.3%| 10.8%| 12.2%| 25.0%| 11.0%
unapredenje jezickih

vestina u oblasti Nemam stav Count 14 12 8 0 34

ekonomije/poslovanja. Y% within 3 Godina

. 34.1% | 11.8%| 16.3% 0.0%| 17.0%
studija

Korisno Count 14 47 15 3 79

% within 3. Godina

. 34.1% | 46.1%| 30.6%| 37.5%| 39.5%
studija
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Veoma korisno | Count 10 31 19 3 63
— :
% within 3. Godina 24.4%| 30.4%| 38.8%| 37.5%| 31.5%
studija
Total Count 41 102 49 8 200
— :
g’u‘évi'jt:'” 3. Godina |55 506 100.0% | 100.0% | 100.0% | 100.0%

Analiza raspodela frekvencija je pokazala da studenti svih godina uvidaju znac¢aj autenti¢nih

tekstova. Najveci broj studenata svih godina se izjasnio da im je ovaj tip vezbanja najeSce veoma
koristan i koristan. Ukoliko pogledamo srednje vrednosti ocena stepena koristi za ovu Izjavu 56 za
sve godine studija (Tabela 49), vide¢emo da u svim sluéajevima, one prelaze vrednost 3,76 (za
studente prve godine studija) i da dosezu do 3,94 za studente druge godine studija.

Tabela 49: Statisticki znacaj — Citanje i analiziranje autenticnih ekonomskih i poslovnih tekstova

Report

56. Ocena stepena licne koristi od Citanja i analiziranja
Jautenti¢nih ekonomskih poslovnih tekstova (npr. ¢lanci, studije
slucaja, odlomaka tekstova iz udzbenika) za unapredenje

lezickih vestina u oblasti ekonomije/poslovanja.

3. Godina studija Mean N Std. Deviation

Prva 3.76 41 916
Druga 3.94 102 973
Treca 3.92 49 1.115
Cetvrta 3.88 8 1.246
Total 3.90 200 1.004

godine studija nemaju statisticki znacaj.

StatistiCkom analizom varijansi je utvrdeno da razlike u srednjim vrednostima za razlicite

Osim u oblasti vestine Citanja, primena autenticnih materijala se moze uociti i u domenu

vestine sluSanja. Analizom rezultata koji se ti¢u lzjave 62 (Tabela 50) moze se do¢i do zakljucka da
sve godine studija iskazuju stav da imaju korist od upotrebe autenti¢nih audio zapisa. Najveci broj
studenata svih godina se izjasnio da su im ovi tipovi vezbanja korisni i veoma korisni.
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Tabela 50: Siusanje i interpretacija autenticnih audio snimaka poslovnih razgovora ili prezentacija

62. Ocena stepena li¢ne koristi od slusanja i interpretacija autenti¢nih audio snimaka poslovnih razgovora ili
prezentacija za unapredenje jezickih vestina u oblasti ekonomije/poslovanja. * 3. Godina studija
Crosstabulation

3. Godina studija

Prva | Druga | Tre¢a | Cetvrta | Total

62. Ocena stepena Uopste nije Count 1 1 2 1 5
liéne koristi od korisno —— i

slusanja i Y within 3. Godina 24%| 10%| 41%| 125%| 25%
interpretacija studija

autenticnih audio Donekle korisno | Count 4 14 7 1 26
snimaka poslovnih

razgovora ili % within 3. Godina

prezentacija za studija 9.8%| 13.7%| 14.3%| 125%| 13.0%
unapredenje jezickih

vestina u oblasti Nemam stav Count 12 21 9 3 45

ekonomije/poslovanja. %% within 3. Godina

" 29.3% | 20.6% | 18.4%| 37.5%| 22.5%
studija

Korisno Count 16 38 17 0 71

% within 3. Godina

" 39.0% | 37.3%| 34.7% 0.0%| 35.5%
studija

Veoma korisno | Count 8 28 14 3 53

% within 3. Godina

" 19.5% | 27.5%| 28.6%| 37.5%| 26.5%
studija

Total Count 41 102 49 8 200

% within 3. Godina

" 100.0% | 100.0% | 100.0% | 100.0% | 100.0%
studija

Razlike u srednjim vrednostima ocena stepena koristi za sve godine studija su minimalne
(Tabela 51), te se analizom varijansi utvrdilo da nema statistickog znacaja u prisutnim razlikama,
zbog Cega se moze zakljuciti da su veStine sluSanja i interpretacije autenti¢nih audio snimaka
poslovnih razgovora i prezentacija korisne za sve ispitanike. Sumarna srednja vrednost za sve
ispitanike je relativno visoka i ona iznosi 3,71, te se smatra da su autenti¢ni audio materijali, takode,
neophodni studentima ekonomske orijentacije.
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Tabela 51: Statisticki znacaj — Slusanje i interpretacija autenticnih audio snimaka poslovnih
razgovora ili prezentacija

Report

62. Ocena stepena li¢ne koristi od slusanja i interpretacija autenticnih audio snimaka poslovnih

razgovora ili prezentacija za unapredenje jeziCkih vestina u oblasti ekonomije/poslovanja.

3. Godina studija Mean N Std. Deviation

Prva 3.63 41 .994
Druga 3.76 102 1.036
Treca 3.69 49 1.158
Cetvrta 3.38 8 1.506
Total 3.71 200 1.074

Nakon analize rezultata dve izjave kvantitativnog tipa, pogledajmo kakve stavove o posebnim
materijalima iznose studenti u otvorenom Pitanju 99 (Tabela 52).

Tabela 52: Materijali i izvori od koristi za nastavu

99. Postoje li neki posebni materijali i izvori (npr. udzbenici, ¢lanci, sajtovi i sl.) koje smatrate korisnim u
nastavi engleskog jezika za ekonomiste? * 3. Godina studija Crosstabulation

3. Godina studija

Prva | Druga | Treéa | Cetvrta | Total

99. Postoje li neki UdzZbenik. struéna Count 3 5 4 0 12
posebni materijalii | literatura AR
izvori (npr. °‘(’jv.'.t n 2. 0dIna 73%| 49%| 82%| 00%| 6.0%
udzbenici, ¢lanci, studija
sajtoviisl)koje  Fyoer Count 3 3 3 3 12
smatrate korisnim u
nastavi englesko % withi i
jezika za gleskog S/t"u‘gi'jt:'” 3. Godina 73%| 29%| 6.1%| 37.5%| 6.0%
ekonomiste?

Strucni sajtovi Count 10 13 8 1 32

(Economaygic, —— _

Edukacija, Finacial | % W_'_th'” 3. Godina

Times, The studija

Economist, Harvard 244% | 12.7% 16.3% 12.5% | 16.0%

Business Review,

Wall Street Journal)

Recnik engleskog Count 3 4 1 0 8

jezika, gramatika YRV 5

owithin3.Godina | 7 5001 3906  200| 00%| 4.0%
studija
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Prezentacije Count 0 17 2 1 20
profesorke YRV 5
6 within 3. Godina 00%| 16.7%| 4.1%]| 12.5%| 10.0%
studija
Nemam stav Count 3 8 3 1 15
% within 3. Godina 73%| 7.8%| 6.1%| 125%| 7.5%
studija
Ne postoje Count 19 52 28 2 101
— :
owithin 3. Godina | 020/ | 51005 | 57.19%]| 25.00| 505%
studija
Total Count a1 102 49 8| 200
— :
g’u‘évi'jt:'” 3. Godina 1160 096 | 100.0% | 100.0% | 100.0% | 100.0%

Kako je ovde re¢ o otvorenom pitanju, evidentno je da studenti nisu bili preterano voljni da
odgovaraju na pitanje svojim re¢ima, $to se ogleda u velikom broju studenata (¢ak 50,5%) koji su se
izjasnili da ne postoje dodatni materijali koji bi im bili od koristi. Kako su analizirani udZbenici, kao
§to smo videli u prvom delu istrazivanja o evaluaciji udzbenika, zasnovani na autenti¢nim
materijalima, pretpostavlja se da oni svakako Zele autenti¢ne sadrzaje tokom nastave jezika struke.

Na drugoj strani, studenti koji su se izjasnili o vrstama sadrZaja, u velikoj meri navode potrebu
za materijalima sa stru¢nih kako inostranih, tako i domacih sajtova (24,4% ispitanika prve, 12,7%
druge, 16,3% treée i 12,5% Cetvrte godine). Primetno je da su studenti navodili i potrebu za sadrzajima
domacih sajtova, Sto implicira njithovu potrebu za interkulturnom analizom 1 razvojem interkulturnih
kompetencija.

Na kraju, veliki broj studenata druge godine (16,7%) navodi potrebu za prezentacijama
predmetnih profesora, $to jo§ jednom potvrduje zakljucak iznet pri evaluaciji udZbenika, a to je da
sami udzbenici predstavljaju srz kursa koji upotpunjuju dodatni materijali nastavnika engleskog
jezika struke.

Iz rezultata kvantitativnog i kvalitativnog istrazivanja se moze zakljuciti da studenti svih
godina iskazuju potrebu za autenti¢nim sadrzajima kojima bi se studenti motivisali da §to bolje usvoje
prezentovane sadrZaje, ¢ime je Hipoteza 8 potvrdena. Dokaze za potvrdu ove hipoteze moZemo naci
i prilikom razmatranja rezultata Hipoteze 9 koji se odnosi na u¢esc¢e studenata u simulacijama, koje,
takode, predstavljaju vid autenti¢nog nastavnog okruZenja.

7.2.6. Hipoteza 9

Na kraju, poslednji korak pre koncipiranja silabusa i udzbenika engleskog jezika za studente
predstavlja utvrdivanje vestina, sadrzaja, tema i tipova zadataka, $to su sve aspekti analize Hipoteze
9. Podsetimo je se jo$ jednom.

Hipoteza 9: Ocekuje se da ce predlog udzbenika silabusa koji bi usledio na osnovu obavljene
analize potreba studenata integrisati sve Cetiri jezicke kompetencije — citanje, slusanje, pisanje i
govor, dok ¢e sam pristup izradi udzbenika i silabusa biti sveobuhvatan i da se nece temeljiti
iskljucivo na jednom pristupu izradi ovih sadrzaja. Pretpostavija se da ce, u skladu sa potrebama i
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ciljevima studenata, vezbanja biti razlicitog karaktera — usmerena kako na odredene situacije, tako i
na specificne strucne zadatke koji bi se obavljali individualno, u parovima ili u grupi.

Buduc¢i da smo analizom rezultata za testiranje Hipoteza 5, 6, 7 i 8 utvrdili vestine koje ¢e biti
integrisane u silabus i1 udzbenik, kao i teme i sadrzaje, preostaje nam da ustanovimo koje tipove
vezbanja preferiraju studenti ekonomske orijentacije i koje su njihove druge potrebe. Da bismo to
ucinili, neophodno je da pogledamo izjave koje se ti¢u tipova vezbanja, rada u parovima i grupama i
li¢nih preferenci.

Najpre ¢emo pogledati rezultate istrazivanja za ocenu stepena koristi od odredenih tipova
vezbanja (Tabela 53).

Tabela 53: Korist od odredenih tipova vezbanja

Prva Druga Treca Cetvrta Total

Mean | Std. Mean | Std. Mean | Std. Mean | Std. Mean | Std. Dev.
3. Godina studija Dev. Dev. Dev. Dev.

56. Ocena stepena licne
koristi od ¢itanja i
analiziranja autenti¢nih
ekonomskih poslovnih
tekstova (npr. ¢lanci,
studije slu¢aja, odlomaka
tekstova iz udzbenika) za
unapredenje jezickih
vestina u oblasti
ekonomije/poslovanja.

3.76 916 | 3.94 973 392 | 1115| 3.88 | 1.246 | 3.90 1.004

57. Ocena stepena li¢ne
koristi od utvrdivanja da
li je iskaz tacan ili
netacan, na osnovu
procitanog/odslusanog
teksta za unapredenje
jezi¢kih vestina u oblasti
ekonomije/poslovanja.

3.66 911 | 350 | 1.060 | 3.63 | 1.202 | 3.25| 1.282 | 3.56 1.074

58. Ocena stepena li¢ne
koristi od odgovaranja na
pitanja nakon procitanog
ekonomskog/poslovnog 3.80 | 1.054 | 4.07 967 | 3.86| 1080 | 3.75| 1282 | 3.95 1.026

teksta za unapredenje
jezickih vestina u oblasti
ekonomije/poslovanja.
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59. Ocena stepena licne
koristi od popunjavanje
praznina unutar
ekonomskog/poslovnog
teksta
ponudenim/neponudenim
odgovorima za
unapredenje jezickih
vestina u oblasti
ekonomije/poslovanja.

3.73 .895

3

.94 942

3.78 | 1.212

3.75 463 | 3.

85

991

60. Ocena stepena licne
koristi od naslovljavanja
procitanog pasusa/teksta
za unapredenje jezickih

vestina u oblasti
ekonomije/poslovanja.

3.34 | 1132

308 |1

A14 | 3.

29 | 1.173

3.13 | 1246 | 3.19

1.135

61. Ocena stepena li¢ne
koristi od pisanja

poslovnih izvestaja ili
ponuda na zadate teme
za unapredenje jezickih
vestina u oblasti

ekonomije/poslovanja.

3.59 974

3.64 | 1.176

3.73

1.076

4.00 .756

3.67

1.095

62. Ocena stepena li¢ne
koristi od slusanja i
interpretacija autenti¢nih
audio snimaka poslovnih
razgovora ili prezentacija
za unapredenje jeziCkih
vestina u oblasti
ekonomije/poslovanja.

3.63 .994

3.76

1.036

3.69 | 1.158

3.38 | 1.506

3.71

1.074

63. Ocena stepena licne
koristi od vezbanja
zaokruzivanja jednog od
ponudenih odgovora
kojima se proverava
znanje
ekonomske/poslovne
terminologije i gramatike
i razumevanje pro¢itanog
ili odslusanog teksta za
unapredenje jezickih
vestina u oblasti
ekonomije/poslovanja.

3.76

.830

3.92

1.149

3831

.038

4.25 .886

3.88

1.052

64. Ocena stepena licne
koristi od grupne
diskusije/debate iz
oblasti ekonomije i
poslovanja za
unapredenje jezickih
vestina u oblasti
ekonomije/poslovanja.

3.39

1.262

4.07

1.046

3.90

1.212

413 | 1.246

3.89

1.164
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65. Ocena stepena licne
koristi od studije slucaja
sa otvorenim pitanjima
za analizu i diskusiju za
unapredenje jezickih
vestina u oblasti
ekonomije/poslovanja.

3.27

975

3.77

1.089 | 3.71

1.225

4.13

1.458

3.67

1.130

66. Ocena stepena licne
koristi od diskusije na
temu kulturnih razlika u
poslovnom okruZenju za
unapredenje jezickih
vestina u oblasti
ekonomije/poslovanja.

3.41

.999

3.75

1156 | 3.71

1.275

3.38

1.302

3.66

1.162

67. Ocena stepena licne
koristi od rada na
istrazivackom projektu u
parovima ili manjim
grupama uz
prezentovanje ideja za
unapredenje jezickih
vestina u oblasti
ekonomije/poslovanja.

341

1.140

3.61

1.136 | 3.82

1.054

4.38

916

3.65

1.120

68. Ocena stepena li¢ne
koristi od interaktivnih
vezbi ili kvizova putem
interneta fokusiranih na
poslovni i ekonomski
vokabular i gramatiku za
unapredenje jezickih
vestina u oblasti
ekonomije/poslovanja.

3.51

1.075

3.71

1.011 | 3.65

1.147

3.88

.641

3.66

1.044

69. Ocena stepena li¢ne
koristi od vezbanja koja
se ticu porodica rec¢i —
izvodenje re¢i od datih
reCi unutar
ekonomskog/poslovnog
konteksta za unapredenje
jezi¢kih vestina u oblasti
ekonomije/poslovanja.

3.51

925

3.76

1.026 | 3.61

1.187

3.25

1.165

3.66

1.054

70. Ocena stepena li¢ne
koristi od vezbanja
uparivanja datih
reci/gramatickih
konstrukcija sinonimnim
re¢ima/konstrukcijama
za unapredenje jezickih
vestina u oblasti
ekonomije/poslovanja.

3.63

942

3.79

948 | 3.61

1.133

3.50

1.069

3.71

.996
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71. Ocena stepena licne
koristi od popunjavanja
ukr$tenih re¢i iz oblasti
ekonomije/poslovanja za
unapredenje jezickih
vestina u oblasti
ekonomije/poslovanja.

341 | 1204 | 3.10| 1190 | 3.49]| 1.120 | 3.63 916 | 3.28

1.174

72. Ocena stepena licne
koristi od trazenja
ekonomskih/poslovnih
re¢i unutar osmosmerke
za unapredenje jeziCkih
vestina u oblasti
ekonomije/poslovanja.

3.07 | 1273 | 294 | 135 | 3.27 | 1186 | 3.50 | 1.414| 3.07

1.301

73. Ocena stepena licne
koristi od pronalazenja
ekonomskih/poslovnih
re¢i od datih slova za
unapredenje jeziCkih
vestina u oblasti
ekonomije/poslovanja.

337 | 1280 | 3.00| 1227 | 3.49| 1.157| 3.00| 1.069 | 3.20

1.227

74. Ocena stepena li¢ne
koristi od uparivanja reci
sa datim definicijama za

unapredenje jeziCkih
vestina u oblasti
ekonomije/poslovanja.

3.76 | 1.067 | 4.14 809 | 4.08| 1.017 | 3.88 .641 | 4.04

921

75. Ocena stepena licne
koristi od razvrstavanja
pasusa unutar
ekonomskog teksta u
pravi redosled za
unapredenje jezickih
vestina u oblasti
ekonomije/poslovanja.

324 | 1241 | 318 | 1222 | 3.43| 1.190| 3.38 | 1.061 | 3.26

1.208

76. Ocena stepena licne
koristi od interpretacija
znacenja reci/reCenica na
osnovu datog konteksta
za unapredenje jezickih
vestina u oblasti
ekonomije/poslovanja.

354 | 1051 | 3.74| 1004 | 3.86| 1.000| 4.00| 1.069 | 3.74

1.015

77. Ocena stepena licne
koristi od pronalazenja
greSaka (gramatickih,
vokabularnih) za
unapredenje jezickih
vestina u oblasti
ekonomije/poslovanja.

354 | 1.027 | 3.60| 1.137 | 3.65| 1.234 | 4.25 .707 | 3.63

1.127
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78. Ocena stepena licne
koristi od usmenog
interpretiranja grafikona
i statistickih podatakaza | 3.07 | 1.212 | 3.63 | 1.080 | 3.59 | 1.337 | 3.25| 1.282 | 3.49 1.195
unapredenje jezickih
vestina u oblasti
ekonomije/poslovanja.

Uvidom u sumarne srednje vrednosti ocena stepena koristi za sve analizirane izjave (od Izjave
56 do Izjave 78) utvrdeno je da sve one premasuju vrednost od 3,07 (koja je, zapravo, najniza vrednost
za lzjavu 72), te se moze reci da studenti uvidaju korist od svih navedenih tipova veZbanja. Svakako,
izjave sa nesSto nizim srednjim vrednostima (blize oceni 3,00) reflektuju neSto manju naklonost
studenata ka tipovima vezbanja opisanim datim izjavama, dok izjave Cije vrednosti premasuju 3,50
odrazavaju vecu motivaciju studenata za izradom vezbanja opisanih datim izjavama. Tako, na primer,
pri koncipiranju udzbenika bi trebalo da vodimo raduna o tome da neka vezbanja, poput
naslovljavanja procitanog pasusa/teksta (3,19), popunjavanja ukrStenih reéi (3,28), traZenja
ekonomskih/poslovnih re¢i unutar osmosmerke (3,07), razvrstavanja pasusa unutar ekonomskog
teksta u pravi redosled (3,26) i pronalazenja ekonomskih/poslovnih re¢i od datih (3,20) ne budu
precesto zastupljena, kako se studenti ne bi obeshrabrili ovakvim aktivnostima.

Na drugoj strani, bilo bi poZeljno da se sve one aktivnosti za koje su studenti iskazali relativno
visok stepen koristi nadu u udzbeniku i one ukljuuju vezbanja poput uparivanja reci sa datim
definicijama (srednja vrednost 4,04), grupnih diskusija/debate iz oblasti ekonomije i poslovanja
(3,89), citanja i analiziranja autenti¢nih ekonomskih poslovnih tekstova (3,90), odgovaranja na
pitanja nakon procitanog ekonomskog/poslovnog teksta (3,95), popunjavanja praznina unutar
ekonomskog/ poslovnog teksta ponudenim/neponudenim odgovorima (3,85), zaokruzivanja jednog
od ponudenih odgovora kojima se proverava znanje ekonomske/poslovne terminologije i gramatike
1 razumevanje procitanog ili odsluSanog teksta (3,88).

Osim toga, ispitanici su se pozitivno izjasnili i o Koristi od vezbanja u parovima i grupama
(Izjava 64 i 1zjava 68). Tako je prisutna statisticki znacajna razlika (Sig. 0,015) u stavovima studenata
prve godine u odnosu na preostale tri godine studija po pitanju lzjave 64 (Tabela 54), to ne znaci da
studentima prve godine nisu korisna veZbanja grupnih diskusija iz oblasti ekonomije i poslovanja, jer
srednje vrednosti ocene Kkoristi za studente prve godine (3,39) ukazuju na to da su ovakve aktivnosti
ipak korisne. S druge strane, ukoliko pokuSamo da racionalizujemo ovakvu razliku u stavovima,
najpre moramo uzeti u obzir jedan od najbitnijih faktora koji je uticao na socijalni aspekt ove grupe
ispitanika, a to je epidemija Covid-19. Naime, naS$i ispitanici prve godine studija su veci deo
srednjoskolskog obrazovanja proveli uce¢i od kuce jer je vanredno stanje u Republici Srbiji
proglaseno marta 2020. godine, a mere prevencije su se nastavile godinama kasnije. Za vreme tog
perioda ucenici nisu imali priliku da medusobno saraduju na grupnim uc¢eni¢kim projektima, koji su
tipi¢ni za srednjoskolsko obrazovanje, ve¢ je do izrazaja dolazio individualni rad, te je otuda mogué
i ovakav stav prema grupnim projektima na fakultetu.
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Tabela 54: ANOVA — Kaorist od grupne diskusije/debate iz oblasti ekonomije i poslovanja

Sum of Mean
Squares df Square F Sig.
64. Ocena stepena licne Between (Combined)
koristi od grupne Groups 13.939 3 4.646 3.562 015
diskusije/debate iz
oblasti ekonomije i Within Groups 255.641 196 1.304
posIovanja'za. . Total
unapredenje jezic¢kih
vestina u oblasti 269.580 199
ekonomije/poslovanja. *
3. Godina studija

UceS¢e u simulacijama i dijalozima se moze smatrati znacajnim segmentom kurseva
engleskog jezika za ekonomske potrebe. Statisticka analiza podataka (Tabela 55) je pokazala da su
ovakvi tipovi aktivnosti i vezbanja potrebni studentima svih godina studija ekonomskih fakulteta u
Republici Srbiji. Najnizu sumarnu vrednost za sve godine ima Izjava 82 (aritmeti¢ka sredina 3,49),
dok najvisu vrednost pokazuje Izjava 86 (aritmeticka sredina 4,10). Dakle, sve vrednosti ukazuju na
¢injenicu da su studentima umereno potrebna/korisna, ili, pak, potrebna i korisna vezbanja koja
ukljucuju ovakve aktivnosti.

Tabela 55: Ucesce u simulacijama i dijalozima (rvole play)

3. Godina studija

Prva

Druga

Treca

Cetvrta

Total

Mean | Std.
Dev.

Mean

Std. Mean
Dev.

Std.
Dev.

Mean

Std.
Dev.

Mean

Std.
Dev.

80. Ocenite stepen
saglasnosti sa slede¢om
izjavom: Ucesce u
simulacijama i dijalozima
povezanim sa
ekonomijom/poslovanjem
pomaze mi u prakti¢noj
primeni jezickih vestina.

3.54 951

3.95

905 [ 4.12

971

3.88

991

3.91

.949

81. Ocenite stepen
saglasnosti sa sledecom
izjavom: Ucesce u
simulacijama ili igrama
uloga pomaze u razvijanju
timskog duha i
interpersonalnih vestina
relevantnih za
ekonomiju/poslovanje.

3.39 | 1022

3.67

1.075 | 4.04

.935

3.88

991

3.71

1.045
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82. Ocenite stepen
saglasnosti sa slede¢om
izjavom: Osec¢am vecu

motivaciju 1 angazovanost | - 355 | 1173 | 344 | 1.113 | 3.84| 1.106

kada ucestvujem u

simulacijama ili
dijalozima u vezi sa
ekonomijom/poslovanjem.

325 | 1035 349 | 1134

83. Ocenite stepen
saglasnosti sa slede¢om
izjavom: Ucesce u
simulacijama dijalozima | 5 4 | 955 | 413 | 767 | 420| 013
pruza priliku za vezbanje
pregovarackih vestina i
vestina prezentovanja u
ekonomiji/poslovanju.

3.88 | 1126 | 4.03 .894

84. Ocenite stepen
saglasnosti sa sledecom
izjavom: Rad na grupnim

projektima iz oblasti — | 559 | g4e | 410| 862 | 416| 808
ekonomije/poslovanja
pruza mogucénost saradnje,
reSavanja problema i
deljenja znanja.

3.63 916 | 3.99 913

85. Ocenite stepen
saglasnosti sa sledecom
izjavom: Rad u paru ili
grupi unapreduje moju | 560 | 4470 | 3098 | .985| 4.16| .965
sposobnost uspesne

komunikacije u
ekonomskom/poslovnom
okruzenju.

3.75| 1389 | 394 | 1.026

86. Ocenite stepen
saglasnosti sa sledecom
izjavom: Rad u paru ili
Srupt OmoguCava razmMeNt | 368 | 1128 | 4.20| 809 | 4.29 | 842
razli¢itih znanja i
iskustava iz

ekonomije/poslovanja, §to
obogacuje proces ucenja.

3.75| 1.389| 4.10 .938

87. Ocenite stepen
saglasnosti sa sledecom
izjavom: Analiza studija
slucaja i diskusija o
realnim poslovnim 3.29 901 | 3.97 861 | 4.14 957 | 3.63 | 1.061| 3.86 .946
scenarijima doprinosi

boljem razumevanju
ekonomskih/poslovnih
pojmova.

Takode, 1 dalje je primetan trend uocen pri analizi prethodne grupe izjava, a to je da studenti
prve godine studija daju dosledno neznatno nize ocene izjava u odnosu na studente ostalih godina,
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zbog Cega postoji statisticki znacajna razlika medu stavovima ovih grupa studenata. Jedine dve izjave
u kojima nema znacajne razlike u odgovorima studenata jesu Izjava 82 (Sig.>0.05, Sig=0,057) i Izjava
85 (Sig.>0.05, Sig=0,071), gde su stavovi po pitanju rada u parovima i motivacije ujednaceni (Tabela
56).

Tabela 56: ANOVA — Ucesc¢e u simulacijama i dijalozima (role play)

Sum of Mean
Squares df Square F Sig.
80. Ocenite stepen Between (Combined) 8.105 3 2702 3.095 028
saglasnosti sa sledecom  Groups ' ' ' '
izjavom: Uces¢e u
Simu|acijama i d|Ja|oz|ma Within GrOUpS 171.090 196 .873
povezanim sa
ekonomijom/poslovanjem 10t
pomaze mi u prakti¢noj 179.195 199
primeni jezickih vestina. *
3. Godina studija
81. Ocenite stepen Between (Combined) 9.964 3 3321 3.142 026
saglasnosti sa sledeCcom  Groups ' ' ' '
izjavom: Ucesce u
simulacijama ili igrama Within Groups 207.216 196 1.057
u.loga pomaze u razvijanju Total
timskog duha i
interpersonalnih vestina
relevantnih za 217.180 199
ekonomiju/poslovanje. *
3. Godina studija
82. Ocenite stepen Between (Combined) 9.590 3 3197 2543 057
saglasnosti sa slede¢om Groups ' ' ' '
izjavom: Oseéam vecu
motivaciju i angazovanost Within Groups 246.365 196 1.257
k_ada ué_e_stvujc-?:r_n u Total
simulacijama ili
dijalozima u vezi sa 255 955 199
ekonomijom/poslovanjem.
* 3. Godina studija
83. Ocenite stepen Between (Combined)
saglasnosti sa sledecom  Groups 16.413 3 5471 7521 000
izjavom: Ucesc¢e u
simulacijama i dijalozima Within Groups 142.462 196 727
pruza prililal. za Vvei.bar?je Total
pregovarackih vestina i
vestina prezentovanja u 158.875 199
ekonomiji/poslovanju. *
3. Godina studija
84. Ocenite stepen Between (Combined) 10.440 3 3.480 4.385 005
saglasnosti sa sledecom  Groups ' ' ' '
izjavom: Rad na grupnim —
projektima iz oblasti Within Groups 155.540 196 194
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ekonomije/poslovanja Total
pruza mogucnost saradnje,
reSavanja problema i 165.980 199
deljenja znanja. * 3.
Godina studija

85. Ocenite stepen Between (Combined) 7369 3 2 456 2385 071
saglasnosti sa slede¢om  Groups ' ' ' '
izjavom: Rad u paru ili -

grupi unapreduje moju Within Groups 201.911 196 1.030

SpOSObIIIOS'[.l'lSpeSI’le Total

komunikacije u

ekonomskom/poslovnom 209.280 199

okruzenju. * 3. Godina

studija

86. Ocenite stepen Between (Combined) 10.739 3 3,580 4,266 006
saglasnosti sa slede¢om Groups ' ' ' '
izjavom: Rad u paru ili —

grupi omoguéava razmenu Within Groups 164.456 196 .839

%razli(“:itih z_nanja i Total

iskustava iz

ekonomije/poslovanja, §to 175.195 199

obogacuje proces ucenja..

* 3. Godina studija

87. Ocenite stepen Between (Combined) 18.805 3 6.268 7714 000

saglasnosti sa slede¢om Groups
izjavom: Analiza studija
sluaja i diskusija o Within Groups 159.275 196 813
realnim poslovnim
scenarijima doprinosi
boljem razumevanju
ekonomskih/poslovnih 178.080 199
pojmova. * 3. Godina
studija

Total

Bez obzira na prisutne razlike, evidentno je svi ispitanici uvidaju korist i potrebu za
vezbanjima koja podsti¢u rad u grupama i parovima (Izjave 84, 85 i 86). Studenti ¢e biti motivisaniji
ukoliko se ukljuce u aktivnosti koje simuliraju ekonomsko i poslovno okruZenje i podsticu
interpersonalnu komunikaciju, zbog ¢ega je od posebnog znacaja uvesti i ovaj tip vezbanja u silabuse
1 udZbenike engleskog jezika za ekonomiste. VeZbanja koja podsticu razvoj pregovarackih vestina i
vestina prezentovanja, planiranje poslovnih 1 ekonomskih scenarija, kao 1 reSavanje specifi¢nih
problema i zadataka uz upotrebu svih jezickih vestina i primenu usvojenih leksickih i gramati¢kih
struktura ¢e podstaci 1 olakSati proces ucenja jezika.

Li¢ne preference studenata, takode, predstavljaju bitan segment koncipiranja silabusa i
udzbenika, jer, ukoliko se kurs bazira na aktivnostima koje ispitanici ne vole, nastava nece biti
uspesno realizovana, a studenti nece Zeleti da u¢e. Analizom dobijenih rezultata (Tabela 57) utvrdeno
je da ispitanici pokazuju relativno visok stepen saglasnosti sa ponudenim izjavama (od Izjave 88 do
Izjave 96).
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Tabela 57: Licne preference studenata

Prva Druga Treéa Cetvrta Total

Mean | Std. Mean | Std. Mean | Std. Mean | Std. Mean | Std.
3. Godina studija Dev. Dev. Dev. Dev. Dev.

88. Preferiram kurseve
engleskog jezika
struke koji su
usmereni na prakticne | 4.00 806 | 4.38 745 | 422 985 ( 4.50 535 4.27 .825
primene i primere iz
stvarnog sveta u
ekonomiji/poslovanju.

89. Preferiram kurseve
engleskog jezika
struke koji ukljuéuju 351 1.143 | 3.99 .826 | 4.20 1.060 [ 4.25 707 | 3.96 979
interaktivne aktivnosti
i diskusije.

90. Preferiram kurseve
engleskog jezika
struke koji pruzaju

mogucénosti za 3.83 892 | 4.18 883 | 4.24 990 | 4.50 756 | 4.14 917
prakti¢nu primenu i
simulacije vezane za

ekonomiju/poslovanje.

91. Preferiram kurseve
engleskog jezika
struke koji ukljuéuju
autenti¢ne materijale
kao $to su studije
slu¢aja, ¢lanci ili
izvestaji iz
ekonomije/poslovanja.

3.51 1.028 | 3.80 .868 [ 3.98 1.051 | 4.50 756 | 3.82 .962

92. Preferiram kurseve
engleskog jezika
struke koji nude

mogucénosti za 3.37 1.113 | 3.70 1.042 | 3.98 968 | 4.13 1.126 | 3.72 1.058
saradnju i grupnirad u

kontekstima
ekonomije/poslovanja.

93. Preferiram kurseve
engleskog jezika
struke koji integrisu

tehnoloske alate ili 3.66 825 | 3.90 980 | 4.04 1.040 [ 4.25 1.035( 3.90 972
onlajn resurse za
ucenje
ekonomije/poslovanja.
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94. Preferiram kurseve
engleskog jezika
struke koji redovno
pruzaju povratne
informacije i ocene o
mom napretku u
jezickim vestinama
ekonomije/poslovanja.

3.88 900 | 411 994 [ 422 1.006 | 4.38 744 (410 972

95. Preferiram kurseve
engleskog jezika
struke koji
omogucéavaju
fleksibilnost i opcije
samostalnog ucenja.

4.00 .866 | 4.28 .680 | 4.20 957 | 4.88 354 | 4.23 .800

96. Preferiram kurseve
engleskog jezika
struke koji nude
dodatne resurse i 3.76 1113 | 4.16 728 | 4.14 1.099 | 4.63 518 | 4.09 .925

materijale za
samostalno ucenje iz
ekonomije/poslovanja.

Ocigledno je da najbitniji segment nastave engleskog jezika za ekonomiste jesu sadrzaji koji
se mogu prakti¢no primeniti, kao i primeri iz realnog ekonomskog i poslovnog okruZenja (lzjava 88
sa srednjom vrednoscu 4,27 i Izjava 90 sa srednjom vrednoscu 4,14). Osim toga, svi studenti su
iskazali visok stepen saglasnosti sa lzjavom 95 (4,23), isticuci preference ka kursevima engleskog
jezika struke koji omogucavaju fleksibilnost i opcije samostalnog uc¢enja. Ovakvi rezultati se mogu
objasniti ¢injenicom da je od pocetka pandemije Covid-19 povecan broj onlajn kurseva stranog jezika
koji svojim polaznicima nude mnoStvo opcija za individualizaciju i personalizaciju kursa jer
implementiraju mnoge tehnoloske alate, ¢ime se podsti¢e nezavisno i samostalno savladavanje
jezi¢kih sadrzaja u vreme i prostoru koji odgovaraju polaznicima. Izjava 95 je u vezi sa Izjavom 96
(4,09) i Izjavom 93 (3,90), prema kojima su studenti, takode, izneli preference, implicirajuci da su im
osim sadrZaja tokom redovne nastave, neophodni i1 materijali kojima bi se dodatno pospesilo
samostalno ucenje od kuce. U tom smislu, prilikom koncipiranja kursa engleskog jezika za
ekonomiste bi trebalo da vodimo racuna da obezbedimo i1 dodatne resurse za ucenje jezika van
okruzenja visokoskolske institucije.

Uz to, ispostavilo se da su studentima od posebnog znacaja povratne informacije koje dobijaju
od nastavnika, kao i redovne procene nivoa znanja (Izjava 94 sa srednjom vrednoscu 4,10). Kursevi
engleskog jezika za ekonomiste podrazumevaju izu¢avanje ozbiljne i kompleksne terminologije ¢ija
se razumljivost treba proveriti nizom aktivnosti, poput kvizova znanja, testova, individualnih provera
znanja nakon nekoliko obradenih nastavnih jedinica i sl. Ovo su sve komponente koje bi trebalo uzeti
u razmatranje prilikom koncipiranja silabusa i1 udZbenika.

Na kraju, kako bismo upotpunili saznanja steCena uvidom u kvantitativno istrazivanje,

neophodno je da sagledamo rezultate kvalitativnog dela istraZivanja, preciznije analizom rezultata
Pitanja 98 i 100.

Kada je re¢ o posebnim potrebama za jezickim vestinama i podvestinama studenata (Tabela
58), cak 23% ispitanika se izjasnilo da su im neophodna vezbanja koja se ticu razvoja poslovne
komunikacije, koja je, kao $to smo imali priliku da vidimo pri analizi rezultata evaluacije udzbenika,
manje zastupljena u nastavi engleskog jezika. 7,5 % studenata je iskazalo potrebu za razvojem vestina
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pisanja eseja i pravljenja prezentacija, Sto ukazuje na potrebu za razvojem kako akademskog, tako 1
poslovnog engleskog jezika. Isti procenat studenata uvida znacaj razvoja vestina pregovaranja, koje
Cine bitan segment poslovnog engleskog jezika, a za kojim su studenti iskazali svoju potrebu tokom
kvantitativnog istrazivanja. Nimalo zanemarljiv nije ni broj onih koji bi Zeleli jos$ intenzivnije da rade
na razvoju vokabulara 1 izgovora (19,5%), kojim se analizirani udzbenici bave u manjoj meri.

Tabela 58: Potrebe za posebnim jezickim vestinama i podvestinama

3. Godina studija
Prva | Druga | Treéa | Cetvrta | Total
98. Postoje li neke Poslovna Count 13 19 11 3 46
jezicke vestine i komunikacija
5t i % within 3. Godina
podvestine na ¢ijem  (usmena, pismena, 7 "l 31.7%| 18.6%| 22.4%| 37.5%| 23.0%
usavriavanju biste  elektronska) studija
zeleli da radite na
nastavi engleskog Pisanje eseja, Count 7 4 2 2 15
jezika struke? pravljenje % within 3. Godi
prezentacija owithin 3. Godina |47 1001 3905| 41%| 25.0%| 7.5%
studija
Vestine pregovaranja Count 8 5 2 0 15
op i .
owithin3. Godina | 195001 490|  2.1%| 0.0%| 7.5%
studija
Prosirivanje Count 8 20 10 1 39
vokabulara, dikcija,
_ _ op i .
gramatika, ritam Yowithin3. Godina |19 co | 19606| 20.4%| 12.5%| 19.5%
studija
Samopredstavljanje  Count 2 2 0 0 4
na intervjuu za posao,
- - - 0 H H H
rad u stranoj firmi % within 3. Godina 49%| 20%| 00%| 00%| 20%
studija
Obradujemo dovoljno Count 1 16 0 0 17
korisnog materijala
op i .
Yowithin3. Godina | 1o 15706|  0.0%| 00%| 85%
studija
Nemam stav Count 0 7 3 0 10
op i .
o within 3. Godina 0.0%| 69%| 61%| 00%| 50%
studija
Ne postoje Count 2 29 21 2 54
op i .
Y within 3. Godina 4.9%| 284%| 42.9%| 25.0%| 27.0%
studija
Total Count 41 102 49 8 200
op i .
g’u‘évi'jt:'” 3. Godina 1155 096 | 100.0% | 100.0% | 100.0% | 100.0%
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Na kraju, uvidom u posebne preference o kojima su se studenti samostalno izjasnili u
odgovorima na otvoreno Pitanje 100 (Tabela 59), primetno je da je ¢ak 23% ispitanika zadovoljno
postoje¢om koncepcijom ¢asova i da nema sugestija. Neformalni razgovori sa nastavnicima jezika
struke na drzavnim ekonomskim fakultetima u Republici Srbiji su potvrdili nase uverenje da
udzbenici nisu jedino nastavno sredstvo, ve¢ da predstavljaju osnovni materijal koji nastavnici
dopunjuju drugim sadrzajima na onlajn platformama, kojima se otklanjaju nedostaci postoje¢ih
udzbenika. Stoga je jasno da studenti preferiraju sveobuhvatan pristup nastavi EJS.

Na drugoj strani, 22,5% ispitanika smatra da im je potreban veci broj Casova nastave
engleskog jezika struke, koji se najceSce krece u opsegu od dva do Cetiri casa sedmicno. O
optimalnom fondu ¢asova na sedmi¢nom nivou ¢e, zato, biti re¢i u narednom poglavlju.

Na kraju, 8% ispitanika je iskazalo potrebu za ve¢im brojem Casova na kojima se vezbaju
pisana i usmena komunikacija.

Tabela 59: Posebne potrebe, preference ili sugestije

Godina studija

Prva | Druga | Treéa | Cetvrta | Total

100. Imate li neke Vise interaktivnih Count 25 10 9 1 45
posebne potrebe, aktivnosti i diskusija

preference ili 0 aktuelnim % within Godina

sugestije u vezisa ~ ekonomskim studija 61.0%| 9.8%| 18.4%| 12.5%| 22.5%

nastavom engleskog trendovima
jezika struke?

Vise asova na Count 10 3 2 1 16
kojima se vezba o )
pisana komunikacijai % Wwithin Godina

izrada prezentacija studija 24.4% 2.9% 41%| 12.5%]| 8.0%

Zadovoljan/na sam Count 1 31 13 1 46
postojecom
o o i .
koncepcijom tasova % Within Godina 24%| 30.4%| 265%| 125%| 23.0%
studija
Nemam stav Count 1 6 4 0 11

% within Godina

" 24%( 59%| 82%| 0.0%| 55%
studija

Nemam Count 4 52 21 5 82

% within Godina

" 9.8% | 51.0%| 42.9%| 62.5%| 41.0%
studija

Total Count 41 102 49 8 200

% within Godina

" 100.0% | 100.0% | 100.0% | 100.0% | 100.0%
studija

Svi analizirani rezultati upucuju na podudarnost nalaza kvantitativnog 1 kvalitativnog
istrazivanja. Obavljene statisticke analize upucuju na to da bi silabusi i udzbenici engleskog jezika za
studente ekonomske orijentacije obuhvatati razvoj sve Cetiri jeziCke vestine 1 rad na leksi¢kim 1
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gramatickim strukturama, uz upotrebu autenti¢nih materijala i naglasak na prakti¢noj primenljivosti
obradivanih nastavnih sadrzaja realizovanih putem individualnih i grupnih vezbanja ili vezbanja u
parovima. O konkretnim predlozima silabusa i udzbenika ¢e biti re¢i u poglavljima koja slede.
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8. KREIRANJE SILABUSA ENGLESKOG JEZIKA ZA
STUDENTE EKONOMIJE

8.1. Uloga dobro osmisljenog silabusa u nastavi engleskog jezika struke

Prikupljanje podataka i analiza jezickih potreba i ciljeva ucenika kori$¢enjem raznih metoda
ne predstavlja kraj organizovanja i osmisljanja kursa engleskog jezika struke, ve¢, takoreéi, njegov
pocetak. Tako je 1 u slucaju naseg istrazivanja, jer sada kada imamo rezultate istrazivanja u vezi sa
stavovima studenata o udzbenicima koje su do sada koristili u nastavi i o njihovim Zeljama,
potrebama, stilovima ucenja, moZzemo pristupiti izradi silabusa i samih udZzbenika, tj. izradi samog
kursa engleskog jezika za ekonomiste.

Na nastavnicima ili dizajnerima kurseva jezika struke, tj. engleskog jezika za ekonomiste u
naSem slucaju (ukoliko isti postoje u odredenoj obrazovnoj ustanovi ili drzavi) je da odaberu/osmisle
odgovarajuce vrste silabusa koji bi se podudarali sa zahtevima studenata, odnosno svih ucesnika u
nastavnom procesu. Stoga je od suStinskog znacaja da nastavnici EJS poznaju sadrZaje i detalje
silabusa EJS kursa.

Kao $to je ve¢ ranije bilo reci, postoji mnostvo Vvrsta silabusa koje se mogu na razlicite nacine
implementirati u nastavu EJS i nastavne situacije. Naravno, nije svaki silabus dobar silabus te je zato
jako vazno koncipirati nastavne planove na taj nacin da svi u¢esnici u nastavnom procesu sticu neke
benefite sledeci ih. Koristi dobro pripremljenih silabusa u okviru nastave EJS su sledece:

1. Dobro osmisljen silabus utvrduje kako ¢e izgledati Casovi, Sta ¢e studenti raditi 1 uiti, kao
i kakva ocekivanja mogu imati od nastavnika (Guffey & Loewy, 2015). Na ovaj nacin se
mogu izbe¢i mnoge nelagodnosti koje bi proizasle iz potencijalnih nesporazuma izmedu
studenata 1 nastavnika. Moglo bi se desiti da studenti o¢ekuju da se na ¢asovima uci opsti
engleski jezik ili opSti akademski engleski jezik, a da silabus predvida izucavanje
engleskog jezika struke. Ukoliko studenti nisu spremni da uce ovu vrstu jezika, da usvajaju
novu stru¢nu terminologiju i nove gramati¢ke strukture u autenticnom kontekstu, moze
do¢i do ozbiljnih problema, $to, u konacnom, moze uticati i na loSe konac¢ne ocene
studenata.

2. Dobro osmisljen silabus povecava uéinkovitost, uspesnost i motivaciju studenata tokom
Casova (Guffey & Loewy, 2015; Fink, 2013). On sluzi kao vodilja u¢eniku u procesu
ucenja koje se odvija u skladu sa ofekivanjima studenata 1 nastavnika i pokazuje da je
nastavnicima stalo da studenti $to bolje usvoje EJS. Jedan od nacina povecanja
ucinkovitosti 1 motivacije studenata jeste sprovodenje analize potreba, kako bi se utvrdilo
koji to stilovi najviSe odgovaraju studentima, nakon ¢ega bi se radilo na razvoju silabusa
u skladu sa dobijenim rezultatima, $to je 1 u naSem istrazivanju slucaj.

3. Dobro koncipiran silabus smanjuje broj problema koji mogu nastati tokom izvodenja
kursa. Manje je nesporazuma unutar ucionice ukoliko su ,,pravila igre* jasno i eksplicitno
postavljena u silabusu EJS. Na osnovu silabusa, studenti mogu nedvosmisleno doneti
zakljucke o kriterijumima ocenjivanja, testovima koji ¢e se sprovoditi tokom kursa i
slicno, $to znaci da se studentima jasno prezentuju oc¢ekivanja nastavnika, $to smanjuje
mogucnost konflikta (Grunert, 1997).

4. Dobro dizajniran silabus podstice profesionalni razvoj nastavnika (Richards & Rodgers,
2014). Osmisljanje i revidiranje silabusa pruza nastavnicima priliku da promatraju ne
samo formu, ve¢ i svrhu pristupa nastavi. U toj fazi promatranja, nastavnici treba da daju
odgovore na sledeca pitanja:

a. Zasto sam odabrao sadrZaje koji su se nasli u silabusu?
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b. Dalije redosled prezentovanih sadrzaja odgovarajudi ili ga je potrebno promeniti?
c. Dalisuovo najbolje metode i strategije poducavanja EJS za datu grupu studenata?

d. Dalipostoje bolji nacini procene studentskih dostignuéa od onih koji su predvideni
silabusom EJS?

Sva ova pitanja pomaZzu nastavnicima da promatraju svoju nastavu kriticki i da vrse
korekcije u onim segmentima nastave gde je to potrebno, Sto povecava nastavnicku
samosvest i razvoj (Farrell, 2015).

5. Silabus EJS implicitno odrazava nastavnu filozofiju. Silabus je javno dostupan dokument
1 drugi nastavnici imaju uvid u preferirane nastavnicke principe i metode sadrzane u
silabusu. Iz silabusa se moze zakljuciti da li predmetni nastavnici preferiraju tradicionalne
pristupe nastavi jezika, poput metoda prevodenja i poducavanja gramatike, audio-
lingvalnog metoda, ili, pak, podrZzavaju savremene metode, poput komunikativnog
pristupa nastavi jezika, kooperativnog uéenja jezika i sl. (Pratt & Collins, 2001).

6. Silabus pruza informacije o kursu ne samo studentima, ve¢ i kolegama i instituciji u kojoj
se kursevi EJS odvijaju, ali i Siroj javnosti, tj. svima onima koje interesuju studije iz
odredene nauc¢ne oblasti na nekom od fakulteta. Tako, kolege nastavnici koji predaju
druge predmete mogu da pretpostave $ta to studenti znaju i koje vestine poseduju. U nasem
slucaju, silabus omogucava uvid nadleznim drzavnim organima u svrsishodnost kursa 1
osnov za akreditaciju studijskih programa na kojima se nastava engleskog jezika za
ekonomiste sprovodi.

8.2. Pregled aktuelnih silabusa na drzavnim ekonomskim fakultetima u Srbiji

Da bismo uopste mogli da na osnovu dobijenih rezultata istrazivanja damo predlog silabusa
engleskog jezika struke, tj. engleskog jezika za ekonomiste, najpre je neophodno dati prikaz
postojecih silabusa na drzavnim ekonomskim fakultetima. Ono $to ¢e uslediti u daljem radu jeste
kratak prikaz fonda ¢asova, godina studija ucenja, ciljeva i ishoda predmeta, kao 1 sadrzaja predmeta.

Ekonomski fakultet u Beogradu nudi cCetiri kursa engleskog jezika i to: Engleski jezik 1,
Engleski jezik za ekonomiste 2, Engleski jezik za ekonomiste 3 i Engleski jezik za ekonomiste 4, a
sve u okviru izbornog bloka Strani jezik (za ekonomiste), koji pored engleskog, sadrzi i ruski jezik.
Predavanja iz ovih predmeta se realizuju na drugoj godini studija za predmete Engleski jezik 1 (Cetiri
¢asa nedeljno) i Engleski jezik za ekonomiste 2 (tri ¢asa nedeljno), na trecoj godini studija za predmet
Engleski jezik za ekonomiste 3 (Cetiri ¢asa nedeljno) 1 na Cetvrtoj godini za predmet Engleski jezik
za ekonomiste 4 (Cetiri Casa nedeljno). Prva dva predmeta su, Cini se, obavezna za sve module, dok
su preostala dva obavezna na odredenim modulima. Broj ESPB bodova odgovara broju ¢asova koji
se realizuju za svaki od ovih predmeta pojedina¢no. Uvidom u sva cetiri silabusa se dolazi do
zakljucka da su osnovni obrazovni ciljevi ovih predmeta uvodenje osnovnih i sloZenijih leksickih
jedinica iz oblasti ekonomske nauke (Engleski jezik 1 i Engleski jezik za ekonomiste 2) i poslovanja
(Engleski jezik za ekonomiste 3 i Engleski jezik za ekonomiste 4). Osim toga, cilj ovih predmeta jeste
obnavljanje osnovnih 1 usvajanje sloZenijih gramatickih struktura, Citanje i prevod autenti¢nih
tekstova, razvijanje specificnih vestina u ekonomskom okruzenju (numeri¢ko izraZavanje,
interpretacije grafikona i sl.), te razvoj veStina pisane i usmene komunikacije u ekonomskom i
poslovnom okruzenju. Kada je re¢ o ishodima ucenja tj. obrazovanja kod studenata, oni prate
obrazovne ciljeve, pa se tako ocekuje da ¢e studenti nakon savladanih kurseva iz ovih predmeta biti
u stanju da uspesno vladaju gramati¢kim i leksi¢kim strukturama na svim nivoima, da usvoje i prosire
ekonomski i poslovni vokabular na engleskom jezika. Osim toga, uverenje je da ¢e studenti biti u
stanju da se precizno usmeno i pismeno izrazavaju u ekonomskom 1 poslovnom okruzenju i da
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uCestvuju u raznim diskusijama i simulacijama. SadrZaji predmeta navedeni u silabusima prate
sadrzaje udzbenika koji se primenjuju u nastavi.

Ekonomski fakultet u Nisu svojim studentima nudi Cetiri kursa engleskog jezika u okviru
obaveznog izbornog bloka Strani jezik (koji obuhvata engleski i francuski jezik) i to Engleski jezik 1
(u tre¢em semestru), Engleski jezik 2 (u ¢etvrtom semestru), Engleski jezik 3 (u petom semestru) i
Engleski jezik 4 (u Sestom semestru). Osim toga, studentima odredenih smerova/modula dostupan je
i izborni predmet Drugi strani jezik — Engleski jezik, koji se izu¢ava u osmom semestru. Fond ¢asova
za prva Cetiri predmeta na nedeljnom nivou je svega dva, dok je za predmet Drugi strani jezik —
Engleski jezik fond pet ¢asova nedeljno. Drugi strani jezik nosi 7 ESPB boda, dok ostali jezici nose
svega 2 ESPB boda. Uvidom u silabuse se moze zakljuéiti da jedino na ovom fakultetu postoji uslov
za pohadanje nastave, tj. polaganje ispita. Naime, za predmet Engleski jezik 1 se navodi da se oCekuje
da je student izuCavao engleski jezik u najmanje ¢etvorogodisnjem trajanju. Da bi student polagao
ispit iz Engleskog jezika 2, neophodno je da je prethodno polozio ispit iz predmeta Engleski jezik 1,
i tako redom. Ciljevi predmeta se, kao i u prethodnom slucaju, kre¢u od obnavljanja bazi¢nih i
usvajanja sloZenijih gramatickih struktura, preko upoznavanja studenata sa stru¢nim tekstovima iz
oblasti ekonomije, usvajanja osnovnih i kompleksnijih pojmova iz ekonomije i poslovanja, do
unapredenja veStina pisane i usmene komunikacije. Jedan od ciljeva je razvijanje kritickog
razmiSljanja kod studenata i formiranje individualnih stavova u vezi sa ekonomskim pitanjima i
temama. Kada je re¢ o ishodima predmeta, studenti bi po zavrSetku kurseva trebalo da budu u
mogucnosti da uspesno koriste obradene gramaticke i leksicke strukture i ekonomsku i poslovnu
terminologiju u realnom ekonomskom i poslovnom okruZenju, te da se precizno izrazavaju kako u
pisanoj tako i u usmenoj formi, uz uée$ée u raznim vrstama diskusija. Sadrzaji silabusa u najvecoj
meri prate sadrzaje udzbenika.

Na Ekonomskom fakultetu u Kragujevcu, predmeti Engleski jezik 1 i Engleski jezik 2 se
najcesce realizuju na prvoj, drugoj ili tre¢oj godini studija (uglavnom tokom prole¢nog semestra), u
zavisnosti od studijskog programa i modula, dok se Engleski jezik 3 realizuje tokom osmog semestra
nastave na osnovnim akademskim studijama. Svi navedeni predmeti predstavljaju izborni predmet u
okviru izbornog bloka Strani jezik i prethodnih uslova za pohadanje nastave iz ovih predmeta nema.
Nastava se realizuje tako $to su za teorijski deo predvidena tri Casa, a za prakticni deo 2 Casa na
nedeljnom nivou, $to je ukupno 75 ¢asova nastave po semestru. Svaki od navedenih predmeta nosi
po 7 ESPB bodova. Nakon uvida u silabuse predmeta, moze se zakljuciti da su glavni ciljevi svih
predmeta usvajanje vokabulara jezika struke, i to na poc¢etnom i srednjem (Engleski jezik 1), viSem
srednjem (Engleski jezik 2) i naprednom nivou znanja (Engleski jezik 3). Primarni fokus u ovim
silabusima je rad na stru¢nim tekstovima iz razli¢itih oblasti ekonomije i poslovanja, dok se
gramaticke strukture izuc¢avaju u kontekstu, u skladu sa ovde navedenim nivoima znanja. Na kraju
kurseva se ocekuje da studenti steknu vokabular 1 jezicko znanje 1 sposobnosti razumevanja struénih
tekstova, €iji nivoi variraju u zavisnosti od predvidenih nivoa znanja, te da mogu samostalno da
interpretiraju procitane tekstove. Istovremeno, ocekuje se da ¢e studenti biti u stanju da uspesno
primene razli¢ite jezicke veStine u ekonomskom /poslovnom kontekstu. Primetno je i ovde da u
teorijskoj nastavi dominira usvajanje sve Cetiri jezicke veStine — Citanje, pisanje, govor i slusanje,
iako smo videli da u do sada analiziranim udzbenicima izostaju vesStine pisanja i slusanja. Sve ovo
ukazuje na ¢injenicu da nastavnici koriste i dodatne materijale tokom kurseva jezika struke kojima
upotpunjuju nastavne sadrzaje onim vidovima aktivnosti koje nedostaju. U ovim silabusima postoji i
predlog realizacije teorijske nastave putem tematskih jedinica koje ¢e se obradivati, te je evidentno
da su teme raznovrsne, kako ekonomskog, tako i poslovnog karaktera. Prakti¢ni deo nastave nudi
mnostvo metodicki raznovrsnih aktivnosti u svrhu upotrebe usvojenog vokabulara, a sve u vidu
simulacija poslovnih razgovora i razgovora za posao, konferencija, izrada poslovnih planova kao i
prezentacija za potrebe poslovanja, pisanja poslovnih pisama i sl.

Na kraju, Ekonomski fakultet u Subotici nudi svojim studentima predmet Engleski jezik za
ekonomiste na prvoj godini studija u okviru izbornog bloka Strani jezik za ekonomiste. Predmet se
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izuCava tokom prvog 1 drugog semestra, uz intenzivan semestralni fond ¢asova — 60 ¢asova teorijske
nastave i 60 ¢asova prakti¢ne nastave. Kao i kod svih drugih silabusa, i ovde je primarni fokus na
uvodenju stru¢ne terminologije 1 jezickih struktura tipi¢nih za oblast ekonomije i poslovanja, kroz
razvoj svih jeziCkih vestina. Teme koje se obraduju su raznolike i obuhvataju: marketing,
menadzment, finansije, raCunovodstvo, reviziju, informacione tehnologije i trgovinu. Kao jedan od
glavnih ishoda predmeta se navodi sposobnost prepoznavanja i pravilnog tumacenja kompleksnih
gramatickih struktura u okviru autenticnog konteksta ekonomije i poslovanja, kako u pisanoj, tako 1
u usmenoj formi.

Iz svega do sada izloZzenog se moze zakljuciti da su opsti ciljevi 1 ishodi ucenja koji su
postavljeni u silabusima realni i ostvarljivi ukoliko je nivo znanja studenata relativno ujednacen.
Takode, namece se zaklju¢ak da bez obzira na sadrzaje udzbenika na koje se svi ovde navedeni
kursevi oslanjaju, evidentno je da nastavnici drzavnih ekonomskih fakulteta imaju za cilj poducavanje
sve Cetiri jezicke vestine. To znaci da svi oni u svojoj nastavi koriste i dodatne materijale kojima bi
upotpunili manjkavosti samih udzbenika, kojih su i sami nastavnici svesni. lako se iz dosadasnjeg
istrazivanja moglo videti da su vezbanja koja se tiu razvoja veStina pisanja i sluSanja manje
zastupljena u samim udzbenicima, ove vestine se, ipak, ne smatraju marginalnim i pronalaze svoje
mesto u silabusima svih predmeta. Osim toga, svi silabusi stavljaju naglasak i na poslovnu i na
ekonomsku terminologiju, kao i na autenti¢no, realno okruzenje. Ono $to ostaje nedefinisano u vecéini
silabusa (osim u silabusima na Ekonomskom fakultetu u NiSu) jesu metodi¢ki principu i mera U Kojoj
se studenti ukljucuju u razlicite aktivnosti za rad u parovima, grupama i studijama slucajeva. Svi
silabusi navode postojanje istih, ali ne 1 u kojoj meri, te se moze zakljuciti da je fokus prevashodno
na individualnom radu i komunikaciji na relaciji nastavnik-student, a rede na relaciji student(i)-
student(i). Takode, ostaje nejasno na koji nacin se sprovode aktivnosti koje se ti¢u vestine sluSanja —
ne zna se da li se studentima pustaju autenticni audio zapisi, ve¢ pripremljeni komercijalni diskovi za
nastavu engleskog jezika i sl.

Ono §to nedostaje svim silabusima jeste tacan prikaz aktivnosti koje ¢e se deSavati tokom
svake nastavne nedelje ili jedinice. Ovo, medutim, nije krivica nastavnika jer Ministarstvo prosvete
propisuje samo jedan obrazac silabusa, tj. knjige predmeta, i nisu moguca odstupanja od istog.
Svakako, neki od silabusa navode nazive lekcija koje ¢e se obradivati uz isticanje specificnih
leksickih 1 gramatickih struktura, ali one najces¢e nisu razvrstane po nedeljama u kojima se nastava
realizuje, a kojih je, po standardima Ministarstva prosvete Republike Srbije, petnaest. Zanimljivo je
primetiti da su na sajtu Ekonomskog fakulteta u NiSu dostupni silabusi i na engleskom jeziku, koji se
razlikuju od silabusa na srpskom jeziku po tome $to nude detaljniji prikaz sadrZaja za svaku nastavnu
nedelju. Ipak, i ovde nedostaje neSto viSe detalja koji bi trebalo da se nadu u svakom silabusu
engleskog jezika, a o kojima ¢e biti re¢i u narednom odeljku.

8.3. Odabir i predlog tipa silabusa

Sada, kada smo upoznati sa aktuelnim silabusima engleskog jezika na drzavnim ekonomskim
fakultetima i njihovim prednostima i manama, mozemo pristupiti izradi naseg buduceg silabusa.
Najpre je neophodno opredeliti se za tip silabusa i pristup njegovoj izradi, o ¢emu je nesto ranije bilo
reci.

Odabir silabusa je od sustinskog znacaja i predstavlja najbitniju odluku u nastavnom procesu.
Izuzetno je vazno da vizualizujemo izgled buduc¢eg kursa engleskog jezika za ekonomiste i da dobro
promislimo o svim temama, potrebama i potencijalnim problemima, pre nego $to se odlu¢imo za
jednu vrstu silabusa. Iako smo imali prilike da vidimo da postoji mnostvo tipova silabusa. Na nama,
kao temeljnim istraziva¢ima i predanim nastavnicima je da uvidimo da jedan tip silbusa, ili pak, gotov
silabus koji u nekim drzavama nude nadlezni organi, nije najsrecnije reSenje, ve¢ da je neophodno da
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ga sami nastavnici koncipiraju, na osnovu razloga zbog kojih studenti uce jezik i1 potreba koje imaju.
Iako razlic¢iti modeli silabusa predstavljaju razli¢ite vrednosne sisteme u okviru nastave engleskog
jezika (White, 1988), nije nuzno opredeliti se isklju¢ivo za jedan vrednosni sistem. Jer,
opredeljivanjem za jedan silabus i jedan niz aktivnosti, isklju¢ujemo druge tipove kojima bi se
ostvario niz nekih bitnih aktivnosti.

Tip silabusa koji bi bio prakti¢no primenljiv utvrduju sadrzaji koje bi trebalo predavati tokom
nastave engleskog jezika za ekonomiste, a koje, kao $to smo ve¢ rekli, utvrduju potrebe studenata.
Istovremeno, pri kreiranju silabusa moramo voditi racuna i o nekim ograni¢enjima kurseva engleskog
jezika za ekonomiste. Broj studenata koji upisuju ekonomske fakultete u Srbiji je tradicionalno velik,
te je, ponekad, teSko sprovesti sve metodicke principe nastave engleskog jezika uspesno. Na primer,
ponekad je teSko realizovati rad u grupama ili u parovima, jer se nastava engleskog jezika odvija
najcesce u jednoj grupi, pa je gotovo nemoguce nadzirati rad svakog para/grupe ponaosob. Sustinski,
to ne bi trebalo da predstavlja veliki problem kada je re¢ o nastavi jezika struke jer ,,nije nuzno do
tancina prevesti analizu potreba u silabus* (Hutchinson & Waters, 1987: 65). Ponekad ¢emo videti
da se ono §to je studentima potrebno ne podudara sa onim $to oni Zele da rade. Istovremeno,
nastavnici engleskog jezika struke na ekonomskim fakultetima u Srbiji se veoma Cesto suocavaju sa
drugim problemima, poput nedeljnog fonda asova. Nazalost, strani jezici na nemati¢nim fakultetima
dozivljavaju marginalizaciju, pa je na nastavnicima da osmisle $to efikasniji i efektivniji silabus u
koji ¢e smestiti sadrzaje od znacaja za studente.

Odabir tipa silabusa na ekonomskim fakultetima u Srbiji ograniavaju i drugi, spoljasnji
faktori. Problem velikih grupa nije jedini problem sa kojim se nastavnici engleskog jezika za
ekonomiste susrec¢u. Drugi, takode ozbiljan problem, jeste heterogenost grupa. Naime, kao $to smo
ve¢ imali priliku da vidimo u rezultatima istrazivanja, iako se ocekuje da svi studenti poseduju visi
srednji nivo znanja engleskog jezika, to, zapravo nije slucaj. Uprave fakulteta su retko kada
predusretljive po pitanju formiranja razli€itih grupa za razliite nivoe studenata, jer to otezava
kreiranje rasporeda nastave i realizaciju nastave iz drugih predmeta, te su nastavnici jezika prinudeni
da nastavu engleskog jezika za ekonomiste drze heterogenim, a ne homogenim grupama (iako smo u
teorijskom delu rada mogli da vidimo da neki lingvisti veruju da se nastava EJS odvija u relativno
homogenim grupama). To znaci da ukoliko kurs baziramo isklju¢ivo na komunikativnim tipovima
silabusa, studenti niZih nivoa, koji imaju slabije komunikativne kompetencije, nece biti u stanju da
obavljaju zadate zadatke tipi¢ne za, na primer, silabuse zasnovane na temama. Na drugoj strani,
napredniji studenti, koji odlicno vladaju gramatickim strukturama, nece zeleti da rade aktivnosti
predvidene, na primer, strukturnim silabusom. Jo$ jedan od problema o kojem treba voditi racuna
jeste razlicita rasporedenost kurseva engleskog jezika po godinama studija. Kao $to smo videli u
jednom od prethodnih poglavlja, nastava engleskog jezika se na nekim fakultetima odvija samo na
prvoj godini, kada studenti nemaju previSe ekonomskih znanja koja su neophodna za nesmetanu
realizaciju nastave engleskog jezika za ekonomiste. S druge strane, postoje fakulteti gde se nastava
realizuje samo u prole¢nim/letnjim semestrima studija, $to znaci da studenti imaju Sest meseci pauze
izmedu dva uzastopna kursa, §to otezava situaciju, jer su studenti ¢esto zaboravljaju gradivo usvojeno
tokom prethodnog kursa. Na kraju, ima i onih fakulteta gde se nastava realizuje pocev od druge
godine, a u nekim sluc¢ajevima, samo na ¢etvrtoj. lako se €ini da takav vid nastave ima svoje prednosti,
jer studenti imaju osnovno ekonomsko znanje i ve¢ usvojene modele akademskog ponasanja na
fakultetu, glavni problem predstavlja razmak od najmanje godinu dana izmedu ¢asova engleskog
jezika u srednjoj Skoli i na fakultetu. I u ovom sluc¢aju, studenti u neformalnoj komunikaciji cesto
izjavljuju da su zaboravili gradivo obradeno tokom osnovnog i srednjeg obrazovanja, te je na
nastavniku jezika da sa studentima iznova obraduje i one leksicke i gramaticke strukture za koje se
ocekuje da su ve¢ odavno usvojene.

Zato je jako vazno naci balans prilikom odabira silabusa za engleski jezik za ekonomiste. Jer,
veoma je Cest slucaj da se dizajneri silabusa engleskog jezika struke ne fokusiraju samo na jedan
odredeni silabus, ve¢ uzimaju u razmatranje dva 1 viSe njih (Flowdrew, 2013). Ve¢i problem je
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odluciti koje silabuse ¢emo ukljuciti, 1 na koji nacin ih uzajamno integrisati tako da budu u skladu sa
studentskim potrebama.

Dakle, na osnovu do sada svega izloZzenog, mozemo zakljuciti da ¢emo u nasem istrazivanju
imati holisticki ili eklekticki (Hutchinson & Waters, 1987) pristup odabiru i izradi silabusa, oslanjajuéi
se na nase sopstveno nastavno iskustvo u odabiru samo onih teorijskih aspekata koji odgovaraju
potrebama studenata. Primarni pristup nastavi engleskog jezika za ekonomiste jeste komunikativni
pristup usmeren ka studentima, dok ¢e sam silabus integrisati nekoliko njih — silabus zasnovan na
temama 1 situacijama, silabus zasnovan na vestinama, strukturni i leksicki silabus i, na kraju, kulturni
silabus. To znaci da ¢e se teme, gramatika i vokabular izucavati u okviru Cetiri jezicke vestine 1
njihovih mikrovestina, koje ¢e, dalje, biti inkorporirane u specifi¢an kulturni, autenti¢ni kontekst.
Opredeljivanjem za ovakav pristup izradi silabusa, jo$ jednom je potvrdena Hipoteza 9.

8.4. Utvrdivanje polaznog nivoa kursa EJS i nedeljni fond ¢asova

Da bismo uspesno kreirali silabus, neophodno je da, kao prvi korak, razmotrimo nastavnu
situaciju (engl. teaching sitaution). U nasem slucaju, razmatra¢emo polazni nivo za predmet Engleski
jezik (za ekonomiste) 1, kao i broj ¢asova EJS na sedmi¢nom nivou.

Dosadasnje istraZivanje je pokazalo da su studenti sa vi§im i nizim nivoima znanja zastupljeni
na svim godinama studija ekonomije na drzavnim fakultetima. Nemoguce je re¢i da studenti starijih
godina poseduju viSe nivoe znanja engleskog jezika, a studenti mladih godina studija niZe nivoe.
Ovakvi nalazi su u velikoj meri olaksali utvrdivanje polaznog nivoa izu¢avanja engleskog jezika za
studente ekonomije. Naime, bez obzira na Cinjenicu da je engleski jezik kao predmet zastupljen na
razli¢itim godinama studija, o ¢emu je ranije bilo re¢i, moguce je postaviti univerzalni polazni nivo
u silabusu.

Kako se vecina studenata, kao Sto smo imali priliku da vidimo, izjasnila da poseduje srednji
nivo poznavanja engleskog jezika, inicijalni silabus ¢e, bez obzira na kojoj godini studija engleski
jezik pocinje da se izucava, biti usredsreden na srednji nivo znanja. lako se moglo po¢i i od uverenja
da vecina studenata poseduje srednji nivo i da je poZeljno silabuse formirati za naredni, visi srednji
nivo, uvereni smo da bi to predstavljalo problem za vec¢inu polaznika, jer znanje koje oni poseduju se
uglavnom odnosi na opsti engleski jezik, te ga je neophodno prilagoditi novim kontekstima i
situacijama. Ukoliko bismo za polazni nivo silabusa postavili visi srednji nivo, mnogi studenti bi bili
obeshrabreni kako teZinom gramatickih struktura, tako i mnoStvom novih, ekonomskih i poslovnih
leksickih jedinica. Na drugoj strani, srednji nivo kao polazni ¢e svim uc¢esnicima u nastavnom procesu
pruZiti izvestan stepen sigurnosti i ose¢aja napredovanja, zbog ¢ega ¢e i motivisanost studenata da
uce novo gradivo biti ve¢a. U tom smislu, gramaticke i leksiCke jedinice koje ¢e se obradivati ¢e biti
u skladu sadrzajima koje predvida Zajednicki evropski referentni okvir za jezike za srednji nivo
znanja.

Naravno, treba voditi raCuna i o onim studentima koji poseduju napredne nivoe znanja, a to
¢e biti moguce ukoliko u nastavne materijale koje budemo koncipirali uklju¢imo zadatke i tekstove
prilagodene studentskom znanju i1 veStinama. Na taj nacin, nastava ¢e se odvijati u dinami¢nom
okruzenju, u kojem ¢e svi ucesnici osecati veci stepen zadovoljstva.

Nakon koncipiranja silabusa za srednji nivo, silabusi za predmete Engleski jezik (za
ekonomiste) 2, Engleski jezik (za ekonomiste) 3 i Engleski jezik (za ekonomiste) 4, ukoliko isti
postoje, ¢e biti koncipirani u skladu sa narednim nivoima znanja, tj. za visi srednje i napredne nivoe
sukcesivno.

Kada je re¢ o nedeljnom fondu ¢asova, predlog silabusa ¢e biti formiran za Cetiri ¢asa nedeljno
(dva puta po dva Casa), za 15 nastavnih sedmica u semestru. Nase iskustvo je pokazalo da su dva Casa
nastave engleskog jezika na fakultetima nedovoljna za savladavanje ozbiljnih nastavnih sadrzaja EJS,
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dok je Sest Casova EJS previse, jer studenti brzo gube motivaciju i umaraju se ukoliko pohadaju vise
od Cetiri ¢asa sedmi¢no. Osim toga, buduci da se nastava engleskog jezika za studente ekonomije
odvija u velikim grupama (jer je i broj studenata koji upisuju studije ekonomije veliki), gotovo je
nemoguce obraditi sve nastavne sadrzaje za dva skolska ¢asa nedeljno na nacin da svi studenti aktivno
ucestvuju u aktivnostima i da budu ispostovani svi principi komunikativnog pristupa nastavi jezika.
Mali nedeljni fond ¢asova bi bio mogu¢ samo ukoliko se nastava odvija po tradicionalnim metodama
poducavanja gramatici i prevodenju, sto, kao S§to smo u radu pokazali, nije cilj kurseva EJS.

Cetvoro¢asovni sedmi¢ni fond bi omoguéio nastavnicima da obrade mno$tvo vestina, a
studenti bi imali dovoljno vremena da steCena znanja usavrse vezbom kroz niz nastavnih aktivnosti.
Na primer, dva ¢asa bi mogla biti fokusirana na vestine ¢itanja i prezentovanje gramatickih i leksickih
struktura, dok bi preostala dva ¢asa u sedmici bila posvecena razvoju vestina slusanja, pisanja i govora
u okviru veZbanja koja se ticu jezic¢kih funkcija i situacija. Uz to, nastavnik bi imao dovoljno vremena
da upozna studente i njihove individualne potrebe, kojima bi dodatno prilagodio sadrzaje kursa.

8.5. Ciljevi i ishodi kursa
8.5.1. Pojam ciljeva i ishoda kursa

Da bismo uspes$no koncipirali bilo koji silabus, neophodno je da najpre razumemo znacenje
dveju re¢i u obrascu knjige predmeta, odnosno silabusa, koji obezbeduje Ministarstvo prosvete
Republike Srbije. Re¢ je o ciljevima (engl. aims, goals, objectives) i ishodima (engl. achieved results)
kurseva, tj. predmeta.

U dostupnoj literaturi (Gronlund & Brookhart, 2015, Fraenkel et al., 2019) ¢esto se raspravlja
o razlikama izmedu ciljeva u€enja 1 ishoda ucenja, ali ti pojmovi nisu jasno razgraniceni i ¢esto im se
semanticka polja medusobno preklapaju. Na primer, termin Ciljevi ponekad moze oznacavati opste
ciljeve, a ponekad specificne ciljeve. Uglavnom, ciljevi u€enja na nivou kursa, modula i programa
opisuju nameravani cilj 1 o¢ekivane rezultate realizacije nastavnih aktivnosti, 1 sluZe kao osnova za
ocenjivanje. Oni opisuju §ta se namerava posti¢i nastavnim procesom i pruzaju informacije
studentima o tome $ta nastavnik namerava da ostvari, npr. razumevanje nekog koncepta, sticanje
znanja ili podizanje svesti studenata o nekoj temi (Fraenkel et al., 2019). Oni ukazuju na sadrZaje i
vestine koje studenti treba da savladaju, gledano iz perspektive nastavnika. Ciljevi su izrazeni tako
da ukazuju na svrhu poducavanja i1 pokazuju Sta nastavnik namerava obuhvatiti kursom, tj. koja je
svrha studijskog programa.

Ciljevi ucenja mogu biti opsti ciljevi ili specificni ciljevi (Hyland, 2006). Opsti ciljevi
obuhvataju Sirok spektar svrha, usmerenja i sadrZaja nastavnog materijala i pokazuju Sta nastavnik
zeli obuhvatiti nastavnim procesom. Specifi¢ni ciljevi opisuju §ta nastavnik zeli posti¢i u odredenom,
posebnom podrucju. Ponekad se moze desiti da, umesto izjava nastavnickih namera u vezi sa
realizacijom samog kursa, specifi¢ni ciljevi ucenja sadrZe o€ekivane ishode ucenja, Sto moze izazvati
nedoumicu i nejasnoce u razumevanju silabusa jer se fokus premesta sa nastavnika na studenta. Zato
je jako vazno napraviti razliku izmedu nastavnickih izjava o namerama kursa 1 o¢ekivanih ishoda kod
studenata.

Za poducavanje koje je usmereno prema studentu (engl. learner-centred approach), prikladnije
je koristiti izraz ishodi ucenja. Za razliku od obrazovnih ciljeva, ishodi u¢enja odreduju Sta bi student
trebalo da bude sposoban da uradi na kraju zavrSenog kursa, a ne Sta nastavnik treba da postigne
(Biggs & Tang, 2011). Bitna prednost ishoda ucenja je jasno izrazavanje postignutih rezultata
studenata 1 nacina na koji se ti rezultati ispoljavaju. IzraZzavanje putem ishoda ucenja je preciznije,
merljivo i1 olakSava uskladivanje na lokalnom i medunarodnom nivou. Precizno definisani ishodi
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ucenja 1 alati za procenu zasnovani na eksplicitnim standardima u velikoj meri olakSavaju ucenje
studentima.

Ishodi ucenja i kompetencije, na drugoj strani, su tesno povezani, ¢esto se preklapaju i
ponekad su cak istovetni. Kompetencije obuhvataju znanja, vestine i stavove na osnovu kojih
pojedinac moze da obavlja odredeni posao. Na taj nacin, kompetencije predstavljaju kombinaciju
znanja, primene znanja, stavova i odgovornosti koji opisuju rezultate u¢enja u okviru obrazovnog
programa (Spencer & Spencer, 2013). Imajuéi sve ovo u vidu, veza izmedu ishoda ucenja i
kompetencija najbolje se moze izraziti tvrdnjom da su ishodi u€enja prakti¢na primena kompetencija
kroz aktivnosti koje su uocljive 1 merljive.

Nakon Sto smo definisali ove pojmove, mozemo pristupiti predlogu silabusa za kurs
engleskog jezika za ekonomiste.

8.5.2.  Ciljevi i ishodi kursa engleskog jezika za ekonomiste

Na osnovu sprovedene analize potreba, mozemo nedvosmisleno i precizno postaviti opste
ciljeve kurseva engleskog jezika, kao i njegove ishode. U nastavku ¢emo se primarno fokusirati na
inicijalni silabus za predmet Engleski jezik (za ekonomiste) 1, koji, u sustini, moze predstavljati osnov
za naredne silabuse uz prilagodavanje nivoa znanja i tezine prezentovanih sadrzaja.

Ciljevi kursa Engleski jezik (za ekonomiste) 1 — srednji nivo znanja
Kada je re€ o opstim ciljevima kursa za studente ekonomske orijentacije, oni podrazumevaju:

— Razvoj i unapredenje svih jezickih kompetencija u autenti¢nom, ekonomskom i poslovnom
kontekstu kod studenta ekonomske orijentacije;

— Upoznavanje studenata sa osnovnom ekonomskom i poslovnom terminologijom;

— Obnavljanje 1 uvodenje novih gramatickih struktura za srednji nivo znanja engleskog
jezika;
— Poboljsanje izgovora opstih, ekonomskih i poslovnih leksickih jedinica kod studenata;

— Razvoj kulturne i interkulturne svesti kod studenata ekonomske orijentacije, uz ukazivanje
na kulturne faktore koji uti¢u na poslovne prakse u razli¢itim zemljama;

— Razvoj specificnih funkcija 1 vestina neophodnih za poslovno 1 ekonomsko okruZenje, kao
i razvoj sposobnosti prilagodavanja poslovnih strategija i komunikacije buduéih
ekonomista razli¢itim kulturnim okruzenjima;

— Razvoj kritickog razmiSljanja u kontekstu proslih, sadas$njih i budu¢ih ekonomskih i
poslovnih politika.

Ponudeni ciljevi kursa se mogu modifikovati za naredne kurseve engleskog jezika u skladu sa
nivoom znanja koji Zelimo da poducavamo. Dakle, osnovni ciljevi kursa ¢e, sustinski, ostati isti uz
uvodenje naprednijih sadrZaja 1 adaptaciju naprednijim nivoima znanja i potrebama studenata.

8.5.3. Ishodi kursa Engleski jezik (za ekonomiste) 1 — srednji nivo znanja

Buduci da je istrazivanje o analizi potreba pokazalo da su studenti svih godina studija iskazali
ujednacene potrebe, bez obzira na nivo znanja, te da im je neophodno sticanje i prosirivanje saznanja
iz domena svih jezickih veStina i podveStina, ukljucuju¢i 1 rad na vokabularu, gramatickim
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strukturama, izgovoru i interkulturnim kompetencijama, ishodi kursa Engleski jezik (za ekonomiste)
1 ¢e se prevashodno ticati svih ovih vestina i mikrovestina. Dakle, u ishodima koje ¢emo precizirati
silabusom ¢e biti navedene sve one mikrovestine koje bi studenti trebalo da poseduju po zavrsetku
kursa.

U tom smislu, na kraju uspe$no savladanog kursa Engleski jezik (za ekonomiste) 1, studenti
¢e biti u stanju da (Tabela 60):

Tabela 60: Predlog ishoda kursa Engleski jezik (za ekonomiste) 1 — samostalno-istrazivacki rad

autora
e Brzo i efikasno procitaju tekst iz oblasti ekonomije/
poslovanja kako bi stekli uvid u sustinu teksta;
e Razumeju slozene akademske tekstove iz oblasti ekonomije
I poslovanja;
e lzvrSe analizu i sintezu informacija iz procitanih tekstova;
o Steknu uvid u _o.pste ideje tekstova iz oblasti VESTINE CITANJA
ekonomije/poslovanja;
e Potraze specificne informacije u ekonomskim/ poslovnim
tekstovima;
e IzvrSe analizu i sintezu procitanog teksta iz oblasti
ekonomije/poslovanja;
e Vode beleske o pro¢itanom tekstu.
e Koherentno 1 konzistentno strukturiraju eseje, ¢lanke 1
izvestaje iz ekonomije/poslovanja (na osnovu ponudenih
podataka);
e Koriste odgovaraju¢i formalan stil 1 registar pri izradi
pisanih zadataka iz oblasti ekonomije i poslovanja;
y .. . . _ VESTINE PISANJA
e Uspesno napisu formalno pismo, propratno pismo, CV;
e UspesSno pripreme pisane prezentacije na zadate ekonomske
i poslovne teme;
e UspeSno ukljuCuju citate u svoje seminarske radove iz
oblasti ekonomije i poslovanja.
e Razumeju predavanja i prezentacije o ekonomskim i
poslovnim temama na engleskom jeziku ;
e Efikasno i uspesno vode beleske tokom predavanja, 5 y
prezentacija, poslovnih izlaganja i sl.; VESTINE SLUSANJA
e Uoce 1 izdvoje bitne informacije iz audio 1 video materijala,
podkasta i sl. vezanih za ekonomiju i poslovanje.
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Uspesno, fonetski, gramaticki 1 leksicki ispravno diskutuju
0 ekonomskim/poslovnim temama;

Uspesno, konzistentno i koherentno drze prezentacije na
zadate ekonomske/poslovne teme;

Slobodno se izrazavaju i ukljucuju u stru¢nu komunikaciju
I pregovore u poslovnom/eckonomskom okruzenju;

Aktivno ucestvuju u studijama slucajeva i simulacijama
razli¢itih poslovnih situacija.

VESTINE GOVORA

Formiraju recenic¢ne strukture sledeci pravilan redosled reci
u recenici;

Uspesno 1 precizno koriste vremena predvidena
Zajednickim evropskim okvirom za strane jezike za B1 nivo
znanja engleskog jezika;

Uspesno koriste komparative 1 superlative tokom svih
lingvistickih vestina;

Iskazuju razlic¢ite vidove i stepene modalnosti upotrebom
odgovarajuc¢ih modalnih glagola (can, must, have to, may,
might, will, would, should, could) i buduéih vremena;

Iskazuju verovatnocu upotrebom uslovnih recenica prvog i

drugog tipa;
Ispravno koriste zavisne, prostorne i vremenske predloge;

Uspes$no koriste neodredene i odredene ¢lanove, kao i
kvantifikatore (some, any, no, much, many i sl.);

Koriste sloZene receni¢ne konstrukcije (odnosne, uslovne,
vremenske, uzro¢ne, posledi¢ne reCenice) upotrebom
odgovaraju¢ih veznika (nezavisnih, zavisnih, odnosnih,
priloZnih).

GRAMATIKA
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Razumeju znacenje reci i njihovih finijih znacenja iz oblasti
ekonomije/poslovanja;

Pravilno koriste reci u razli¢itim kontekstima, registrima i
stilovima unutar ekonomskog/poslovnog okruzenja;

Uspesno koriste nove re¢i i pojmove iz oblasti opSte
ekonomije, mikro- i makroekonomije, racunovodstva,
finansija, marketinga i sl.

Koriste glagole za opisivanje trendova (rise, raise, increase,
decrease, fall, plummet...)

Uspesno koriste prideve i priloge za opisivanje promena
(slight(ly), significant(ly), gradual(ly), substantial(ly), i sl.);

Precizno i nedvosmisleno koriste idiomatske izraze, fraze i
kolokacije iz oblasti poslovanja i ekonomije;

Uspesno 1 tacno izvode nove reci od datih rec¢i u okviru
ekonomskog i poslovnog konteksta, uz adekvatnu upotrebu
prefiksa i sufiksa.

VOKABULAR

Tacno izgovore nove re¢i iz domena ekonomije i
obrazovanja, kao i da, potencijalno, koriguju lose usvojen
izgovor tokom ranijih faza Skolovanja (prevashodno lo$
izgovor diftonga, samoglasnika i palato-alveolarnih, post-
alveolarnih suglasnika i zubnih frikativa);

Upotrebom  adekvatne intonacije privuku  paznju
sagovornika, iznesu (ne)zadovoljstvo, (ne)slaganje sa
iznetim izjavama i stavovima.

IZGOVOR

Razumeju razlike u poslovnim praksama i vrednostima
izmedu razlicitih kultura;

Primenjuju  kulturno osetljiv  pristup u poslovnim
situacijama, kao $to su pregovori, prezentacije i sl.

INTERKULTRUNE
KOMPETENCHNE

Interpretiraju pisane i usmene podataka iz oblasti
ekonomije/poslovanja (grafikoni, dijagrami, statisticki
podaci);

Iskazu slaganje, neslaganje u specificnim ekonomskim 1
poslovnim situacijama u pisanoj i usmenoj formi;

Vrse poredenja, opisuju 1 daju primere 1 predloge iz oblasti
ekonomije/ poslovanja u pisanoj i usmenoj formi;

Zapisuju 1 izgovaraju matemati¢ke izraze, osnovne i redne
brojeve, novéane iznose, procente, razlomke, formule, mere,
datume i sl.

FUNKCIJE JEZIKA
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8.6. Predlog silabusa po nastavnim nedeljama za predmet Engleski jezik (za
ekonomiste) 1

U nastavku rada sledi tabelarni prikaz silabusa za predmet Engleski jezik (za ekonomiste) 1,
sa konkretnim predlogom tema koje ¢e se obradivati kroz sve Cetiri jeziCke vestine, vokabularnih 1
gramatickih jedinica, i komunikativnih funkcija jezika (Tabela 61Tabela 1) .

Ovakav predlog silabusa predstavlja detaljan prikaz svih vestina koje ¢e se obradivati tokom
jednog kursa, i on je svakako podlozan promenama i sazimanjima, uzimaju¢i u obzir ¢injenicu da
Ministarstvo prosvete Republike Srbije nudi nesto sazetiju formu knjige predmeta, tj. silabusa.

160



Tabela 61: Predlog silabusa za predmet Engleski jezik (za ekonomiste) 1 - predlog autora disertacije

Nedelja Tema/Citanje Vokabular Fokus na jeziku Slusanje Pisanje Govor/Kultura Funkcije jezika
1-2 Introducing Osnovni Present Simplei | Podkast natemu | Clanak na temu Diskusija o Opisivanje,
Economics ekonomski Present ekonomije Ekonomija u uticaju pandemije | argumentovanje
termini, Continous Tense svakodnevnom COVID-19 (rata stavova
ogranicenost, Zivotu u Ukrajini) na
zelje, resursi, globalnu
dobra ekonomiju
3-4 Microeconomics | Ponuda, traznja, Komparacija Podkast o Priprema pisane Diskusija o Interpretiranje
cena, trziste, prideva, zavisni mikroekonomiji prezentacije na uticaju promene grafikona,
monopol, predlozi temu uticaja cena konkretnih dijagrama,
konkurencija, subvencija na proizvoda na iskazivanie,
lekseme za trziste odredenog | potraznju, studija iskazivanje
opisivanje proizvoda slucaja spekulacija,
trendova iskazivanje
uslova
5-6 Macroeconomics BDP, BNP, Past Simple Podkast o Analiza trendova Diskusija o Izrazavanje
inflacija, Tense i Present makroekonomiji | u bruto doma¢em | uticaju inflacije posledica,
zaposlenost, Perfect Simple proizvodu na ekonomiju interpretiranje
lekseme za Tense, zavisni razli¢itih zemalja grafikona,
opisivanje predlozi, sloZene (anglofone zemlje dijagrama
trendova recenice i Srbija)
(uzrocne,
posledi¢ne)
7-8 International Multinacionalne Clanovi, Podkast o Pisanje izveStaja | Pregovori izmedu Postavljanje
Business kompanije, uvoz, kvantifikatori, internacionalnoj | o medunarodnim predstavnika pitanja,
izvoz, devizno zavisni predlozi trgovini i poslovnim kompanija izrazavanje
poslovanje, poslovanju praksama, analiza | razli¢itih kultura stavova,
medukulturna studije slucaja uporedivanje
komunikacija stavova, davanje
preporuka,
pregovaranje
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9 Priprema za kolokvijum i kolokvijum (provera znanja sve Cetiri jezicke vestine)
10-11 Accounting Bilans uspeha, Buduéa vremena Podkast 0 Analiza Eticki aspekti Zapisivanje i
bilans stanja, —will'i to be ra¢unovodstu/ finansijskih ratunovodstva izgovaranje
aktiva, pasiva, going to, reviziji izvestaja i (ciljnaiizvorna | novcanih iznosa,
prihodi, profit, Obnavljanje procena kultura) datuma, osnovnih
rashodi sadasnjih i finansijske i rednih brojeva,
proslih vremena situacije formula
12-13 Marketing Segmentacija Uslovne recenice Podkast o Analiza Diskusija 0 Izrazavanje
Strategies trzista, (prvi i drugi tip) marketinskim marketinskih uticaju digitalnog pretpostavki i
brendiranje, strategijama strategija marketinga na predvidanja,
promocija, odredene ponasanje planiranje
digitalni kompanije potrosaca marketinskih
marketing, aktivnosti
istrazivanje
trzista
14 Management Voda tima, Infinitivi i Podkast o Uporedna analiza | Studija slucaja: Upotreba
upravljanje, gerundi; slozene stilovima upravljackih implementacija poslovnog
menadzer, rec¢enicne upravljanja stilova u promena u vokabulara,
delegiranie, strukture — anglofonim kompaniji XYZ izrazavanje
utvrdivanje odnosne, zemljama i Srbiji strategija i ciljeva
prioriteta, timski vremenske
duh recenice
15 Applying for a Radno iskustvo, Obnavljanje Podkast o Pisanje CV-a i Simulacija Postavljanje
Job vestine, vremena razgovoru za propratnog pisma razgovora za pitanja,
kvalifikacije, posao posao Odgovaranje na
odgovornosti, pitanja

motivacija




9. KREIRANJE UDZBENIKA ZA PREDMET ENGLESKI JEZIK
(ZA EKONOMISTE) 1

U odeljcima koji slede ¢emo dati pregled osnovnih principa i smernica za formiranje
udzbenika za studente ekonomske orijentacije na osnovu analize rezultata sprovedene evaluacije
aktuelnih udzbenika u nastavi engleskog jezika i njihovih uocenih nedostataka, kao i na osnovu
iskazanih potreba i preferenci studenata iznetih u odgovorima na izjave i pitanja u upitniku o analizi
potreba studenata. U daljem radu ¢e uslediti predlog udzbenika za predmet Engleski jezik (za
ekonomiste) 1, dok principi po kojima ¢e on biti formiran treba da posluze kao osnov za koncipiranje
i udzbenika za ostale predmete engleskog jezika za studente ekonomije, uz modifikaciju tema i nivoa
znanja, uzevsi u obzir ranije navedenu Cinjenicu da studenti svih godina i svih nivoa iskazuju slicne
ili identi¢ne potrebe.

9.1. Opsti principi kreiranja udzbenika

Tomlinson (1998:2) objasnjava da se razvoj nastavnih materijala odnosi na bilo koji proces u
koji su ukljuéeni pisci, nastavnici i ucenici, a koji bi obezbedio izvore jezickog inputa i iskoristio sve
izvore na nacin kojim bi se povecala verovatnoca usvajanja i uéenja jezika. Njunan (Nuan, 1991)
definiSe razvoj materijala kao niz aktivnosti koje se ticu odabira, adaptacije i kreiranja nastavnih
sadrzaja. Grejvs (Graves, 2000: 149) objasnjava da je razvoj materijala planirani proces u kojem
nastavnik formira nastavne jedinice i lekcije kako bi ostvario ciljeve i ishode kursa, koji su, u nasem
slucaju, predvideni silabusom.

Zato, da bismo uspe$no kreirali nastavne jedinice i lekcije u okviru udzbenika za engleski
jezik za studente ekonomske orijentacije, tj. pre nego $to zapo¢nemo proces kreiranja udZbenika,
neophodno je da razmotrimo opste principe 1 korake u ovom zahtevnom poduhvatu. Iako segmenti
koje smo analizirali prate¢i kontrolne liste za evaluaciju udzbenika pruzaju okosnicu za koncipiranje
nastavnih sadrzaja, pogledajmo jo§ neke od osnovnih, implicitnih principa, koji se prevashodno
odnose na kreiranje udzbenika EJS.

Uvidom u predlozene principe mnogih lingvista, (Jolly & Bolitho, 2011; Nunan, 1988a;
Tomlinson, 2013; Bell & Gower, 2011) mozemo uociti nekoliko nacela kojih se treba pridrzavati
prilikom osmisljanja udzbenika:

1. Fleksibilnost — nastavnici bi trebalo da fleksibilno koriste nastavne materijale. To znaci
da bi mogli da izostave ili dodaju odredene aktivnosti kako bi prilagodili nastavne sadrzaje
studentskim potrebama, koje, u nasem slu¢aju, mogu neznatno varirati od studijskog
smera ili modula (Jolly & Bolitho, 2011).

2. Princip ,,0d teksta ka jeziku* — jezik i jezicke strukture bi trebalo da budu prezentovane
putem autenti¢nih, a ne izmisljenih tekstova. Princip autenti¢nosti nije nov i o njemu je i
u ranijim poglavljima bilo re¢i (Jolly & Bolitho, 2011; Nunan, 1988a; Bell & Gower,
2011).

3. Interaktivni i zanimljivi sadrzaji — ovaj princip se prevashodno odnosi na tekstove, koji bi
trebalo da stimuliSu studente da uporeduju izvornu i ciljnu kulturu. Istovremeno, sadrzaji
treba da podsticu studente i na unapredenje veStine govora i veStine pisanja (Nunan,
1988a; Jolly & Bolitho, 2011) Na primer, teme o elektronici, vegetarijanstvu, kulinarstvu
ne predstavljaju dobre sadrzaje za studente ekonomije. Na drugoj strani, teme o novcu,
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10.

novC€anim tokovima, marketingu ¢ine dobar osnov za kreiranje nastavnih sadrzaja kursa i
udzbenika engleskog jezika za studente ekonomske orijentacije.

Prirodni jezik — odnosi se na jezik koji se koristi u samom udZbeniku i na zadatke slusanja.
Dakle, glumci koji snimaju audio zapise za udzbenike ne bi trebalo da budu izvestaceni i
jezik kojim govore bi trebalo da bude stvaran i neusiljen, kako bi pomogao studentima da
»izadu iz okvira ucenja“ (Jolly & Bolitho, 2011: 144) i da zaborave da su ucesnici u
nastavnom procesu, kako bi spontano usvojili prezentovan jezik. Zato, kao $to ¢emo videti
u daljem radu, u vezbanjima koji se ti¢u vestine slusanja bi se koristili autenti¢ni video i
audio zapisi, ¢ime bi se izbegla izvestacenost.

Analiticki pristup — dobar udzbenik bi trebalo da primeni mnostvo metodickih pristupa
gramatici i pomogne studentima da objedine i integriSu svoje poznavanje gramatickih
struktura i njihovih upotreba (Jolly & Bolitho, 2011)

Naglasak na obnavljanju — ovaj princip podrazumeva da studentima treba dati dovoljno
vremena da obnove ono §to su naucili, kako bi te¢no i precizno upotrebili usvojeno
gradivo, te da ih ne treba stalno izlagati novim nastavnim sadrzajima (Jolly & Bolitho,
2011). Kao $to ¢emo videti, studenti bi koris¢enjem predlozenog udzbenika imali priliku
da obnavljaju leksicke i gramaticke jedinice tokom cele lekcije 1 rada na svim jezickim
vestinama, ali i tokom rada na drugim temama i sadrzajima.

Personalizovana vezbanja — podrazumevaju da vezbanja treba da budu koncipirana tako
da studenti mogu podeliti svoja licna iskustva i stavove u procesu ucenja jezika (Jolly &
Bolitho, 2011). Ovo je u nasem predlogu udzbenika moguce realizovati u veZbanjima koja
se tiCu proizvodne faze ucenja jezika, u kojoj bi studenti u zadacima i situacijama u kojima
se podsti¢e produkcija jezika izneli svoje stavove i iskustva. Drugim re¢ima, simulacije,
pregovori, analize sluCajeva predstavljaju idealnu priliku za iznoSenje licnih stavova.
Takode, diskusije nakon procitanog ili odslusanog teksta nude dobar okvir za razvoj
personalizovanih vezbanja.

Integrisanje vestina — nastavne aktivnosti bi trebalo da integriSu mnostvo vestina na nacin
da se usvojene vestine mogu primeniti i u ekstralingvistickoj realnosti (Nunan, 1988a;
Tomlinson, 2013). Osim podrazavanja realnih, autenti¢nih situacija, predlog buduceg
udzbenika predvida i rad na komunikaciji tokom i nakon veZbanja razvoja vestina €itanja,
sluSanja 1 pisanja, ¢ime se postiZe ostvarenje ovog principa.

Balans pristupa — znaci da udzbenik treba da pruza balans pristupa gramatici (induktivni,
deduktivni i afektivni) ali 1 veStinama govora 1 pisanja (tj. balans izmedu fluentnosti i
gramaticke preciznosti) (Nunan, 1988a; Bell & Gower, 2011). Kao $to ¢emo videti,
predlog udzbenika se sastoji od mnostva aktivnosti za razvoj svih jezickih oblasti i
kompetencija.

,,UCenje ucenja“ — materijali treba da budu osmisljeni tako da podsticu studente da
razvijaju svoje ne samo jezicke vestine, vec 1 vestine koje se ticu strategije ucenja (Nunan,
1988a; Jolly & Bolitho, 2011; Bell & Gower, 2011). Konkretno, u naSem slucaju,
materijali u budué¢em udzbeniku treba da budu dizajnirani na nacin da podsti¢u studente
da razmisljaju o tome kako najbolje uce 1 razvijaju strategije koje ¢e im pomoc¢i da
efikasnije usvoje gradivo. Na primer, predvideno je da udzbenik sadrzi zadatke kojima se
od studenata zahteva da primene razli¢ite strategije ucenja dok pristupaju materijalu. Na
primer, studenti mogu ucestvovati u individualnim istrazivanjima, raditi u parovima kako
bi diskutovali o odredenoj temi, ili, pak u grupama. Na studentima je da, nakon ucesc¢a u
ovakvim aktivnostima, utvrde koji stilovi ucenja najbolje odgovaraju njihovim
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individualnim nac¢inima ucenja. Svest o li¢nim strategijama ucenja bi omogucila
studentima ekonomije da $to uspesnije savladaju predvideno gradivo.

11. Povezanost materijala sa silabusom — ovaj princip podrazumeva kontekstualnu realizaciju
materijala (Nunan, 1988a). U naSem sluc¢aju, primetno je da dat predlog udzbenika u
velikoj meri prati strukturu silabusa.

Treba imati na umu da su ovo samo opsti principi koncipiranja nastavnih materijala i da su
podlozni promenama u zavisnosti od specificnih nastavnih situacija i inspiracije pisaca, tj. autora
udZzbenika.

9.2. Predlog udzbenika za predmet Engleski jezik (za ekonomiste) 1

U nastavku ¢e uslediti konkretan predlog udzbenika za predmet Engleski jezik (za
ekonomiste) 1, pod nazivom English for Economists 1. Najpre ¢emo dati prikaz izgleda i dizajna, da
bi potom usledio prikaz stranice sa sadrzajem udzbenika, i na kraju, pregled strukture lekcija.

9.2.1. lzgledidizajn

Ideja je da buduci udzbenik English for Economists 1 ima uo¢ljivu naslovnu stranicu vedrih
boja, uz implementaciju slika koje se ticu ekonomije i poslovanja, kako bi se ukazalo na karakter
udzbenika. Na naslovnoj stranici bi se nalazili ime i1 prezime autora, Stampani manjom veli¢inom
slova, kao 1 naziv udzbenika, Stampan uocljivim fontom i veli¢inom slova. Osim naziva udZbenika,
na naslovnoj strani bi se nasao i nivo znanja za koji je udzbenik namenjen, kako ne bi bilo nedoumica
o tezini i nivou sadrzaja udzbenika, te bi, shodno tome, ispod naziva udzbenika stajala rec
Intermediate, Stampana nesto sitnijom veli¢inom slova.

Zamisao je da udZbenik bude Stampan na papiru A4 formata, kao i da svi sadrzaji budu ispisani
veli¢inom slova 12 pt. Praksa je pokazala da je ova veli¢ina optimalna i da deluju ohrabruju¢e na
studente. Sadrzaji bi najc¢esce bili prezentovani u jednoj koloni po stranici, jer dve kolone grupisanja
teksta (za kojima posezu inostrani izdavac¢i) mogu lako zbuniti studente i naterati ih da pomisle da je
gradivno obimnije nego Sto zaista jeste. Uz to, grupisanje nastavnih sadrzaja u viSe kolona zahteva 1
manju veli¢inu slova, §to bi, dodatno, demotivisalo studente.

Od posebnog je znacaja skrenuti paznju Stampariji da vodi racuna o kvalitetu poveza, koji bi
povecao trajnost same knjige, posto je ocekivano da ¢e se studenti tokom svog obrazovanja Cesto
vracati na ovaj udzbenik, u Zelji da se podsete reci koje bi eventualno kasnije obradivali na osnovnim
I master studijama i na drugim ekonomskim predmetima koji u svojim silabusima nude inostrane
nastavne sadrzaje. Zato je jako bitno da sve stranice udZbenika ostanu uvezane i da se ne mogu lako
pocepati.

Udzbenik bi, takode, sadrzao graficke reprezentacije, slike, dijagrame i sl., koji bi bili u
funkeciji jezika koji se obraduje, a ne samo kao ilustracija bez svrhe kojom bi se samo ispunio prostor.
Iako udzbenik deluje zivopisnije uz upotrebu slika, izuzetno je bitno da te slike imaju neku funkciju,
osim da privuku paznju.
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9.2.1.1.Stranica sa sadrzajem

Predlozena tabela sa sadrzajem (Tabela 62) ima za cilj da pruzi jasan uvid u strukturu lekcija
i u velikoj meri nalikuje na predlog silabusa, uz neke neophodne izmene, kako bi se zadovoljili
standardi i principi dobro koncipiranih nastavnih materijala, ali i potrebe samih studenta. Dakle, kao
Sto smo ve¢ ranije istakli, osnovni organizacioni princip udzbenika i silabusa jeste komunikativni
pristup nastavni engleskog jezika, koji je dopunjen i modifikovan i nekim tradicionalnim pristupima
nastavi jezika.

Struktura udzbenika, o kojoj se moze zakljuciti na osnovu predloga sadrzaja, bi primarno bila
usmerena ka studentima (engl. learner-centred), a glavni fokus bi bio na razvoju interaktivnih
vezbanja u skladu sa studentskim potrebama.
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Tabela 62: Sadrzaj udzbenika English for Economists 1

Introduction

Phonemic chart

Unit Topic Working with Language at work Mastering the Ear Mastering the Talking/
words Written Word | Cultural Corner
Unit 1 | Introducing economics Basic economic Present Simple and Podcast on economics An article Discussion on the
terms and Present Continuous ,,Economics in | effects of COVID
expressions Tense everyday life* 19 (the war in
Ukraine) on the
global economy
Unit 2 Microeconomics Microeconomic Comparatives, Podcast on Witten Discussion on the
vocabulary Dependent microeconomics presentation on effects of the
Prepositions the effects of change in prices
subsidiaries on of specific
the specific products on

product market

demand, a case
study

Checkpoint Test 1 (Unit 1 and Unit 2)
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Unit 3 Macroeconomics Macroeconomic Past Simple Tense Podcast on Analysing GDP Discussion on
vocabulary and Present Perfect macroeconomics trends of effects of
Simple Tense, different inflation on
dependent countries economy
prepositions, (Anglo-
complex sentences American and
(causal, Serbian)
consequential)
Unit4 | International Business | International business Articles, Podcast on international A report on Negotiations
vocabulary quantifiers, business, trade and international between
dependent commerce business representatives of
prepositions practices -a case | companies from
study different cultural
backgrounds
Checkpoint Test 2 (Unit 3 and Unit 4)
Midway Evaluation (Unit 1-Unit 4)
Unit 5 Accounting Accounting and Future tenses — Podcast on An analysis of | Ethical aspects of
auditing vocabulary Future Simple accounting/auditing financial reports | accounting (home
Tense and to be and financial and target
going to, Revising situation culture)
present and past estimates
tenses
Unit6 | Marketing Strategies Marketing Conditional Podcast on marketing An analysis of Discussion of
vocabulary sentences (Type 1 strategies the marketing effects of digital
and Type 2) strategies of the marketing on

company XYZ

consumer
behaviour

Checkpoint Test 3 (Unit 5 and Unit 6)
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A case study:

Unit 7 Management Management Infinitives and Podcast on management | A comparative
vocabulary gerunds; complex styles analysis of implementing
sentences — managerial changes in XYZ
adjectival styles in Anglo- company
(relative), American and
adverbial (cause, Serbian culture
consequence)
Unit 8 Applying for a Job Job qualifications Revision of tenses | Podcast on job interviews | Writing a CV Job interview
and expertise and cover letter simulation

Checkpoint Test 4 (Unit 7 and Unit 8)

Final Evaluation (Unit 1-Unit 8)

Key to the Checkpoint Tests

Key to the Midway Evaluation

Key to the Final Evaluation

Irregular verbs list

Glossary

Grammar Reference
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Kao S§to se vidi iz prilozenog, predlozeni udzbenik bi se sastojao od 8 visedimenzionalnih
lekcija, koje su, u skladu sa predlozenim silabusom, organizovane oko tema, vokabulara, jezickih
struktura, zadataka i situacija, u cilju poboljsanja i integracije svih jezickih veStina u okviru
ekonomskog i poslovnog konteksta. Svaka nastavna jedinica ima za cilj obradu jedne teme kroz sve
Cetiri jezicke vestine, pri cemu se tema najpre prezentuje kroz zadatak Citanja, da bi se dalje razvijala
i usavrsavala kroz ostale jezicke vestine, zadatke i situacije. Uz to, predloZene teme lekcija su aktuelne
ekonomske i1 poslovne teme koje imaju za cilj da studente izloze nastavnim sadrzajima unutar
autenti¢nog, realnog konteksta.

Pazljivijim sagledavanjem sadrzaja udzbenika, primecujemo da se na njegovom pocetku nalazi
Introduction, kratak uvod u kojem bi autor opisao svoju motivaciju za pisanje udzbenika, ciljeve koje
zeli ostvariti ovim udzbenikom, kao i nivo znanja za koji udZbenik namenjen. Ukratko bi bila
objasnjena i struktura, kako bi studenti razumeli ¢emu su namenjeni odredeni delovi udzbenika.

Sledeca u sadrzaju je tabela sa fonetskim skriptom (Phonemic chart), koja iako naizgled nema
posebnu funkciju, moZe biti od velike koristi studentima kada se pogleda detaljna struktura lekcija
(koja ¢e uslediti nesto kasnije). Naime, na kraju svake lekcije se nalazi vokabularna lista, dok se na
kraju udZbenika nalazi glosar. Obe vrste revidiranja leksickih jedinica sadrZe 1 transkripciju, te ¢e
studentima biti lakSe da razumeju kako se koji glas izgovara, ako pored sebe imaju i tabelu sa
fonetskim skriptom.

Nakon ova dva segmenta bi usledile konkretne lekcije, sa slede¢im temama: Introducing
Economics, Microeconomics, Macroeconomics, International Business, Accounting, Marketing
Strategies, Management, Applying for a Job. Primetno je da se nakon svake dve obradene lekcije
nalaze poglavlja pod nazivom Checkpoint Test, koja imaju za cilj da provere poznavanje svih vestina,
vokabulara i1 gramatike koji su obradivani tokom dve lekcije. Takode, nakon cetvrte lekcije se osim
provere znanja Checkpoint Test nalazi i test pod nazivom Midway Evaluation, ¢iji je glavni cilj provera
usvojenog znanja iz prve Cetiri nastavne jedinice. Ovaj test moze posluziti i kao odli¢na priprema za
kolokvijum, koji je previden upravo po zavrsetku obrade nastane jedinice International Business. Po
zavr$etku obrade svih nastavnih jedinica bi usledio i test pod nazivom Final Evaluation, koji bi trebalo
da utvrdi u kojoj meri su studenti ovladali celokupnim gradivom i on bi trebalo da predstavlja
sveobuhvatnu pripremu za zavrsni deo ispita.

Kako bi studenti stekli uvid u sopstveni napredak, posebno je vazno pruZiti i reSenja svih gore
navedenih testova. Naime, nastavnici veoma ¢esto, usled ogranic¢enog broja ¢asova, nemaju vremena
da proveravaju uradene zadatke studenata, te je logi¢no da ¢e studenti imati potrebu za ovom
aktivnoScu, koju mogu sprovesti i samostalno, kod kuce, u njima poznatom okruZenju. Zato, predlog
udzbenika sadrzi i Key to the Checkpoint Tests (kljuc za sve testove ovog tipa), Key to the Midway
Evaluation (klju¢ za polusemestralni test), kao i Key to the Final Evaluation (klju¢ za finalni test).

Lista nepravilnih glagola je, takode, nesto $to bi trebalo da se nade na kraju udzbenika, uzevsi
u obzir ¢injenicu da studenti ¢esto zaboravljaju neke netipi¢ne forme ovih glagola. Svakako, u listi bi
se nasli oni glagoli koji se dominantno koriste u oblasti ekonomije i poslovanja.

Pretposlednje poglavlje u udzbeniku Glossary bi sadrzalo abecedni spisak reci sa ponudenim
izgovorom, definicijom reci i prevodom, a sve sa ciljem da se studentima olakSa obnavljanje onih
leksickih jedinica koje su zaboravili.

Na kraju, u udzbeniku bi se nasao odeljak Grammar Reference, koji obuhvata celokupan i
detaljan prikaz sadrzaja gramatickih pravila obradivanih tokom kursa Engleski jezik (za ekonomiste)
1, kako bi studenti mogli lakSe da dodu do objasnjena gramatickih struktura koje su im neophodne u
odredenim zadacima.
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U celini, svaki deo udzbenika bi integrisao zadatke i situacije koji omoguéavaju ucenicima da
aktivno uce 1 primenjuju svoje jezicke vestine u kontekstu ekonomije i poslovanja. Ovaj sveobuhvatan
pristup bi osigurao da ucenici steknu ne samo jezi¢ku kompetenciju, ve¢ i da razumeju kljucne
ekonomske koncepte i sposobnost primene ovih znanja u realnim poslovnim situacijama.

9.2.2. Struktura nastavnih jedinica

Nakon uvida u opstu strukturu udzbenika, pogledajmo kako bi izgledala struktura samih
lekcija.

Najpre, na pocetku svake lekcije bi se nalazio kratak spisak ishoda koji se ocekuju kod
studenata po usvajanju gradiva iz svake pojedinacne lekcije, pod nazivom Outcomes: At the end of the
lesson you will be able to... Ovo je od posebnog znacaja jer studenti imaju realan uvid u to kojim
jezickim funkcijama i veStinama su ovladali. Oni se uvek, u toku lekcije, mogu vratiti na ovaj spisak
ishoda i proveriti svoj realni napredak. Dakle, ovakav spisak ishoda pruza jasan, merljiv uvid u ishode
lekcije i pomaze studentima da shvate $ta bi trebalo da nauce i usvoje tokom lekcije (Brown, 1995).
Osim toga, jasno postavljeni ishodi na samom pocetku lekcije doprinose transparentnosti kursa i
povecanju odgovornosti kako studenata, tako 1 nastavnika, jer obe grupe znaju §ta se ocekuje od lekcije
(Scriven, 2008).

Uvidom u sadrzaj (Tabela 62) moze se zakljuditi da se u lekcijama najpre obraduju vestine
Citanja vezane za samu temu, nakon kojih sledi uvodenje leksickih jedinica i gramatickih struktura.
Potom slede zadaci vestina sluSanja, pisanja i govora, sa elementima razmatranja kulturnih aspekata.
Sve aktivnosti bi se sprovodile kroz odredene zadatke 1 situacije.

Nakon svih obradenih vestina, studentima sa naprednijim nivoima znanja, ili, pak, studentima
koje posebno interesuju dodatne teme, bi u odeljku For those who want to know more... bio ponuden
jos$ jedan tekst sa dodatnim pitanjima za razmatranje, kao i linkovi, tj. veze ka dostupnim eksternim
onlajn sadrZajima, za kojima su studenti u istraZivanju iskazali potrebu.

Na kraju svake lekcije bi se nalazila lista vokabulara (engl. vocabulary list) koja bi nudila popis
nepoznatih re€i sa odgovaraju¢im izgovorom, definicijama na engleskom jeziku i prevodom. Za
razliku od glosara, koji bi se nalazio na kraju udZbenika i1 nudio abecedni popis svih nepoznatih reci
1z udzbenika, ovde bi se na listi nasle reci iz pojedinacnih lekcija, poredane po abecednom redu. Na
ovaj nacin bi studentima bilo olakSano razumevanje teksta, ali i postupak obnavljanja vokabulara uoc¢i
testova, kolokvijuma i ispita.

Osim liste vokabulara, na kraju lekcije bi se nasla i detaljna gramati¢ka objaSnjenja u vezi sa
onim strukturama koje su u centralnom fokusu tokom obradivane lekcije. Razlog za ovo lezi u
¢injenici da ¢e se gramatika u samim lekcijama prezentovati induktivnim putem, gde se od studenata
o¢ekuje da na osnovu ponudenih primera iznesu svoje zakljucke po pitanju gramatickih formi i
upotreba, te, sami zakljucci, nece uvek biti potpuni. Zato je neophodno da se na kraju svake lekcije
nade size gramatickih pravila, na koji su, kako ispitivanje stavova studenata prilikom evaluacije
aktuelnih udzbenika engleskog jezika za ekonomiste pokazuje, u velikoj meri navikli.

9.2.2.1.Vestina ¢itanja

Vestina Citanja, iako nije eksplicitno navedena u sadrZaju udZbenika, se razvija na samom
pocetku svake lekcije 1 to kroz nekoliko tipova vezbanja. Najpre, da bi se uopSste stekao uvid u temu
koja ¢e se obradivati tokom Citave lekcije, kroz sve vestine, zadatke 1 situacije, bice dat kratak uvod u
vidu vezbanja pod nazivom Lead-in, u kojima bi studenti odgovarali na postavljena pitanja o zadatim
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temama. Na primer, u lekciji Introducing Economics bi se studentima mogli pokazati naslovi
novinskih ¢lanaka vezanih za ekonomska desavanja (koji bi bili ponudeni na samom pocetku lekcije),
nakon ¢ega bi se od studenata oCekivalo da odgovore na neka od pitanja koja bi se nasla udzbeniku, a
koja bi ukljucivala pitanja o spekulacijama o sadrzajima novinskih ¢lanaka, o studentskim saznanjima
o datim novinskim sadrzajima, kao i o tome na koji nafin su ponudeni naslovi u vezi sa nasim
svakodnevnim Zivotima ili globalnom ekonomijom. Na ovaj naé¢in, upotrebom aktivnosti u delu Lead-
in, kod studenata se aktivira prethodno znanje o temi koju ¢e obradivati, na koje ¢e se nadovezati novo
znanje (Carrell & Eisterhold, 1983). Istovremeno, dovodenjem nastavnih sadrzaja u vezu sa
studentskim interesovanjima, iskustvima i saznanjima o realnom svetu, nastavnici studentima stvaraju
sliku smislenih zadataka, ¢ime se povecavaju motivacija i angazovanost (McCormick, 1995).

Nakon Lead-in odeljka, usledio bi deo pod nazivom Pre-Reading, koji bi na odgovarajuci
nacin uveo studente u sadrzaj teksta koji bi trebalo obradivati. Na primer, ukoliko ponudeni tekst
poseduje podnaslove, u udzbeniku se mogu naci pitanja o tome Sta studenti mogu da ocekuju u
odredenim delovima teksta. Od studenata se moze ocekivati da pretpostave koje se to re¢i mogu naci
u tekstu, te da svoje pretpostavke podele sa svojim kolegom ili sa grupom nekoliko studenata. Studenti
u ovoj fazi razvoja vestine Citanja bi, takode, mogli da ucestvuju u grupnim diskusijama o li¢nim
iskustvima sa temama koje ¢e biti obradivane. Osim pripreme za naredni korak — ¢itanje, studenti bi
bili uklju€eni u niz interaktivnih i kooperativnih aktivnosti koje bi dodatno pospesile proces ucenja.

Faza Reading bi bila zastupljena u svim nastavnim jedinicama i ticala bi se Citanja samog
teksta. Citanjem bi studenti usavrsili razne strategije poput Gitanja zarad sticanja opste slike i uvida u
tekst, cCitanja zarad opSteg razumevanja teksta ili pak, Citanja zarad pronalaZenja specifi¢nih
informacija i traZenja sustine (Spratt et al., 2011, Nation, 2009). Citanje bi se odvijalo u sebi (engl.
silent reading), osim u slucajevima kada nastavnik zeli da vezba Citanje zarad provere izgovora reci.
Naime, ¢itanje u sebi bi omogucilo studentima da ¢itaju tempom kojim oni Zele, §to je posebno vazno
kada je re¢ o velikim, heterogenim grupama u kojima brzine Citanja i razumevanja teksta variraju
(Nation, 2009), §to je i nas$ slucaj. Uz to, ¢itanje ekonomskih 1 poslovnih sadrZaja bi studentima pruZilo
mogucnost da se koncentriSu iskljuc¢ivo na tekst a ne na smetnje iz spoljasnjeg okruzenja, ¢ime bi se
pospesila bolja povezanost sa sadrZajima citanja, a shodno tome, i njihovo razumevanje (Day &
Bamford, 1998).

Po zavrsetku Citanja, usledila bi faza nakon ¢itanja, Post-Reading, u kojoj bi studenti obavljali
niz aktivnosti i vezbanja koji se ticu obradivanog teksta. Na primer, studenti bi mogli da daju odgovore
na pitanja iz udZbenika kako bi pokazali da su razumeli tekst. Osim toga, mogli bi da, na osnovu
procitanog teksta, utvrduju da li je neki ponudeni iskaz tacan ili nije, ili bi, pak, mogli da popunjavaju
tabele informacijama iz teksta koje nedostaju. Studenti bi, takode, mogli da u€estvuju i1 u diskusijama
na temu ponudenog teksta, tako Sto bi bili podeljeni u manje grupe i diskutovali o pojedina¢nim
aspektima procitanog teksta. Ovde, svakako, postoji veci rizik od nekontrolisanog toka aktivnosti, jer,
usled velikog broja studenata, nastavnik nije u stanju da isprati rad svake grupe, ali se na ovaj nacin
povecavaju 1 komunikativne sposobnosti i kooperativne vestine studenata.

Znacaj svih ovih vrsta aktivnosti nakon ¢itanja je viSestruk. Najpre, zadaci diskusije na temu
procitanog teksta ohrabruju studente da misle kriticki o ekonomskim konceptima prezentovanim u
tekstu. Analizom, procenom i sintezom sadrZaja i informacija, studenti razvijaju veStine misljenja
viSeg reda koje su od presudnog znacaja za uspeh u ekonomskom okruzenju (Grabe & Stoller, 2002).
Aktivnosti vodenja diskusija i debata podsticu interakciju i deljenje znanja. Putem dijaloga i saradnje
sa drugima, studenti proSiruju svoje znanje novousvojenih ekonomskih pojmova (Day & Bamford,
1998).

Na kraju, vredi istac¢i da bi svi tekstovi koji se obraduju tokom nastavnih jedinica predstavljali
autenti¢ne tekstove ekonomskih i poslovnih udzbenika na engleskom jeziku, kao i tekstove sa
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dostupnih inostranih sajtova o ekonomiji i poslovanju. Neki od preuzetih tekstova bi, svakako, bili
prilagodenih srednjem nivou znanja engleskog jezika, kako bi ciljevi i1 ishodni lekcije bili dostizni.

9.2.2.2.Vokabular — Working with Words

Odeljak koji se bavi razvojem vokabulara kod studenata bi u udzbeniku bio naslovljen Working
with Words. Vezbanja koja se ti¢u vokabulara bi, najpre, usledila neposredno nakon zavrSetka
aktivnosti koje se ticu razvoja vestina Citanja. Vokabular koji bi se nasao u svakoj lekciji bi se, kao $to
smo imali priliku da vidimo u predlogu silabusa, odnosio na teme koje se obraduju. Inicijalni tipovi
vokabularnih vezbanja bi se ticali onih leksema koje se nalaze u samim tekstovima lekcije, jer je od
sustinskog znacaja usvojiti bazi¢ni vokabular specifi¢nih tema. Istovremeno, vokabular uveden tokom
vestine Citanja bi se, dalje, pojasnjavao, stavljao u dodatne autenticne kontekste, i obnavljao, tj.
reciklirao (engl. recycle), Sto je, kao Sto smo videli u teorijskom okviru rada, od posebnog znacaja za
dobar udzbenik.

Tipovi vezbanja koji se ticu vokabulara, a koji bi bili primenjivani u udzbeniku, bi bili
koncipirani tako da pospesuju kako fazu vezbanja (engl. practice), tako i proizvodnu (engl. production)
fazu ucenja jezika (Nation, 2008). Na primer, vezbanja spajanja (engl. matching exercises) u kojima
studenti spajaju objaSnjenja ekonomskih pojmova sa pojmovima iz teksta, ili, pak, sa novouvedenim
dodatnim ekonomskim pojmovima bi u velikoj meri olakSala razumevanje ekonomske terminologije,
promovisuci aktivan rad sa leksi¢kim sadrzajima i podsticu¢i studente da lakSe mentalno obrade i
usvoje znacenje reci. Na ovaj nacin studenti produbljuju svoje znanje vokabulara i pospesuju retenciju,
tj. zadrZavanje usvojenog gradiva. Uz to, iako se ¢ini da ovi tipovi veZbanja nece biti previse privlacni
studentima, zanimljivo je primetiti da su oni za njima iskazali najvecu potrebu u upitniku o analizi
potreba studenata. Ipak, trebalo bi voditi ratuna da ovakvi tipovi vezbanja ne budu jedini u budu¢em
udzbeniku, jer je jedini cilj ove aktivnosti da se uvezu forma i znacenje, Sto predstavlja samo inicijalni
korak u uc¢enju (Nation, 2001). Drugim re¢ima, znati upariti re¢ sa definicijom ne znaci i znati znacenje
same reci (Richards, 1976) 1 uspesno je upotrebiti u odgovarajucoj situaciji.

Vezbanja popunjavanja praznina unutar ekonomskih/poslovnih tekstova za kojima su studenti
iskazali potrebu u sprovedenom istraZivanju, a u kojima se od njih zahteva da popune rec€enice ili
pasuse odgovaraju¢im ponudenim re¢ima, 1ili, pak, oblicima ponudenih re¢i, promoviSu
kontekstualizovano ucenje jezika, jer se studenti susre¢u sa ekonomskom terminologijom u okviru
autenti¢nih ekonomskih recenica (Nunan, 2004). Zato je izuzetno vazno da se 1 ovakvi tipovi vezbanja
nadu u budué¢em udZbeniku.

Resavanje ukrStenica sa nepoznatim re¢ima bi se, takode, moglo na¢i u udzbeniku, mada bi o
ucestalosti ovog tipa vezbanja trebalo voditi raCuna jer je, kao §to smo ranije videli, srednja vrednost
izjava saglasnosti za potrebe za ovim tipom vezbanja neSto manja nego za drugim tipovima
vokabularnih vezbanja. Svakako, na ovaj nacin bi studenti, u zabavnom, opustenom okruzenju, vezbali
usvojeni vokabular, §to bi povecalo njihovu motivaciju.

Jos jedan tip leksickih vezbanja koji bi mogao naci svoje mesto u udzbeniku jeste popunjavanje
recenica recima koje nedostaju. Ovde bi studenti, za razliku od prethodnog tipa vezbanja, trebalo da
sami utvrde koja ekonomska/poslovna re¢ nedostaje. Ovakav tip veZbanja, bas kao i prethodni,
promovise kontekstualizovano ucenje vokabulara ali i usvajanje sintakti¢kih obrazaca u kojima se
cesto nalaze ekonomski termini 1 pojmovi. Na ovaj nacin, studenti ne samo da uce, tj. utvrduju
upotrebu novih reci, ve¢ i gramaticki ispravnog i odgovarajuceg konteksta.

Na kraju, vokabular bi se u predloZzenom udZbeniku veZzbao i u produktivnoj fazi ucenja jezika,
prilikom razvoja vestina sluSanja, pisanja i govora. Osim obnavljanja leksema uvedenih tokom ranijih
delova lekcije, vokabularne jedinice neophodne za razvoj drugih vestina bi se mogle uvoditi i kasnije
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i prakti¢no primenjivati. Terminologija uvedena tokom svih prethodnih faza lekcije bi se u fazi razvoja
vestina pisanja i govora — diskusija, analiza slucajeva, debata — usvajala putem transfera znanja u
realne kontekste, i to kontekste koje proizvode sami studenti. Na ovaj nacin, sve potencijalne
nedoumice oko znacenja reci bi se otklonile, $to bi dovelo do precizne upotrebe naucenog i usvojenog
vokabulara.

9.2.2.3.Gramatika — Language at Work

Nakon vezbanja vokabulara, u svakoj lekciji bi u okviru odeljka Language at Work usledila
vezbanja koja se ticu gramatike. Osnovne gramaticke strukture koje bi bile prezentovane u udzbeniku
bi, kao §to smo vec¢ ranije spomenuli, bile u skladu sa B1 nivoom znanja predvidenog Zajednickim
evropskim referentnim okvirom za strane jezike.

Najpre, sve gramaticke strukture koje bi se prezentovale bi se prethodno nasle u tekstovima u
odeljcima za razvoj vestine ¢itanja. Dakle, sve gramaticke forme bi bile kontekstualizovane, ¢ime bi
se postigla svrsishodnost izu¢avanja odredenih gramatickih partija u odredenim lekcijama. Drugim
re¢ima, ukoliko se u tekstu Introducing Economics primarno javljaju vremena Present Simple Tense i
Present Continuous Tense, onda ¢e se ta vremena dalje obradivati u odeljku Language at Work.

lako je, kao S$to je ve¢ ranije bilo reci, vecina studenata navikla na eksplicitno uvodenje
gramatiCkih pravila na osnovu kojih bi usledila veZbanja, ovde to ne bi bio slu¢aj. Uzevsi u obzir
¢injenicu da je vecina studenata pokazala srednji, a neki ¢ak i visi srednji i napredni nivo znanja
engleskog jezika, pretpostavlja se da bi eksplicitno uvodenje gramatickih struktura i pravila izazvalo
nezadovoljstvo i dosadu kod studenata, zbog Cega bi se smanjila i uc¢inkovitost nastave. Kako svi
studenti ve¢ poseduju dovoljno informacija o osnovnim strukturnim pravilima, uvodenje gramatike ¢e
se vrsiti reverzibilnim putem. To znaci da ¢e studentima biti ponudene kontekstualizovane recenice sa
jezickim strukturama, na osnovu kojih bi oni da izvedu zakljucke o pravilima, formama, upotrebama
i sl

Gramaticke strukture koje bi se obradivale u udzbeniku obuhvataju prosla, sadasnja 1 buduca
vremena, infinitive i gerunde, modalne glagole, predloge, uslovne recenice prvog i drugog tipa,
komparative, ¢lanove 1 kvantifikatore, sloZzene adverbijalne 1 adjektivalne recenice i sl.

Tipovi vezbanja, kada je u pitanju gramatika, nisu nepoznanica i oni se uglavnom sastoje od
popunjavanja praznina u skladu sa datim instrukcijama, a studenti bi ih obavljali samostalno ili u
parovima, kako bi se ostvarili principi kooperativnog uc¢enja. Osim toga, ovakav tip gramatickih
vezbanja bi omogucio studentima da primene svoje znanje o odredenim gramatickim strukturama na
stvarni kontekst.

Vezbanja ispravljanja greSaka (engl. error-correction exercises), takode, predstavljaju dobar
nacin vezbanja i utvrdivanja gramatickih pravila, jer razvijaju svest studenata o samim strukturama,
alii o tipicnim greSkama koje studenti uglavnom prave. Istovremeno, studentima se ukazuje i najéesce
greske koje nastaju usled negativnog transfera iz srpskog u engleski jezik.

Od studenata se u udZbeniku moze traziti 1 da formiraju recenice koriste¢i obradivane
gramaticke partije u skladu sa datom temom. Na ovaj nacin bi se, osim rada na jezickim strukturama,
podstakla i veStina govora, a sve u cilju konstruisanja smislenih, gramaticki ispravnih recenica.
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9.2.2.4.Vestina slusanja — Mastering the Ear

Nakon gramatickih sadrzaja, u svakoj lekciji slede vezbanja koja se ticu vestine slusanja, pod
naziovm Mastering the Ear. Iako se vestine slu$anja usavrSavaju implicitno, putem prisustvovanja
nastavi jezika struke, ali i putem uces¢a u onim aktivnostima koje podsticu razvoj vestine govora,
najveci broj studenata je iskazao potrebu i1 za jasno odvojenim, eksplicitnim vezbanjima koja se ticu
slusanja. Sadrzaji koji se prezentuju u vezbanjima za pospesivanje ove kompetencije su, bas kao i svi
drugi prezentovani sadrzaji, autenti¢ni i uglavnom se zasnivaju na upotrebi podkasta ili onih delova
podkasta koji su dostupni svim ucesnicima u nastavnom procesu. Ukljuc¢ivanje podkasta u nastavu
engleskog jezika za studente ekonomske orijentacije, izmedu ostalog, doprinosi i priblizavanju
modernih tehnologija ucenju EJS, zbog ¢ega su studenti, koji sve vise prate deSavanja na drustvenim
onlajn mrezama, stimulisaniji da se posvete izradi zadataka.

Kada je re¢ o strukturi veZbanja sluSanja, studenti bi se najpre uvodili u materiju postavljanjem
pitanja u vezi sa o¢ekivanim informacijama u podkastu, a na osnovu dostupnih podataka u okviru
samih vezbanja. Ovakve vrste aktivnosti pre veZbanja sluSanja pripremaju studente da aktivno slusaju
1 traZze one elemente u prezentovanim audio i video sadrzajima kojima bi potvrdili ili opovrgli svoja
predvidanja. Na ovaj naCin se povecava i paznja studenata, ¢cime se smanjuje mogucnost za pravljenje
greSaka u izradi zadataka vezanih za slusanje.

Nakon pripremnih vezbanja za slusanje audio i video zapisa, sledi sam zadatak sluSanja, nakon
kojeg sledi nekoliko veZzbanja u vezi sa odsluSanim sadrzajima. Od studenata bi se u udzbeniku moglo
o¢ekivati da zaokruze jedan od ponudenih odgovora, da popune praznine u tabeli koja se tice
audio/video zapisa, da odgovore na pitanje nakon odslusanog sadrzaja, ili, pak da vode beleske tokom
samog zadatka slusanja. Dakle, studenti bi trebalo da pogledaju, tj. odslusaju video/zapise koji se ticu
stru¢ne, ekonomske ili poslovne teme, nakon koje bi bili podstaknuti da rade zadatke razumevanja
poruka, sluSanja sa ciljem razumevanja opsSte i glavne ideje, selektivnog slusanja i1 sluSanja i
zaklju¢ivanja (Vandergrift & Goh, 2012).

Istovremeno, sva vezbanja sluSanja u udzbeniku bi imala za cilj da podstaknu dvostrani proces
slusanja koji se odvija ,,odozdo navise* i ,,0dozgo nanize* (Vandergrift & Goh, 2012). Naime, studenti
bi u odredenim podkastima morali da pazljivo prate i analiziraju pojedina¢ne reci i sintagme, kako bi
uspesno odgovorili na zadatke 1 razumeli sadrzaje. Na primer, dok slusaju podkast o racunovodstvu,
studenti bi mogli da traze jasno definisane podatke o odredenim segmentima bilansa stanja, §to bi
podrazumevalo usredsredivanje na novcane izraze, skrac¢enice u bilansima stanja, datume i sl. Na
drugoj strani, odredeni tipovi zadataka bi zahtevali od studenata pristup od ,,0dozgo nanize*, koji bi
podrazumevao i razumevanje teme i potencijalnih sadrZaja, uz koriS¢enje postojecih znanja, iskustava
I konteksta, kako bi se stvorio okvir za razumevanje audio materijala. Na primer, od studenata bi se
moglo zahtevati da razmisljaju o tome kako informacije ili pojmovi koje su ¢uli u podkastu mogu biti
primenjene u stvarnom Zivotu, tj. kako raCunovodstvo uti¢e na njihovo li¢no planiranje finansija ili na
poslovanje kompanija.

9.2.2.5.Vestina pisanja — Mastering the Written Word

Studenti su prilikom iskazivanja stavova u vezi sadrzaja prezentovanih u upitniku za evaluaciju
udzbenika i upitnika za analizu potreba iskazali potrebu za ukljuc¢ivanjem vestina pisanja u udzbenik
za engleski jezik za studente ekonomske orijentacije.

Analiza rezultata je pokazala da sadrzaji koji se tiu veStine pisanja treba da budu kako
ekonomski i poslovni, tako i akademski, uz razvoj razli¢itih mikrovestina pisanja. Sadrzaji koji bi se
naSli u udZbeniku bi se ticali pisanja ekonomskih novinskih ¢lanaka, pisanih prezentacija, ekonomskih
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analiza, izveStaja, komparativnih analiza i pisanih studija slucaja, kao pisanja CV-a i propratnih
pisama prilikom konkurisanja za posao.

Pristupi ovoj vrsti vezbanja u udzbeniku bi bili sveobuhvatni, i primarno bi se fokusirali na
modeliranje (Dudley-Evans & St. John, 1998; Robinson, 1991; Steele, 2004), procesno pisanje
(Tribble, 1996), i pisanje u parovima ili u grupama. Najpre bi u odeljku Mastering the Written Word
bili predstavljeni modeli, tj. primeri pisanja, kako bi se studentima pruzili inspiracija i ideje. Ponudeni
tekst bi bio analiziran sa aspekta organizacije sadrzaja i vokabulara i registra koji se u njemu koriste,
nakon Cega bi posluzio kao smernica studentima za pisanje svojih zadataka. Tipi¢ne fraze ili izrazi
koji se koriste u odredenim zadacima pisanja bi bili izdvojeni, da bi studenti Sto jednostavnije i tacnije
ovladali Zeljenim pisanim sadrzajima. Ovakav pristup izradi pisanih zadataka bi bio od posebnog
znacaja za poslednju lekciju u nizu Applying for a Job, gde bi se od studenata o¢ekivalo da napisu CV
I propratno pismo, koji prate jasno definisanu strukturu i formu. Ipak, ovaj pristup ima i svoje
nedostatke, te se Cesto kritikuje jer sputava studentsku kreativnost 1 slobodu izrazavanja, zbog cega bi
bilo neophodno dopuniti ga procesnim pristupom zadatku pisanja.

Kako bi sami zadaci pisanja, uslovljeni specifi¢nim temama, od studenata zahtevali uglavnom
slobodnije interpretacije i videnja ekonomskih tokova i trziSnih deSavanja, procesni pristup izradi
zadatka pisanja se, takode, ucinio kao prihvatljiv u razvoju potencijalnog udzbenika. Ovim pristupom
bi se kod studenata razvila sposobnost pisanja na komunikativan na¢in, dok bi se studenti posmatrali
kao kreatori, pisci i prenosioci poruka §iroj ¢italackoj publici (Dudley-Evans & St. John, 1998). Od
studenata bi se, stoga, u odredenim zadacima ocekivalo da zajedno sa nastavnikom, ili sa svojim
kolegom ili grupom kolega, nakon ponudenih modela za pisanje produ kroz nekoliko faza (Steele,
2004), i da najpre daju potencijalne ideje koje bi mogle biti uklju¢ene u pisani zadatak (engl.
brainstorming). Potom, studenti bi i dalje u paru ili grupi pokusali da naprave plan pisanja, nakon
kojeg bi usledio prvi nacrt pisanog zadatka. Studenti bi, po uradenom prvom nacrtu, zajedno sa svojim
kolegama medusobno diskutovali o svojim nacrtima. Nakon ove diskusije, usledile bi korekcije na
osnovu iznetih nedostataka nacrta, da bi na kraju studenti, uglavnom za domaci zadatak, imali da
napiSu konac¢nu verziju pisanog zadatka, koju bi nastavnik kasnije pregledao 1 vratio studentima, uz
odgovarajuc¢e komentare.

9.2.2.6.Vestina govora — Talking/Cultural Corner

Poslednja vestina koja bi se obradivala u okviru svake lekcije u udzbeniku bi bila vestina
govora i to u okviru odeljka Talking/Cultural Corner. Teme koje bi se obradivale u ovom odeljku bi
se odnosile na teme svake pojedinac¢ne lekcije, iskazane samim naslovom nastavne jedinice, a bile bi
obradivane kroz niz zadataka i situacija tipi¢nih za ekonomske i poslovne kontekste. Sve aktivnosti
koje se tiCu razvoja vestine govora bi prevashodno bile koncipirane na igranju uloga (engl. role play),
za kojima su studenti, izmedu ostalog, izrazili veliku potrebu u upitniku za analizu potreba. Igranje
uloga u nastavnom procesu poducavanja i uCenja engleskog jezika za ekonomiste imitira realne
situacije od znacaja za profesionalni razvoj ucesnika.

U ovim aktivnostima, studentima se pruzaju situacije i korisni izrazi koje bi oni trebalo da
upotrebe kako bi se zadatak Sto bolje i uspesnije realizovao (Carrasquillo, 1994). To podrazumeva da
bi se studentima prezentovale neke od tipi¢nih sintaksickih struktura za postavljeni zadatak, tj.
situaciju. Tu bi se, osim ucestalih poslovnih 1 ekonomskih izraza, nasli 1 primeri nekih slozenih
recenica, neophodnih za nesmetan tok nastavne aktivnosti. Na primer, u lekciji Management, razvoj
vestine govora bi se podsticao zadatkom studije slucaja koja se ti¢e implementiranja promena u
odredenoj kompaniji. Studentima bi se, osim vokabulara, ponudili primeri odnosnih recenica, kako bi
se utvrdile relacije u organizacionoj strukturi. Na primer, studentima bi bili ponudene recenine
strukture: The department that/which is responsible for implementing the changes needs additional
resources. The CEO, who has years of experience in chain management, will lead the transition. The
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new strategy, which was developed last quarter, aims to increase the market share. Nakon ponudenih
reSenja, usledila bi dodatna pojasnjenja upotreba odnosnih zamenica, kako bi studenti mogli
nesmetano i precizno da kreiraju svoje recenice.

Vezbe igranja uloga obuhvataju nekoliko situacija: studije slucajeva, debate i diskusije, te
simulacije pregovora i razgovora za posao. Svi ovi tipovi vezbanja kod studenata povecavaju
motivaciju jer simuliraju buduée radno okruzenje ekonomista. Osim autenti¢nog okruzenja u kojem
bi studenti trebalo da realizuju zadatke, studentima bi se u zadacima nudilo i specificno kulturno
okruzenje. Naime, od njih bi se o¢ekivalo da u diskusijama i debatama, pored izvrSavanja primarnih
zadataka, vrSe poredenja srpske 1 anglo-americ¢ke kulture, ¢ime bi i princip ukljucivanja kulturnih
aspekata u udzbenike (o kojem je u teorijskom delu rada bilo reci) bio zadovoljen.

9.2.2.6.1. lzgovor

lako nije predvideno da se na izgovoru radi u okviru odvojenih vezbanja, ova podvestina
kompetencije govora bi se uvezbavala kroz sva vezbanja u kojima se od studenata ocekuje da daju
usmene odgovore. Studentima bi se nepoznati vokabular iz tekstova prezentovao od strane nastavnika
uz jasno izgovaranje leksema. Izgovor bi, u vidu transkripcije, bio ponuden i u vokabularnoj listi i u
glosaru. Osim toga, simulacije, diskusije, pregovori i analize slu¢ajeva bi bile nadzirane od strane
nastavnika koji bi studentima blagovremeno ukazivao na propuste kako u izgovoru, tako i u intonaciji,
dinamici izlaganja i sl.

**k*

Na osnovu svega iznetog, moze se zakljuciti da bi, u skladu sa rezultatima sprovedenih
istrazivanja, buduci udzbenik English for Economists 1 obuhvatao niz vezbanja kojima bi se podsticao
integrisani razvoj lingvisti¢kih vestina i mikrovestina. Udzbenik bi bio organizovan oko tema, vestina,
gramatickih 1 leksickih struktura, zadataka 1 situacija od znacaja za buduce ekonomiste i poslovne
ljude. Primarni cilj udzbenika bi bio da poboljsa znanje svih lingvisti¢kih kompetencija, uz intenzivno
izlaganje ekonomskom i poslovnom vokabularu i situacijama koje simuliraju buduce radno okruzenje.
Autenti¢ni sadrzaji bi bili prezentovani tokom svih vezbanja — individualnih, grupnih ili u parovima —
Sto bi dodatno povecalo motivisanost, ali 1 interpersonalnu komunikaciju 1 kooperativnost. Ovako
predlozen udZbenik bi trebalo da ispoStuje sve principe dobro osmisljenog udZbenika, ¢ime bi
povecala i njegova upotrebljivost i celishodnost.
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10. ZAKLJUCAK

U daljem radu ¢e uslediti objedinjeni rezultati kvantitativnog i kvalitativnog dela istrazivanja
upitnika za evaluaciju udzbenika od strane studenata i nastavnika, kao i rezultati kvantitativne i
kvalitativne analize potreba studenata ekonomije na drzavnim fakultetima u Republici Srbiji. Nakon
toga, ukratko ¢emo razmotriti implikacije i preporuke za dalja istrazivanja i razvoj silabusa i udzbenika
za engleski jezik za buduce ekonomiste.

10.1.  Objedinjeni pregled rezultata istrazZivanja

Uvidom u sadrzaj i strukturu ove doktorske disertacije, moze se zakljuciti da se istrazivanje
sprovedeno u cilju koncipiranja udzbenika i silabusa za predmet Engleski jezik za studente ekonomske
orijentacije sastojalo iz dva dela. Prvi deo se odnosio na evaluaciju udzbenika koji se trenutno
upotrebljavaju u nastavi engleskog jezika za ekonomiste, dok se drugi deo odnosio na analizu potreba
studenata.

10.1.1. Objedinjeni pregled rezultata evaluacije aktuelnih udzbenika u nastavi engleskog
jezika na drzavnim ekonomskim fakultetima u Republici Srbiji

Proces evaluacije aktuelnih udzbenika u nastavi engleskog jezika za buduce ekonomiste se
sastojao iz dva dela. Prvi deo €ini evaluacija od strane studenata koji pohadaju nastavu engleskog
jezika na jednom od drzavnih ekonomskih fakulteta u Republici Srbiji, dok drugi deo €ini evaluacija
koju je sprovelo troje nastavnika engleskog jezika za ekonomiste. Analizirani su udzbenici kako
domadih, tako i stranih autora i to: English 1 (autora dr Nadezde Silaski i dr Tatjane Purovi¢), English
for Economists 2 (autora dr Tatjane Purovi¢ i dr Nadezde Silaski), English for Economists 3 (autora
dr Nadezde Silaski), English for Economists 4 (autora dr Tatjane Purovié¢) i Professional English in
Use (autora ljana Mekenzija).

Primarni cilj evaluacije i analize je bio da se utvrde karakteristike postoje¢ih udzbenika kako
bi se ispitalo da li zadovoljavaju kriterijume neophodne za udzbenike jezika struke, koji su postavljeni
u teorijskom delu istrazivanja, a konkretizovani putem kontrolne liste u upitniku za evaluaciju
udZbenika. Istovremeno, trebalo je utvrditi da li se 1 u kojoj meri udzbenici domacih autora razlikuju
po analiziranim aspektima. Za ostvarivanje ovih ciljeva postavljene su Cetiri hipoteze. Pritom,
Hipoteza 1 odnosila se na sadrzaje inostranog udzbenika, a Hipoteza 2, Hipoteza 3 i Hipoteza 4 na
sadrzaje udzbenika domacih autora.

Istrazivanje je pokazalo da popularni udzbenik inostranog autora (Professional English in Use)
zadovoljava vecinu kriterijuma za dobro organizovan i koncipiran udzbenik, ali da poseduje i odredene
nedostatke, kao $to su odsustvo vokabularnih lista, glosara, dodatnih resursa i redovnih procena znanja
i testova, koji bi studentima olaksali uvid u li¢ni napredak. Sto se ti¢e metodickih principa organizacije
udzbenika, rezultati evaluacije su pokazali da su nastavne aktivnosti i zadaci podsticajni, zanimljivi i
interesantni studentima, te da stimulisu sve stilove u¢enja — od individualnog rada, preko rada u paru,
do rada u grupama.

Ipak, uprkos jednoj od polaznih pretpostavki iznetih u Hipotezi 1 da inostrani udzbenici
pospesuju razvoj svih lingvistickih kompetencija, istrazivanje je pokazalo da se analizirani popularni
udzbenik fokusira prevashodno na razvoj vestina Citanja 1 govora, dok su preostale dve jezicke
kompetencije obradene u mnogo manjoj meri, ili, pak, uopste nisu ni obradene. Hipoteza 1 je
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opovrgnuta i po pitanju pretpostavke da se inostrani udzbenici prevashodno bave opstim poslovnim,
a rede specifiénim ekonomskim temama, jer udzbenik Professional English in Use pre svega obraduje
finansijske teme, $to je, i u skladu sa njegovim podnaslovom, koji glasi Finance. Na kraju, kriterijum
po kojem bi udzbenici engleskog jezika trebalo da se bave kako ciljnom (anglo-americkom) kulturom,
tako i izvornom, srpskom kulturom, ovde nije ispunjen. Razlog za ovo moze lezati u Cinjenici da je
primarni fokus ovog udzbenika razvoj vestine Citanja, kao 1 vesStine govora, koja je u funkciji vestine
¢itanja. U udzbeniku ne postoje jasno izdvojena vezbanja za razvoj govora, koja bi studentima
omogucila da vrSe kulturna poredenja i da razvijaju interkulturnu kompetenciju, putem razlicitih
vezbanja simulacija, pregovora, analiza slucajeva i sl.

Na ovaj nacin, moze se zakljuciti da je Hipoteza 1 delimi¢no potvrdena.

Na drugoj strani, rezultati istrazivanja su potvrdili pretpostavku iznetu u Hipotezi 2 — udzbenici
domacih autora (English 1, English for Economists 2, English for Economists 3 i English for
Economists 4), za razliku od onih inostranih autora, nude mnogo manju raznolikost metodickih
principa na kojima se baziraju nastavni zadaci, te da je dominantno prisustvo aktivnosti u kojima se
oc¢ekuje individualni, a ne kooperativni rad u parovima ili grupi. Takode, Hipoteza 2 je potvrdena i
po pitanju stava da se udzbenici domacih autora prevashodno bave ekonomskim, a rede poslovnim
temama. Uvidom u sadrzaje svih udzbenika domacih autora, evidentno je da oni prate strukturu
kurikuluma jednog od ekonomskih fakulteta na kojem autori rade. Ovo, svakako, iz nase perspektive,
ne predstavlja ogroman nedostatak; naprotiv, udzbenici domacih autora nude jedinstvene ili gotovo
jedinstvene sadrzaje na domacem trZiStu udZbenika po pitanju engleskog jezika za ekonomiste. Uzevsi
u obzir ¢injenicu da je vecina udzbenika koja je na raspolaganju studentima inostranog porekla i da su
njihovi sadrzaji primarno poslovni (udZbenici poput Market Leader, Business Results, Business 2.0,
Business Benchmark, BEC), mnogo je teze naci udzbenike fokusirane na ekonomske sadrzaje, koje
udzbenici domacih autora nude. Na osnovu svega iznetog, moze se reci da je Hipoteza 2 u potpunosti
potvrdena.

Za proveru Hipoteze 3 bilo je neophodno ispitati rezultate evaluacije udzbenika po pitanju
aspekata leksickih 1 gramatickih struktura u udzbenicima domacih autora. Istrazivanje je potvrdilo
pretpostavke iznete u Hipotezi 3, ukazujuci na ¢injenicu da analizirani udZbenici engleskog jezika za
ekonomiste nude dovoljno gramati¢kih vezbanja unutar ekonomskog konteksta, kao i da nude
mnostvo leksickih jedinica. Kao jedini nedostatak pri analizi rezultata aspekata ove hipoteze uocava
se odsustvo eksplicitnih gramatickih pravila koja bi olaksala izradu zadataka.

Na kraju, Hipotezom 4 su testirani stavovi studenata po pitanju sistemati¢nosti u organizaciji
udzbenika domacih autora, kao i prisustva/odsustva odredenih elemenata udZzbenika. Na osnovu
dobijenih rezultata potvrdeno je naSe uverenje da su domaci autori manje posveceni razvoju odredenih
jezickih kompetencija, i to kompetencija pisanja i sluSanja. Kada je re¢ 0 vestini pisanja, istrazivanje
je pokazalo da studenti iskazuju stavove neznatno vise srednje vrednosti za udzbenik English for
Economists 3 i English for Economists 4 u odnosu na udzbenike English 1 i English for Economists
2. Razlog za to lezi u ¢injenici da udzbenik English for Economists 3 zaista nudi vezbe pisanja, koje
su, naZalost, pozicionirane na kraju samog udZbenika, zbog Cega se pretpostavlja da studenti veruju
da su to dodatni materijali ili, pak, materijali koji nisu predvideni za obradu na samim ¢asovima
nastave engleskog jezika. Na drugoj strani, iako, formalno posmatrano, udzbenik English for
Economists 4 sadrzi odeljke koji su naslovljeni kao Writing practice, pazljivijim uvidom u sadrzinu
ponudenih vezbanja se moze zakljuciti da ona, sustinski, ne podsticu razvoj vestine pisanja, ve¢ razvoj
gramatiCke preciznosti i veStine ¢itanja. Zbog svega gore izloZenog se moze zakljuciti da je Hipoteza
4 u potpunosti potvrdena.

Kao §to smo ve¢ ranije spomenuli, dobijeni rezultati koji se tiu analize karakteristika
inostranih udzbenika se, nazalost, ticu samo jednog udzbenika, te se ne mogu smatrati apsolutno
pouzdanim. Naime, nacrt ove doktorske disertacije je bio baziran na silabusima koji su javno dostupni
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na sajtovima drzavnih ekonomskih fakulteta, a ¢iji sadrzaji ukazuju na upotrebu veéeg broja inostranih
udzbenika, poput Market Leader, Business Benchmark i sl. Medutim, usled ogranicenja istrazivanja
navedenih u metodologiji rada, analiza svih ovih udZzbenika nije bila izvodljiva. Svakako, na osnovu
naseg dugogodiSnjeg iskustva u radu i sa inostranim udzbenicima, mozemo slobodno re¢i da bi
navedeni udzbenici u velikoj meri potvrdili pretpostavke iz Hipoteze 1, jer vezbanja koja se nalaze u
njima podsti¢u rad na razvoju svih jeziCkih vestina kroz obradu primarno poslovnih tema, nudeci
izbalansiran odnos leksickih i gramatickih struktura.

Na kraju, zeleli bismo da naglasimo da izvrSene evaluacije ne predstavljaju kritiku aktuelnih
udzbenika u nastavi engleskog jezika, niti, pak, kritiku pedagoskog i metodickog rada univerzitetskih
profesora. One samo sluze da ukazu na eventualne nedostatke udzbenika, koje, uvereni smo, i sami
profesori uvidaju i sasvim sigurno koriguju dodatnim nastavnim sadrzajima koje plasiraju tokom
Casova, putem onlajn platformi ili na neki drugi nacin. Osim toga, bez obzira na uocene nedostatke
udzbenika domacih autora, Zelimo da istaknemo i veliki doprinos udzbenika domacéih autora razvoju
engleskog jezika za ekonomiste na naSim prostorima, jer oni predstavljaju svojevrstan izvor
specifi¢nih ekonomskih tema i sadrzaja.

10.1.2. Objedinjeni pregled rezultata analize potreba studenata drZavnih ekonomskih
fakulteta u Republici Srbiji

Kao §to smo ve¢ ranije izneli, drugi deo sprovedenog istrazivanja je imao za cilj da utvrdi kako
potrebe i ciljeve studenata koji pohadaju nastavu engleskog jezika za ekonomiste, tako i nedostatke
koje studenti osecaju u vezi sa svojim znanjem engleskog jezika za ekonomiste. Za realizaciju ovog
cilja formirane su ¢etiri hipoteze — Hipoteza 5, Hipoteza 6, Hipoteza 7 i Hipoteza 8.

Hipotezom 5 je izneto uverenje da se, uprkos ocekivanjima drzavnih organa da ucenici po
zavrSetku srednjoSkolskog ciklusa obrazovanja poseduju visi srednji (B2) nivo Zajednickog evropskog
referentnog okvira za jezike, ovaj nivo znac¢ajno razlikuje u praksi, te da studenti ¢eS¢e poseduju nize
(A1, A2 iB1), arede vise (B2 i C1) nivoe znanja engleskog jezika. Rezultati istrazivanja su potvrdili
pretpostavke ove hipoteze, uzevsi u obzir ¢injenicu da se najveci broj studenata izjasnio da poseduje
srednji (B1) nivo znanja, dok je broj studenata sa vi§im nivoima znatno manji. Podrobnijom analizom
se doslo 1 do zakljucka da studenti koji su pohadali gimnazije poseduju viSe nivoe znanja (B2 1 C1),
dok su se ucenici koji su pohadali srednje stru¢ne Skole izjasnili da poseduju nize nivoe znanja, §to
nam je, u velikoj meri utvrdilo smer koncipiranja silabusa i predloga udzbenika za studente ekonomije.
Analiza podataka o samoproceni znanja pojedina¢nih vestina i mikrovestina je ukazala na doslednost
u datim odgovorima studenata o samoproceni opSteg nivoa znanja. Tac¢nije, studenti nizih nivoa znanja
su se izjasnili da poseduju niZe nivoe veStina pisanja, Citanja, govora, sluSanja, vokabulara i
gramatickih struktura, dok su se studenti viSih nivoa znanja izjasnili da poseduju viSe nivoe ovih
vestina. Na ovaj nacin, Hipoteza 5 je u potpunosti potvrdena.

Na drugoj strani, pretpostavke iznete u Hipotezi 6, a koje se ticu o¢ekivanja da ¢e studenti
razli¢itih grupa nivoa znanja (nizih i visih) iskazati razli¢ite potrebe po pitanju nastavnih sadrzaja, su
opovrgnute. Tacnije, iako se poslo od uverenja da bi studenti nizih (B1, A2 i A1) nivoa znanja pokazali
vecu potrebu za gramatickim 1 vokabularnim veZbanjima, a studenti visih (B2 1 C1) nivoa potrebu za
komunikativnim veStinama, ispostavilo se da svi studenti iskazuju ujednacene potrebe za svim
nastavnim sadrzajima, kako receptivnim, tako i produktivnim.

Pitanje specifi¢nih potreba studenata ka odredenim temama bilo je testirano Hipotezom 7.
Uprkos uverenju da bi studenti nizih godina studija iskazali ve¢u potrebu za opsStim poslovnim
sadrzajima, rezultati kako kvantitativnog, tako i kvalitativnog istrazivanja su ukazali na to da ovi
studenti imaju identi¢ne potrebe kao 1 studenti starijih godina studija, a koje se odnose na dominantno
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ekonomske sadrzaje — na ra¢unovodstvo, marketing, mikro- i makroekonomiju i sl. Svakako, ni
potreba za poslovnim sadrzajima nije izostala kod svih studenata ali je ona manje izrazena.

Analizom rezultata o potrebama studenata za autenti¢nim materijalima potvrdena je Hipoteza
8 1 uverenje da ¢e studenti svih godina studija iskazati ujednacene potrebe za ovakvim nastavnim
sadrzajima. Upotreba autenti¢nih tekstova preuzetih sa poznatih sajtova koji se bave ekonomijom i
poslovanjem bi, kao i upotreba originalnih izvoda lekcija poznatih inostranih udzbenika, trebalo da
zauzima primarno mesto u ucionici engleskog jezika za ekonomske potrebe. Takode, ne treba
zanemariti ni znacaj autenti¢nih audio zapisa, za kojima su svi studenti iskazali potrebu. Uz to,
motivacija svih studenata bi bila mnogo veca ukoliko bi bili uklju¢eni u zadatke koji simuliraju
njihovo buducée profesionalno okruzenje, Sto podrazumeva uceSée u pregovorima, analizama
slucajeva, diskusijama, debatama, razgovorima za posao itd.

10.1.3. Zakljuéci u vezi sa pristupom kreiranju silabusa i udzbenika engleskog jezika za
studente ekonomske orijentacije

Po zavrSetku analize dobijenih rezultata iz upitnika o evaluaciji udZbenika 1 upitnika o analizi
potreba studenata, bilo je moguce pristupiti utvrdivanju pristupa kreiranju silabusa i udzbenika za
studente ekonomske orijentacije, §to je 1 bio krajnji cilj ove doktorske disertacije.

Uzevsi u obzir ¢injenicu da su studenti svih nivoa znanja i svih godina studija iskazali potrebu
za razvojem svih jeziCkih vestina i mikrovestina, uz rad na vokabularu i gramatickim strukturama,
bilo je evidentno da bi pristup izradi silabusa i udzbenika trebalo da bude sveobuhvatan, a ne iskljuciv.
Kako su studenti, kao $to smo ve¢ videli, iskazali potrebu za autenti¢nim sadrzajima i autenti¢nim
zadacima, nametnuo se zakljucak da bi silabus i buduéi udzbenik trebalo da inkorporiraju nastavne
sadrzaje koji oponasaju realne situacije. Razmatrajuéi potrebe studenata po pitanju tipova aktivnosti i
licnim preferencama, postalo je jasno da bi budu¢i udzbenik trebalo da obuhvati raznovrsne metodicke
principe u realizaciji nastavnih sadrzaja, nude¢i studentima vezbanja individualnog ili grupnog tipa.
Na ovaj nacin je potvrdena i nasa Hipoteza 9, koja pretpostavlja da ¢e u sladu sa ciljevima i potrebama
studenata, udZbenik biti koncipiran na razli¢itim temama, situacijama i1 zadacima koji se obavljaju
individualno, u parovima ili u grupi.

Na osnovu iskazanih potreba studenata i analize trenutne situacije, utvrdeno je da bi polazni
nivo za silabus iz predmeta Engleski jezik (za ekonomiste) 1, bez obzira na to na kojoj godini se
predmet izucava, bio srednji nivo u skladu sa Zajednickim evropskim referentnim okvirom za strane
jezike. Istovremeno, uspostavljen je multidimenzionalni silabus koji integri$e nekoliko vrsta silabusa
1 to: strukturni 1 leksicki, silabus zasnovan na veStinama, silabus zasnovan na temama, silabus
zasnovan na zadacima i silabus zasnovan na situacijama. Primarni pristup nastavi jeste komunikativni
pristup, usmeren na studente, ¢ime se podsti¢e njihova motivacija i angazovanost u nastavnim
aktivnostima.

Ponudeni predlog udzbenika se primarno zasniva na temama koje se obraduju kroz sve cetiri
jezicke vestine 1 razliCite situacije, kao 1 kroz niz zadataka kojima se pospeSuje poznavanje vokabulara
1 gramatickih struktura. Metodicki posmatrano, u udzbeniku se promovise kooperativni pristup nastavi
jezika, jer se od studenata ocekuje da kroz niz ne samo individualnih, ve¢ i grupnih vezbanja i vezbanja
u parovima, usavrse sve svoje jezicke kompetencije. Ovakvi tipovi vezbanja stimuliSu rad studenata i
¢ine nastavne aktivnosti zanimljivim, uklanjaju¢i monotoniju koja je prisutna pri izradi individualnih
zadataka 1 pruzaju¢i studentima priliku da poboljSaju ne samo svoje lingvisticke, ve¢ 1 svoje
akademske, socijalne i genericke vestine (Basta, 2011).

Kao $to smo ve¢ istakli, od suStinskog znacaja za formiranje silabusa i udzbenika za engleski
jezik za buduée ekonomiste jeste princip autenti¢nosti nastavnih sadrzaja. Oni predstavljaju vazno
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nastavno sredstvo u ucionici EJS, jer se njihovom upotrebom studenti izlazu ne samo autenti¢nim
temama, vec 1 specifinim, autenticnim, situacijama u kojima se zahteva upotreba jezika. Predlozeni
tipovi vezbanja u vidu diskusija, analiza slucajeva, pregovora i sl. ,,predstavljaju most izmedu ucionice
i realnog sveta, te, kao takvi, dovode do smanjenja strahova i neprijatnosti koje ucenici osec¢aju kada
se nadu u novim situacijama u kojima se od njih o¢ekuje da komuniciraju na stranom jeziku* (Basta i
Peji¢, 2018: 133). Osim toga, ovakva vezbanja predstavljaju idealnu priliku za komparativnu analizu
izvorne i ciljne kulture, koja bi, u slu¢aju studenata engleskog jezika za ekonomiste, ukazala na razlike
u poslovnim, ra¢unovodstvenim i finansijskim praksama analiziranih zemalja.

10.2.  Implikacije i preporuke za dalji rad i istrazivanja

Pri isticanju ograniCenja istrazivanja u ranijem delu rada, ukazali smo na ¢injenicu da je
istrazivanje analize potreba sprovedeno iskljuc¢ivo na studentima drzavnih ekonomskih fakulteta. Tom
prilikom smo uocili da bi rezultati istrazivanja bili potpuniji i merodavniji ukoliko bi se sprovela
triangulacija. Triangulacija, kao tipi¢na procedura u analizi potreba studenata podrazumeva
sistematsko poredenje nalaza i rezultata jedne ispitivane grupe sa nalazima i rezultatima jednog ili vise
dodatnih izvora (Jasso-Aguilar, 1999). U nasem konkretnom slu¢aju, analiza potreba sprovedena na
uzorku studenata drzavnih ekonomskih fakulteta bi mogla biti upotpunjena analizama potreba
nastavnika i potrebama buduéih poslodavaca. Dakle, jedno od buduéih istrazivanja bi se moglo ticati
sveobuhvatne analize potreba svih uéesnika u nastavnom procesu kao i potreba i zahteva poslodavaca
i radnog okruzenja. U tom slu¢aju, ovakvom istrazivanju bi moralo da prethodni upitnik o analizi zelja
o buduéem zaposlenju i kompanijama u kojima bi studenti zeleli da rade, kako bi se analiza upitnika
fokusirala samo na limitirani broj kompanija. Do spiska potencijalnih poslodavaca bi se doslo
analizom rezultata sveobuhvatnog upitnika kvantitativnog i kvalitativnog sadrzaja. Ukoliko ovakvo
istrazivanje ne bi prethodilo analizi potreba, bilo bi nemoguée izvrsiti triangulaciju jer je poslodavaca
na trziStu rada mnogo, pa ne bismo znali koje od njih treba ukljuciti u istrazivanje.

Osim toga, Cinjenica da je istraZivanje sprovedeno na drzavnim ekonomskim fakultetima
otvara mogucnost za dalje uporedne analize i triangulacije. Na primer, moguce je sprovesti uporednu
analizu potreba studenata drzavnih 1 privatnih ekonomskih fakulteta. Budu¢i da vecina privatnih
fakulteta u svom nazivu ima pojmove poput ,,poslovne studije i ,,menadZment, moglo bi se ispitati
da 1i 1 studenti ovih visokoSkolskih institucija iskazuju jednaku potrebu za ekonomskim sadrzajima
na engleskom jeziku kao 1 studenti drzavnih fakulteta, ili se njithova interesovanja i potrebe iz oblasti
jezika struke odnose iskljucivo na domen poslovnog engleskog jezika. Istovremeno, dobijeni rezultati
bi, eventualno, potvrdili ili, pak, opovrgli razlike koje postoje izmedu engleskog jezika za ekonomiste
i poslovnog engleskog jezika, o kojima je u jednom od teorijskih poglavlja bilo reci.

Uz to, kako je, usled ranije naznacenih nepredvidenih okolnosti, upitnikom za evaluaciju
udzbenika bio obuhvacen samo jedan udZbenik stranog izdavaca, bilo bi poZeljno proSiriti uzorak
ispitivanih materijala, kako bi se dobili precizniji i validniji rezultati istrazivanja. Svakako, ovo bi bilo
moguce ukoliko bi nastavnici koji izvode nastavu jezika struke dali svoju saglasnost za sprovodenje
evaluacije.

Sto se ti¢e preporuka za dalji rad i razvoj silabusa i udZbenika za engleski jezik za ekonomske
potrebe, uputno bi bilo ponuditi i silabuse i predloge udzbenika za predmete Engleski jezik (za
ekonomiste) 2, Engleski jezik (za ekonomiste) 3 i Engleski jezik (za ekonomiste) 4. lako smo prilikom
davanja predloga silabusa i udzbenika za predmet Engleski jezik (za ekonomiste) 1 naveli da bi opsti
ciljevi 1 ishodi kursa bili sli¢ni za studente svih godina studija, jer svi iskazuju iste potrebe, bilo bi
svrsishodno dati tabelarni prikaz sadrzaja kojima bi dodatno bile utvrdene teme, leksicke jedinice,
gramaticke strukture 1 funkcije jezika.
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Na kraju, uzevsi u obzir ¢injenicu da je u ovoj doktorskoj disertaciji dat predlog udzbenika,
logi¢no je da bi naredni korak bio konkretizacija ideje predlozenog udzbenika. Inicijalna verzija bi
predstavljala pilot-udzbenik koji bi bilo neophodno testirati odredeni vremenski period kako bi se
utvrdilo da li izneti sadrzaji odgovaraju nivou znanja i potrebama studenata. Ova faza pilotiranja bi,
takode, mogla da posluzi kao osnov za dalje istrazivanje, slicno istrazivanju u ovoj disertaciji. Ukoliko
bi analize rezultata ukazale na pozitivne aspekte udzbenika i njegovu primenljivost u ucionici
engleskog jezika za ekonomiste, moglo bi se pristupiti publikovanju udzbenika.
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PRILOZI
PRILOG 1 - UPITNIK ZA EVALUACIJU UDZBENIKA (NASTAVNICI)

Molim Vas da izvrsite evaluaciju udzbenika koje koristite u nastavi engleskog jezika na Vasem
fakultetu.

1. Naziv udzbenika

2. Autori

Ocenite stepen saglasnosti sa slede¢im izjavama koristec¢i petostepenu skalu (1 — U potpunosti se ne
slazem, 2 — Ne slazem se, 3 — Nemam stav, 4 — Slazem se, 5 — U potpunosti se slazem)

1. Opste karakteristike

Odnos udzbenika i silabusa Nivo saglasnosti
3. Udzbenik se podudara sa specifikacijama u silabusu. 1 2 3 4 5
Metodika

4. Predlozene aktivnosti se mogu u potpunosti realizovati i ukljucuju
mnos$tvo metodickih principa nastave engleskog jezika.

5. Predlozene aktivnosti su u skladu da metodickim principima nastave
engleskog jezika.

Prilagodenost studentima

6. Sadrzaji udzbenika su u skladu da godinama studenata. 1 2 3 4 5
7. Udzbenik je u skladu sa potrebama studenata. 1 2 3 4 5
8. UdZbenik je u skladu sa interesovanjima studenata. 1 2 3 4 5

Fizicke karakteristike udzbenika

9. Udzbenik je vizuelno privlacan. 1 2 3 4 5
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10. U udZbeniku se efikasno smenjuju tekstovi i slike. 2 3 4 5
11. Udzbenik poseduje listu leksickih jedinica na kraju svake lekcije ili o 3 4 5
glosar na kraju udzbenika.

_12I. U udzbeniku se nakon nekoliko lekcija nalaze testovi, provere znanja 5 3 4 5
I SI.

13. Kvalitet poveza udzbenika je dobar. 2 3 4 5
14. Cena udzbenika je prihvatljiva. 2 3 4 5
15. Veli¢ina teksta je zadovoljavajuca. 2 3 4 5
16.Prelom teksta je dobar. 2 3 4 5

Dodatni materijali
17. Udzbenik prate drugi nastavni materijali poput zvucnih zapisa/audio 5 3 4 5

materijala.

2. Nastavni sadrzaji (integracija vestina):

Integracija vestina

Nivo saglasnosti

18. Vedina vezbanja u udzbeniku je zanimljiva. 2 3 4 5
]
= 19. VeZbanja idu od laksih ka tezim. 4 5
g 20. Ciljevi zadataka u udZbeniku su dostiZni. 2 3 4 5
<
E 21. Kulturna pitanja se razmatraju u udzbeniku. 2 3 4 5
% 22. Jezik u udzbeniku je prirodan i realan. 2 3 4 5
© 23. Situacije u dijalozima deluju prirodno i realno. 2 3 4 5
& | 24.Tekstovi se uvode postepeno, od laksih ka tezim. 2 3 4 5
=
)g 25. Tekstovi su zanimljivi. 2 3 4 5
26. Zadaci pisanja imaju dostizne ciljeve 1 prilagodeni su
© . i 2 3 4 5
‘= | ucenikovim sposobnostima.
st
(%2}
a 27. Zadaci pisanja su zanimljivi. 2 3 4 5
28. Udzbenik ima zadatke slusanja sa jasno definisanim ciljevima. 2 3 4 5
% 29. Zadaci slusanja su postepeno poredani, krec¢uci se od laksih ka 2 3 4 5
& tezim.
=
7
30. Zadaci sluSanja su autenti¢ni ili imitiraju realne situacije. 2 3 4 5
> 31. Aktivnosti govora se razvijaju tako da imitiraju realne 5 3 4 5
& S| situacije.
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32. Aktivnosti govora su uravnotezene i krecu se od samostalnog
rada, preko rada u parovima do rada u grupama.

3. Fokus na jeziku (gramatika, vokabular, izgovor, vestine pregovaranja i sl.):

Fokus na jeziku

Nivo saglasnosti

33. Studenti mogu da uspe$no urade predlozene gramaticke

rada u grupama.

strukture. 12 3 4
<
= 34. Gramatika se izu¢ava u kontekstu. 1 2 3 4
©
% 35. Primeri iz gramatike su interesantni.
o
36. Gramatika se eksplicitno uvodi 1 iznova obraduje kroz ceo
- 1 2 3 4
udzbenik.
37. Koli¢ina vokabulara (broj re¢i u novoj lekciji) odgovara 1 2 3 4
nivou ucenika.
Lo
<
S 38. Vokabular je distribuiran pazljivo od lakSeg ka tezem u
Ie! D . 1 2 3 4
S poglavljima i u udzbeniku.
o
> 39. Reci se efikasno ponavljaju u vezbanjima 1 u celom
. 1 2 3 4
udzbeniku.
L 40. Izgovor se izucava u kontekstu. 1 2 3 4
o
3 41. Vezbanja izgovora su usmerena ka studentima i nema
> ) i 1 2 3 4
N komplikovanih tabela.
42. Vezbanja su zanimljiva studentima. 1 2 3 4
43. Vezbanja su odgovarajuce teZine 1 2 3 4
o]
‘= | 44. Namenjena su kako studentima Kkoji su ispod/iznad
S v . o ey . .. . .
2 o¢ekivanog jezickog nivoa studenata kojima je namenjen | 1 2 3 4
2 udzbenik.
45. Vezbanja variraju od individualnih, preko rada u parova, do 1 9 3 4
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PRILOG 2 — UPITNIK ZA EVALUACIJU UDZBENIKA (STUDENTI)

Molim Vas da izvrsite evaluaciju udzbenika koji koristite u nastavi engleskog jezika na VaSem
fakultetu.

1. Naziv udzbenika

2. Autori

Ocenite stepen saglasnosti sa slede¢im izjavama koristeci petostepenu skalu (1 — U potpunosti se ne
slazem, 2 — Ne slazem se, 3 — Nemam stav, 4 — Slazem se, 5 — U potpunosti se slazem).

4. lzgled i dizajn:
Izgled i dizajn udZbenika Nivo saglasnosti

3. Udzbenik je vizuelno privlacan i ¢ini se da je dobro organizovan. 1 2 3 4 5

4. Na pocetku svake nastavne jedinice se nalaze jasno izloZzene funkcije [ 1 2 3 4 5
jezika i jeziCke strukture koje ¢e biti obradivane.

5. Udzbenik je organizovan u pregledne jedinice grupisane po tipovima| 1 2 3 4 5
vezbanja koje se logicki smenjuju.

6. UdZbenik ima doslednu i prijatnu strukturu, sa jasnim naslovimai| 1 2 3 4 5
podnaslovima.

7. Udzbenik poseduje dovoljno slika, dijagrama, tabela, grafickih|1 2 3 4 5
reprezentacija koje mi pomazu da se lakSe razume Stampani tekst.

8. UdZbenik izgleda zabavno i interesantno. 1 2 3 4 5
9. Kvalitet Stampe je dobar. 1 2 3 4 5
10. Tekst 1 grafika su jasni i lako €itljivi. 1 2 3 4 5
11. Veli¢ina fonta kojim je pisan udzbenik je odgovarajuca. 1 2 3 4 5
12. Vezbanja su pregledna/prelom teksta je dobar. 1 2 3 4 5
13. Veli¢ina i teZina udzbenika su odgovarajuce. 1 2 3 4 5
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5. Ciljevi uenja i sadrzaj:

Ciljevi uéenja i sadrzaj

Nivo saglasnosti

14. Ciljevi ucenja udzbenika su jasno navedeni na pocetku samog
udzbenika u uvodnom delu.

2 3 4 5

15. Udzbenik obuhvata Sirok spektar relevantnih ekonomskih i poslovnih
tema i pojmova.

16. Udzbenik obuhvata najmodernije i aktuelne ekonomske i poslovne
teme (svetske krize, moderno poslovanje, digitalni marketing, start-up
poslovanje itd.).

17. Teme koje udzbenik obraduje su motivisuce, interesantne i1 izazovne.

18. Sadrzaj je organizovan na logican i skladan nacin.

19. Na kraju lekcije/udzbenika se nalazi glosar/re¢nik nepoznatih reci.

20. Teme koje se obraduju ne podsticu ni na kakav vid diskriminacije
(nacionalne, rasne, verske, polne).

N N N DN
w| W w| w
I R LI I )
ol o1 o1 o1

6. Integracija vestina:

Integracija veStina

Nivo saglasnosti

21. UdZbenik sadrzi raznovrsne i korisne zadatke i aktivnosti koje mi

L . .. ) : ” 2 3 4 5
omogucavaju da vestine razvijam na integrisan nacin.
22. Udzbenik mi omogucava da jeziCke veStine primenim na stvarne 5 3 4 5
ekonomske situacije.
23. Udzbenik nudi dovoljno vezbanja kojima se podsti¢e razvoj 2 3 4 5
vestine Citanja (Citanje tekstova).
v
5 24.Tekstovi su pazljivo birani tako da odgovaraju mom nivou 5 3 4 5
,5 znanja jezika.
25. Slozeniji tekstovi se postupno uvode u celom udZzbeniku. 2 3 4 5
26. Udzbenik nudi dovoljno modela/Sablona za pisanje (sastava, 2 3 4 5
pisama, zalbi, itd.) koje mogu da koristim u daljem radu.
27. Udzbenik nudi dovoljno vezbanja kojima se podsti¢e razvoj 5 3 4 5
vestine pisanja (eseji, pisma, poslovna prepiska i sl.).
o 28. Vezbanja pisanja su koncipirana tako da se vodi racuna o mojim
| jezickim sposobnostima, ali i ostalim ekonomskim/poslovnim 2 3 4 5
2 znanjima.
o
29. Inicijalna vezbanja pisanja su koncipirana tako da me postupno
uvode u zadatak pisanja i u ranim fazama se sprovode u
kontrolisanim uslovima, uz ponudene odgovore, reSenja i 2 3 4 5
jednostavnije zadatke (utvrdivanje ispravnog redosleda pasusa,
ubacivanje odgovarajucih veznika...).
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Slusanje

30. Udzbenik nudi dovoljno vezbanja kojima se podsti¢e razvoj
vestine slusanja (vezbanja u kojima se od studenata zahteva da
nakon odslusanih audio zapisa popunjavaju trazene informacije).

31. Audio materijali privlate moju paznju i povecavaju moje
interesovanje za svakodnevne ekonomsko-poslovne situacije na
engleskom jeziku.

32. Vezbanja sa audio zapisima mi pomazu da razvijem razlicite
vestine koje se ticu vezbanja za razvoj vestina sluSanja (vezbanja u
kojima se previda naredna informacija, razumevanje uputstava i

ideja).

Govor

33. Udzbenik nudi dovoljno vezbanja kojima se podstice razvoj
vestine govora (razgovor na razliite ekonomske i poslovne
teme).

34. UdZbenik nudi aktivnosti koje podsti¢u smislenu
komunikaciju.

7. Fokus na jeziku (gramatika, vokabular, izgovor, vestine pregovaranja i sl.):

Fokus na jeziku

Nivo saglasnosti

tekstovima u udzbeniku, zbog c¢ega ih lakSe usvajam 1 ne
zaboravljam.

35. UdZbenik pruza jasna, izdvojena objasnjenja gramatike koja |1 2 3 4 5
se javlja u veZbanjima (u sklopu ili na kraju lekcije).
- 36. Udzbenik pruza primere unutar ekonomskog kontekstakojimi |1 2 3 4 5
= pomazu da bolje razumem prezentovanu gramatiku.
©
% 37. Gramaticka pravila se uvode postupno, od laksih jedinicaka | 1 2 3 4 5
) tezim.
38. Postoji dovoljno moguénosti za vezbanje i utvrdivanje |1 2 3 4 5
gramatike.
39. Vokabular se uvodi postupno, na pocetku svake nove nastavne |1 2 3 4 5
jedinice.
40. Broj leksickih jedinica (broj re¢i) koje se uvode odgovaraju¢i |1 2 3 4 5
(ni prevelik ni premali).
I 41. Postoji dovoljno moguénosti za vezbanje i utvrdivanje |1 2 3 4 5
_cgs ekonomske terminologije i vokabulara.
X
g 42. Udzbenik pruza jasna objasnjenja i primere ekonomskih |1 2 3 4 5
pojmova.
43. Novouvedene re¢i se ponavljaju u kasnijim vezbanjima i |1 2 3 4 5
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44. Udzbenik podstice rad na poboljsanju izgovora. 2 3 4
- 45. Udzbenik nudi dovoljno primera i vezbanja koja se ticu 2 3 4
o ) . S g .
3 naglaska, intonacije, razlicitih dijalekata i sl.
(@2]
= 46. Udzbenik nudi dovoljno vezbanja koja se ti¢u izgovora a koja 2 3 4
ohrabruju 1 motivisu studente da usvajaju ispravan izgovor reci.
47. Udzbenik predstavlja uravnotezeni odnos ekonomskog i 2 3 4
poslovnog sadrzaja i jezickih jedinica.
o
% 48. Udzbenik pruza jasna objasnjenja u vezi sa na¢inom usmenog 2 3 4
o izlaganja ekonomskih i1 poslovnih sadrzaja (studije slucaja,
prezentacije, pregovaranja).

8. Autenti¢nost i relevantnost:

Autentiénost i relevantnost

Nivo saglasnosti

49. Tekstovi, €lanci i primeri koji se koriste u udzbeniku su autenti¢ni i 2 3 4
relevantni za oblast ekonomije i poslovanja.

50. Materijali za Citanje se ti¢u stvarnih svetskih ekonomskih i poslovnih 2 3 4
situacija i konteksta.

51. Audio materijali se tiCu stvarnih svetskih ekonomskih i poslovnih 2 3 4
situacija i konteksta (audio zapisi u vidu podkasta, YouTube, radio i TV

snimaka izvornih govornika).

52. UdZbenik sadrZi odlomke realnih nau¢nih ¢lanaka, lekcija iz svetski 2 3 4

priznatih udZbenika, finansijskih izvestaja ili studija slucaja.

9. Dodatni materijali i resursi:

Dodatni materijali i resursi

Nivo saglasnosti

53. Udzbenik nudi dodatne resurse, kao $to su audio snimci, video zapisi
ili onlajn materijali, kako bi se unapredilo 1 upotpunilo iskustvo ucenja.

54. Postoje dodatne vezbe ili aktivnosti za dodatno utvrdivanje gradiva (na
kraju udZbenika, ili na kraju lekcije ili kao preporuka u sklopu svake
lekcije).

55. UdZbenik pruza linkove, tj. veze ka relevantnim spoljnim izvorima,
kao $to su ekonomske veb stranice, ¢lanci ili baze podataka.

2 3 4
2 3 4
2 3 4

10. Kulturna i interkulturna svest:

Kulturna i interkulturna svest

Nivo saglasnosti

56. Udzbenik obraduje kulturne i interkulturne aspekte relevantne za
ekonomiju i1 poslovanje, kao $to su razliciti ekonomski sistemi (razli¢itih
drzava), globalne ekonomske teme ili poslovne prakse razli¢itih drzava.

2 3 4
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57. Udzbenik promoviSe svest i razumevanje razli¢itih ekonomskih |1 2 3 4 5
perspektiva i kulturnih konteksta.

58. Udzbenik nudi mogucnosti za razvijanje interkulturnih vestina | 1 2 3 4 5
komunikacije unutar ekonomskog i poslovnog konteksta (poslovni

pregovori izmedu predstavnika razlicitih drzava i sl.).

59. Tekstovi koji se obraduju nude uvid kako u izvornu (srpsku) takoiu |1 2 3 4 5

ciljnu (anglo-americku) kulturu.

11. Aktivnosti i tipovi veZbanja:

Aktivnosti i tipovi veZbanja

Nivo saglasnosti

60. Udzbenik pruza izbalansiran odnos raznovrsnih kontrolisanith i|1 2 3 4 5
slobodnih aktivnosti i zadataka koji doprinose stvaranju tacnih i jasnih

jezickih jedinica.

61. Aktivnosti i zadaci se kre¢u od jednostavnijih ka sloZzenim. 1 2 3 4 5
62. Aktivnosti i zadaci u udzbeniku podstic¢u rad u parovima. 1 2 3 4 5
63. Aktivnosti i zadaci u udzbeniku podsticu rad grupama. 1 2 3 4 5
64. Aktivnosti i zadaci podsticu kreativne, nezavisne, originalne i kriticke | 1 2 3 4 5

odgovore.

12. Procene znanja, testovi i napredovanje studenata:

Procene znanja, testovi i napredovanje studenata

Nivo saglasnosti

Udzbenik pruza redovne procene i provere napretka u vidu testova (nakon nekoliko obradenih
lekcija, u sredini udzbenika i na kraju udzbenika) kako bi se pratilo moj(e)...

65. ... uCenje i razumevanje ekonomskih pojmova. 1 2 3 4 5
66. ... uCenje i razumevanje gramatickih partija unutar ekonomskog i (|1 2 3 4 5
poslovnog konteksta.

67. ... razvoj vestina pisanja unutar ekonomskog i poslovnog konteksta. {1 2 3 4 5
68. ... razumevanje govora i audio zapisa unutar ekonomskogiposlovnog |1 2 3 4 5
konteksta

69. .... razumevanje procitanih ekonomskih i poslovnih tekstova. 1 2 3 4 5
70. Procene 1 testovi su uskladeni sa ciljevima ucenja i sadrzajem kojije |1 2 3 4 5
obuhvacen udzbenikom.

71. Na kraju testova ili na kraju udzbenika se nalaze reSenja testova kako | 1 2 3 4 5

bih mogao/la da sam/a ocenim zadatke i pratim svoj napredak.
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10. Zakljucak

Zakljucak Nivo saglasnosti

72. Udzbenik podstice moje dalje interesovanje za izuCavanje engleskog | 1 2 3 4 5
jezika za ekonomiste

73. Ponovo bih izabrao/izabrala da u¢im iz ovog udzbenika. 1 2 3 4 5

1. Dalli biste preporucili udzbenik drugim studentima koji Zele da unaprede svoje znanje jezika
struke 1 zasto? (74)

2. Koje su prednosti udzbenika koji koristite u nastavi jezika struke? (75)

3. Koji su nedostaci udzbenika koji koristite u nastavi jezika struke? (76)
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PRILOG 3 - UPITNIK O ANALIZI POTREBA STUDENATA EKONOMIJE

Molim Vas da pazljivo procitate i popunite upitnik o potrebama studenata koji pohadaju nastavu
engleskog jezika struke sledeci date instrukcije.

Demografski podaci i opSta pitanja

Zaokruzite odgovor.

1. Pol: muski zenski
2. Godine: 19 20 21 22 23+
3. Godina studija: I ] Il v

4. Prethodno zavr$eno obrazovanje:

srednja ekonomska $kola gimnazija pravno-poslovna skola drugo

5. Trenutni studijski program/modul na studijama (zaokruZzite broj ispred odgovora):

1. Opsta ekonomija, javno upravljanje

Marketing, trgovinski marketing

Medunarodni menadzment, menadZzment u turizmu, agrobiznis 1 ruralni menadZzment
Menadzment preduzeca/poslovno upravljanje, poslovna analiza, konsalting
Racunovodstvo, revizija, finansijsko upravljanje

Finansije, bankarstvo, osiguranje

Poslovna informatika

© N o o B~ w DN

Statistika, kvantitativna analiza, ekonomska analiza

6. Zaokruzite brojeve ispred izjava koja se odnose na Vase licne afinitete i preference po
pitanju bududée karijere. MoZete zaokruZziti viSe odgovora.
1. Zanima me dalje obrazovanje u oblasti ekonomije i poslovanja (master i doktorske
studije).
Voleo/la bih da radim u prosveti kao nastavnik/predavac (srednja Skola, fakultet).
Voleo/la bih da se bavim nau¢no-istrazivackim radom.
Zanima me da se bavim karijerom u oblasti ekonomije i biznisa.
Vise volim rad u multinacionalnoj korporaciji nego u malom preduzecu.
Voleo/la bih da budem na menadzerskoj poziciji u svojoj buducoj karijeri.
Vise volim da radim u timu nego samostalno.

Zanima me preduzetnistvo i pokretanje sopstvene firme jednog dana.

© 0o N o g bk~ wDN

Zanima me rad u medunarodnom okruzenju.

203



10. Preferiram posao koji ukljucuje analizu finansijskih podataka i donoSenje strateskih
odluka.

11. Preferiram posao u oblasti racunovodstva i revizije.

12. Zanima me rad u oblasti marketinga i prodaje.

Trenutno znanje engleskog jezika, trenutni kursevi engleskog jezika

Zaokruzite odgovor ili broj ispred odgovora.

7. Trenutni broj ¢asova engleskog jezika na fakultetu: 2 3 4 5 6

8. Pre fakulteta, engleski jezik sam ucio:

nikada ranije 2-4 godine 5-8 godina 8-12 godina 13 i vise godina

9. Kako biste sami ocenili svoj trenutni nivo poznavanja engleskog jezika?

osnovni nizi srednji srednji visi srednji napredni

Molimo ocenite trenutni nivo sopstvene vestine na engleskom jeziku u slede¢im oblastima na
skali od 1 do 5 (1 — Veoma nizak, 2 — Nizak, 3 — Umeren, 4 — Visok, 5 — Veoma Vvisok):

Vestine na engleskom jeziku Moj trenutni nivo
10. Ekonomski pojmovi 1 2 3 4 5
11. Poslovna terminologija 1 2 4 5
12. Izgovor reci 1 2 3 4 5
13. Gramatika 1 2 3 4 5
14. Citanje akademskih/nau¢nih ¢lanaka iz oblasti ekonomije/poslovanja |1 2 3 4 5

na engleskom jeziku

15. Pisanje nauc¢nih ¢lanaka iz oblasti ekonomije/poslovanja na engleskom | 1 2 3 4 5
jeziku

16. Usmena komunikacija iz oblasti ekonomije/poslovanja na engleskom |1 2 3 4 5
jeziku

17. Razumevanje ekonomskih/poslovnih tekstova na engleskom jeziku 1 2 3 4 5

18. Profesionalne prezentacije iz oblasti ekonomije/poslovanja na|1 2 3 4 5
engleskom jeziku

19. Poslovna korespondencija i mejlovi na engleskom jeziku 1 2 3 4 5

20. Istrazivanje i analiza podataka iz oblasti ekonomije/poslovanja na | 1 2 3 4 5
engleskom jeziku
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21. Studije slucajeva na engleskom jeziku 1 2 3 4 5

Li¢ne potrebe i vestine
Procena vestina:

Ocenite nivo li¢nih_potreba sledeéih vestina u nastavi engleskog jezika za ekonomiste koriste¢i
datu skalu (1 — Nije mi potrebno, 2 — Donekle mi je potrebno, 3 — Nemam stav, 4 — Potrebno mi je, 5
— Veoma mi je potrebno )

Vestine Citanja:

Podvestine CITANJA Nivo potrebe

22. Brzo citanje tekstova iz ekonomije/poslovanja sa ciljem sticanja|1 2 3 4 5
opsSteg uvida u tekst

23. Razumevanje slozenih akademskih tekstova iz ekonomije/poslovanja |1 2 3 4 5

24. Analiza i sinteza informacija iz tekstova iz ekonomije/poslovanja 1 2 3 4 5

Vestine pisanja:

Podvestine PISANJA Nivo potrebe

25. Strukturiranje 1 organizacija eseja ili izveStaja iz ekonomije/poslovanja

na osnovu statistickih podataka 12 3 4 5

26. Koris¢enje odgovaraju¢eg akademskog jezika (registra) i stila u |1l 2 3 4 5
pisanju iz ekonomije/ poslovanja

27. Efikasno ukljucivanje i citiranje izvora u pisanju iz|1 2 3 4 5
ekonomije/poslovanja

28. Pisanje formalnih pisama 1 2 3 4 5

29. Pisane pripreme prezentacija 1 2 3 4 5

Vestine sluSanja:

Podvestine SLUSANJA Nivo potrebe

30. Razumevanje predavanja i prezentacija o temama iz|1 2 3 4 5
ekonomije/poslovanja

31. Izvlacenje klju¢nih informacija iz audio materijala vezanih za|1 2 3 4 5
ekonomiju/poslovanje

32. Efikasno vodenje belezaka tokom predavanja ili prezentacija iz{1 2 3 4 5
ekonomije/poslovanja
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Vestine govora:

Podvestine GOVORA Nivo potrebe

33. Ucesce u diskusijama i debatama o temama iz ekonomije/poslovanja |1 2 3 4

34. Efikasno izvodenje prezentacija o temama iz ekonomije/poslovanja 1 2 3 4

35. Ukljucivanje u stru¢nu komunikaciju i pregovaranje u ekonomskom/ |1 2 3 4
poslovnom okruzenju

36. Prezentovanje analiza slucajeva, simulacije 1 2 3 4

Vokabular i terminologija:

Podvestine VOKABULARA Nivo potrebe

37. Prepoznavanje reci: Sposobnost da se prepoznaju nove reCiupisanom |1 2 3 4
i govornom obliku iz oblasti ekonomije/poslovanja.

38. Znacenje reci: Razumevanje znacenja reci i njihovih finijih znacenja |1 2 3 4
iz oblasti ekonomije/poslovanja.

39. Gradenje reci: Poznavanje prefiksa, sufiksa i korena zarazumevanjei |1 2 3 4
gradenje novih reci iz oblasti ekonomije/poslovanja.

40. Kolokacije: Razumevanje i kori$cenje re¢i koje Cesto stoje jednauz |1 2 3 4
drugu kako bi se formirali prirodni i idiomatski izrazi iz oblasti
ekonomije/poslovanja.

41. Upotreba reci: Pravilno koriS¢enje re€i u razlicitim kontekstima, |1 2 3 4
registrima 1 stilovima unutar ekonomskog/poslovnog okruzenja.

42. Porodice reci: Prepoznavanje 1 koriS¢enje povezanih re¢i iz iste |1 2 3 4
porodice re¢i (npr. economy, economics, economic, economical).

43. Sinonimi i antonimi: Razumevanje ekonomskih/poslovnih re¢i sa|1 2 3 4
sli¢nim ili suprotnim znacenjem i njihovo pravilno kori$¢enje.

44. ldiomi i frazalni glagoli: Poznavanje idiomatskih izraza i frazalnih |1 2 3 4
glagola kako bi se wunapredile veStine komunikacije u
ekonomskom/poslovnom okruzenju.
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Gramatika

Podvestine GRAMATIKE Nivo potrebe

45. Struktura recenice: Razumevanje kako se formiraju i organizuju |1 2 3 4 5
recenice, ukljucujuci redosled reci u recenici.

46. Vrste reci: Prepoznavanje i pravilno koriS¢enje imenica, glagola, |1 2 3 4 5
prideva, priloga, zamenica, predloga, veznika itd.

47. Vremena i glagolski oblici: Uspesna upotreba vremena i glagolskih |1 2 3 4 5
oblika (npr. infinitiv, gerund, particip)

48. Recenicni modeli: Poznavanje razliitih modela/obrazaca re¢enica |1 2 3 4 5
(npr. subjekat-glagol-objekat, subjekat-glagol-priloske odredbe) i
njihovih varijacija.

49. Sintaksa: Razumevanje strukture reCenice, ukljucujucéi fraze, zavisne |1 2 3 4 5
reCenice 1 veznike izmedu recenica.

50. Kongruencija: Slaganje subjekata i predikata u licu i broju, kaoi |1 2 3 4 5
slaganje izmedu ostalih elemenata unutar recenica.

51. Modifikatori: Pravilno kori§¢enje prideva i priloga kako bi se pruzile |1 2 3 4 5
dodatne informacije i tacan opis imenica i glagola.

Izgovor

Podvestine IZGOVORA Nivo potrebe

52. Artikulacija i izgovor: Pravilan izgovor glasova (samoglasnika, |1 2 3 4 5
diftonga 1 suglasnika), slogova 1 re¢i u ekonomskom/poslovnom
okruzenju.

53. Naglasavanje i intonacija: KoriS¢enje pravilnog naglaska i intonacije |1 2 3 4 5
za izraZzavanje smisla i emocija u ekonomskom/poslovnom okruzenju.

54. Ritam i tempo: Odrzavanje pravilnog ritma i tempa u govoruu |1l 2 3 4 5
ekonomskom/ poslovnom okruZenju (koje doprinosi dinamici razgovora i
drzi paZnju sagovornika).

55. Pauze i naglasavanje: KoriS¢enje odgovaraju¢ih pauza izmedure¢ii |1 2 3 4 5
naglasavanje vaznih re¢i u recenici u ekonomskom/ poslovnom okruZenju.

Tipovi vezbanja

Ocenite stepen li¢ne koristi od sledeéih tipova veZbanja za unapredenje Vasih jezickih vestina u
oblasti ekonomije/poslovanja koriste¢i datu skalu (1 — Uopste nije korisno, 2 — Donekle korisno, 3 —
Nemam stav, 4 — Korisno, 5 — Veoma korisno)
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KORIST od slede¢ih veZbanja

Nivo koristi

56. Citanje i analiziranje autenti¢nih ekonomskih poslovnih tekstova
(npr. ¢lanci, studije slucaja, odlomaka tekstova iz udzbenika)

57. Utvrdivanje da li je iskaz tacan ili netatan, na osnovu
procitanog/odslusanog teksta

58. Odgovaranje na pitanja nakon procitanog ekonomskog/poslovnog
teksta

59. Popunjavanje praznina unutar ekonomskog/poslovnog teksta
ponudenim/ neponudenim odgovorima

60. Naslovljavanje proc¢itanog pasusa/teksta

61. Pisanje poslovnih izvestaja ili ponuda na zadate teme

62. Slusanje i interpretacija autenti¢nih audio snimaka poslovnih
razgovora ili prezentacija

63. Vezbanja zaokruzivanja jednog od ponudenih odgovora kojima se
proverava znanje ekonomske/poslovne terminologije i gramatike i
razumevanje procitanog ili odslusanog teksta

64. Grupne diskusije/debate iz oblasti ekonomije i poslovanja

65. Studije slucaja sa otvorenim pitanjima za analizu i diskusiju

66. Diskusije na temu kulturnih razlika u poslovnom okruzenju

67. Rad na istraZivackom projektu u parovima ili manjim grupama uz
prezentovanje ideja.

68. Interaktivne vezbe ili kvizovi putem interneta fokusirani na poslovni
i ekonomski vokabular i gramatiku

69. VeZzbanja koja se ti€u porodica rec¢i — izvodenje re¢i od datih reci
unutar ekonomskog/ poslovnog konteksta

70. Vezbanja uparivanja datih re¢i/ gramatickih konstrukcija sinonimnim
re¢ima/ konstrukcijama

71. Popunjavanje ukrStenih reci iz oblasti ekonomije/poslovanja

72. TraZenje ekonomskih/ poslovnih re¢i unutar osmosmerke

73. PronalaZenje ekonomskih/poslovnih reci od datih slova

74. Uparivanje reci sa datim definicijama

75. Razvrstavanje pasusa unutar ekonomskog teksta u pravi redosled

76. Interpretacija znacenja reci/recenica na osnovu datog konteksta

2 3 4
2 3 4
2 3 4
2 3 4
2 3 4
2 3 4
2 3 4
2 3 4
2 3 4
2 3 4
2 3 4
2 3 4
2 3 4
2 3 4
2 3 4
2 3 4
2 3 4
2 3 4
2 3 4
2 3 4
2 3 4
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77. Pronalazenje greSaka (gramatickih, vokabularnih) 1 2 3 4 5

78. Usmeno interpretiranje grafikona i statistickih podataka 1 2 3 4 5

79. Koje od sledecih oblasti bi bile od znacaja za Vas$ dalji akademsko-poslovni razvoj. MoZete
zaokruZiti broj ispred viSe odgovora.

1. Finansijska terminologija i raCunovodstvo (bilans stanja, bilans uspeha, aktiva, pasiva,
kapital, stopa povracaja, akcije, deonice, opcije...)

2. Marketing (viralni marketing, digitalni marketing, influenseri, 4Ps)

3. Poslovna komunikacija (tipicne fraze i izrazi u pregovaranju, telefonskim pozivima,
prezentacijama)

4. Ekonomski principi i pojmovi (BDP, BNP, inflacija, ekonomska stabilizacija...)

5. Terminologija iz oblasti medunarodne trgovine i finansija (INCOTERMS, teretnica,
konosman...)

6. Ljudski resursi i menadzment (intervjui za posao, CV, selekcija, vrednovanje, inkluzija,
mobing...)

7. Kupovina i prodaja (¢ekovi, debitne i kreditne kartice, avansno placanje, placanje na rate...)
8. Trgovinski menadZment (uvoz, izvoz, logistika, marza, suficit, deficit...)
9. Bankarstvo i osiguranje (premija, osiguranik, osiguravagc, tekuci racun, krediti, lizing...)

10. Drugo (dopisite):

Rad u parovima i grupni rad (simulacije i dijalozi).

Ocenite stepen saglasnosti sa slede¢im izjavama koriste¢i petostepenu skalu (1 — U potpunosti se ne
slazem, 2 — Ne slazem se, 3 — Nemam stav, 4 — Slazem se, 5 — U potpunosti se slazem):

Ucesce u simulacijama i dijalozima (role play) Nivo saglasnosti

80. Uces¢e u simulacijama 1 dijalozima povezanim sa| 1l 2 3 4 5
ekonomijom/poslovanjem pomaZze mi u prakticnoj primeni jezickih
vestina.

81. Ucesc¢e u simulacijama ili igrama uloga pomaze u razvijanju timskog | 1 2 3 4 5
duha i interpersonalnih vestina relevantnih za ekonomiju/poslovanje.

82. Osetam vecu motivaciju i angazovanost kada ucestvujem u| 1 2 3 4 5
simulacijama ili dijalozima u vezi sa ekonomijom/poslovanjem.

83. UceS¢e u simulacijama i dijalozima pruza priliku za vezbanje | 1 2 3 4 5
pregovarackih vestina i veStina prezentovanja u ekonomiji/poslovanju.
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84. Rad na grupnim projektima iz oblasti ekonomije/poslovanja pruza | 1 2 3 4 5
mogucnost saradnje, reSavanja problema i deljenja znanja.

85. Rad u paru ili grupi unapreduje moju sposobnost uspesne | 1 2 3 4 5
komunikacije u ekonomskom/poslovnom okruzenju.

86. Rad u paru ili grupi omogucava razmenu razli¢itih znanja i iskustava | 1 = 2 3 4 5
iz ekonomije/poslovanja, §to obogacuje proces ucenja.

87. Analiza studija slucaja i diskusija o realnim poslovnim scenarijima| 1 2 3 4 5
doprinosi boljem razumevanju ekonomskih/poslovnih pojmova.

Li¢ne preference

Preference: Oznacite svoje preference u vezi sa slede¢im aspektima nastave ekonomskog jezika
struke koristeci petostepenu skalu (1 — Uopste ne slazem, 2 — Ne slazem se, 3 — Nemam stav, 4 —
SlaZzem se, 5 — Izuzetno se slazem):

Preferiram kurseve engleskog jezika struke koji... Nivo saglasnosti

88. ... su usmereni na prakti¢ne primene i primere iz stvarnog sveta u

. 1 2 3 4 5
ekonomiji/poslovanju.

89. ... ukljucuju interaktivne aktivnosti i diskusije. 1 2 3 4 5

90. ... pruzaju mogucénosti za prakti¢nu primenu i simulacije vezaneza | 1 2 3 4 5
ekonomiju/poslovanje.

91. ... ukljucuju autenti¢ne materijale kao $to su studije slucaja, ¢lanciili | 1 2 3 4 5
izvestaji iz ekonomije/poslovanja.

92. ... nude moguénosti za saradnju i grupni rad u kontekstima | 1 2 3 4 5
ekonomije/poslovanja.

93. ... integriSu tehnoloske alate ili onlajn resurse za ucenje |1 2 3 4 5
ekonomije/poslovanja.

94. ... redovno pruzaju povratne informacije i ocene o momnapretkuu | 1 2 3 4 5
jezickim veStinama ekonomije/poslovanja

95. ... omogucavaju fleksibilnost i opcije samostalnog ucenja. 1 2 3 4 5

96. ... nude dodatne resurse i materijale za samostalno ucenje iz | 1 2 3 4 5
ekonomije/poslovanja.

Otvorena pitanja

1. Koje teme biste Zeleli da obradujete u okviru nastave engleskog jezika struke na fakultetu?
(97)
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. Postoje li neke jezicke vestine 1 podvestine na ¢ijem usavrSavanju biste Zeleli da radite na
nastavi engleskog jezika struke? Objasnite. (98)

Postoje li neki posebni materijali i izvori (npr. udZzbenici, ¢lanci, sajtovi i sl.) koje smatrate
korisnim u nastavi engleskog jezika za ekonomiste? Objasnite. (99)

. Imate li neke posebne potrebe, preference ili sugestije u vezi sa nastavom engleskog jezika
struke? (100)
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PRILOG 4 — AKTUELNI SILABUSI ZA ENGLESKI JEZIK NA DRZAVNIM
EKONOMSKIM FAKULTETIMA U REPUBLICI SRBIJI®

Silabusi za engleski jezik na Ekonomskom fakultetu u Beogradu

HactaBHu npeagmet

OsHaka npeameta:  20.ENJ EHrneckm je3v||< 1
Bpoj ECIMB: 4
Mporpam(u) y kojem ce ussoam 400 - ExoHoMWUja, NocnoBHO ynpaerbawe n ctatuctuka (OAC)
TEO - EkoHOMWja, NOCMOBHO ynpasrbake 1 ctatnuctuka - 180 (OAC)
YHO npegmeta EkoHomcka nonutuka n passoj
HacTtasHuum: ‘hbyposwuh H. TaTjaHa, PegosHu npocecop

Cwunawku P. Hagexaa, PegosHu npodhecop

Bpoj yacoBa akTMBHe HacTaBe (HE[EMbHO)

MpenaBatsa AyauTopHe Bex6e Opyrv o6nuum Hactase | CUP/CTUP/UP/MUP/HUNP OcTtanu Yacosu
4 0 0 0 0
MpeameTu Npepycrnosu Hema
Ycnosu:

1. O6pas3oBHU UnIb:

*YBOfEeHe OCHOBHUX U CITIOXEHUjUX TEPMMHA EKOHOMCKE HayKe Ha EHITIECKOM je3uKy;
*O6bHaBrbake rpamaTtuke y YHKLMM EKOHOMCKE CTPYKE;
*Yutare 1 npeBohere CTPYYHNX ayTEHTUHHNX TEKCTOBA Ha EHITIECKOM je3MKy.

2. Vicxogm obpasoBarba (CTeueHa 3Hama):

HakoH ycnelHo caBnapaHor rpaguea ctyaeHTv he 6uTn y ctawy ga:

*yHanpeae cBoje 3Hakbe Haj3Ha4ajHUjuX rpamaTUYKMX N NEKCUYKMX CTPYKTYpa KapakTePUCTUYHKX 3a ANCKYPC EKOHOMUE;
*OBfajAajy OCHOBHOM TEPMMUHOMOIMjOM EKOHOMCKE HayKe Ha EHITIECKOM jEe3UKY;

*rpeLm3Huje ce YyCMeHO 1 MMCMEHO U3paxaBayjy;

*KOPUCTE CTPYYHY NUTEPaTYpPy Ha EHIMECKOM je3uKy.

3. Cagpxaj/cTpykTypa npegmerta:

Ob6papa TeMaTCKMX TEKCTOBA Ha EHINEeCKOM je3nky 13 obnacTu koje CTyAeHTU npoy4yasajy Ha EkoHomckom dhakynteTy YHuBepsuteTa y
Beorpany. ObyxBaheHe cy cnepehe teme: npegmeTr npoydaBakwa ekoHomuje (What is economics about?), mukpoekoHomuja u
makpoekoHomMuja (Microeconomics and macroeconomics), MO3MTUBHA M HOpMaTMBHa ekoHoMuja (Positive and normative economics),
mogzenu y ekoHomuju (Models in economics), nogena paga (Division of labour), caBpLueHa koHkypeHuuja 1 MoHonon (Perfect competition
and monopoly), noHyaa un Tpaxta (Supply and demand). OBHaBrbajy ce rpamaTuyke CTPYKType perneBaHTHe 3a OUCKYPC EKOHOMCKE
Hayke, Kao LUTO Cy rnarosficka BpemeHa, norogbeHe peveHuue, UTA. YcBaja ce 1 yumn cneumduyHmn Bokabynap ekoHoMcke CTpyke Kpo3
pasnuunTa nekcuyka Bexobara Be3aHa 3a MopoamLe peyn, peymn CrMYHor obnvka a pasnuynTor 3Hayeka, CTpaHy MHOXVHY UMeHMua,

HeraTuBHe mnpedmkce, npeanore, konokauuje. Pa3suja ce BewTuWHa rpaduykor npefacTaBrbawa nogaTtaka u KrnacudukoBawa
nHdopmauuja.

4. MeTtoge n3Bohena HacTaBe:

PasHoBpcHY 061Uy pafa y 3aBUCHOCTY O HAaCTaBHe jeduHMLE: eX LaTxeapa npeaasatsa, AUCKycuje, rpyrnHe npeseHTaumje.

OueHe 3Hama (MakcumanHm 6poj noeHa 100)

MpepuncnutHe obaBese ObaBesHa | [NoeHa 3aBpLUHM ncuT ObaBesHa| [loeHa
Mucmenn nenut Da 40.00
Konoksujym Oa 20.00
YcmeHn ucnut Da 30.00
AKTUBHOCT Yy TOKy NpeaaBarsa Oa 10.00
Ilutepatypa
P.6p. AyTop-u Hacnos M3paBay loguHa
1, | Cunawku, H., T. hyposwuh EHrnecku jeavk LA, Beorpag 2018
2, | Cunawkw, H., T. hyposuh English Grammar for Economists LA, Beorpag 2019
3,| hyposuh, T., H. Cunawuku Enrnuex Mpautnue nH EboHomuuc aHg BycuHecc UnAa, beorpag 2019

8 Svi silabusi su preuzeti sa zvani¢nih veb stranica ekonomskih fakulteta.
212




HacTtaBHu npeamert

Oshaka npeameta:  20.EJE EHrnecku jeank 3a ekoHomucrte 2
Bpoj ECIMB: 3
Mporpam(un) y kojem ce ussoam 400 - ExoHoMWUja, MocnoBHO ynpaerbake u ctatuctuka (OAC)
TEO - EkoHOMWMja, NOCMOBHO ynpaerbake 1 ctatuctuka - 180 (OAC)
YHO npegmeTta EkoHomcKa nonutuka v passoj
HactaBHuuu: Cwunawku P. Hapexpga, PegosHu npodhecop

‘byposwuh H. TaTjaHa, PegosHu npocecop

Bpoj yacoBa akTMBHe HacTaBe (HE[EbHO)

MpenaBama AyauTopHe Bexbe Opyrv o6nuum Hactase | CUP/CTUP/UP/TIUP/HUP Octanu yacosu
3 0 0 0 0
MpeameTu Npepycrnosu Hema
Ycnosu:

1. O6pas3oBHU LIb:

[Npolmpet-e Bokabynapa eKOHOMCKE CTPYKe Ha EHINECKOM je3uKy;

*YcBajarbe CIOXEHUUX rpamMaTUYKNX CTPYKTYpa TUMMYHKX 38 je3NK EKOHOMCKE Hayke;

*PasBujarbe BELITVHE HYMEPUYKOr uspaxaBara Ha EHrNeckom jesnKy W CrocoBHOCTWM M3paxaBawa TPeHAOBa W WMHTepnpeTauuje
rpacomkoHa, Tabena, AvjarpamMa v ocTtanux BMAOBAa BM3YyerHOr Mpukasa nogataka

2. Vicxogm obpasoBarba (CTeueHa 3Hama):

HakoH ycnelHo caBnapaHor rpaanea ctyaeHTv he 6uTn y ctamwy ga:

*KOpUCTE LUMPOKY TEPMUHOMOTUjY EHITIECKOT je3MKa KapakTepuUCTUYHY 3a nojeanHe obnactu eKOHOMMje Kao Hayke;
*npyMeHe NHdopMaLuje 13 CBoje CTPyKe Y MMCMEHO] Y YCMEHO] KOMYHVKaLmju;

*VHTEpnpeTMpajy BU3yenHe noaaTke ca rpadukoHa, Tabena, avjarpama;

*pa3Bujy BELLTVHY HYMEPUYKOT n3paxkaBara 1 n3paxasara pactyhux n onagajyhux tpeHgosa.

3. Cagpxaj/cTpykTypa npegmerTa:

O6paga CnoXeHujux TeMaTCKMX TEKCTOBA Ha EHINeckoM je3uky n3 obnactu koje CTyaeHTU npoy4yaBajy Ha ExkoHomckom dakynTeTty
YHuBep3auTeTa y beorpaay: padyHoBoactBo (The nature of accounting), mapkeTuHr (The centrality of marketing), Bpcte opraHusauuja
(Types of business organisations)>/eng>, istorijat i funkcije novca <eng>(Money: its origins and functions), npegy3eTHuWTBO
(Entrepreneurship). YcBaja ce cnoxeHuja CTpy4Ha TEPMUHONOIMja EKOHOMCKE HayKe 1 pa3Bujajy BELUTUHE YNTaka, pa3yMeBaha TEKCTa
n geduHucawa HOBMX MOjMOBa MyTEM CUHOHMMWjE, aHTOHVMMMje unm onuca. PasBuja ce CnocoBHOCT HyMepuuKor m3paxasaka U
uspaxasara pactyhux n onagajyhunx TpeHaoBa, kao 1 Tymadera BU3yernHux nogataka ca rpacukoHa, Tabena, gvjarpama. Uctndy ce
nekcuuke pasnuke namehy GputaHcke M amepudke BapujaHTe eHrneckor jesvka. ObHaBrbajy ce 1 yBOA4E CTPYKType peneBaHTHe 3a
[ANCKYPC eKOHOMCKE Hayke, U TO: MacuB, PeYu LUYHOr 3HayYera a pasnuunTor obnuka, UMeHUYKe CroXeHWLE, CEMaHTUYKN CKYMNoBY,
NaMoOMM.

4. MeTope n3Bohena HacTase:

PasHoBpcHY 061Uy pafa y 3aBUCHOCTY Of HacTaBHe jeauHuLe: ex cathedra npeaasatba, AMCKYCUje, TPYNHU pad, NpeseHTauuje.

OueHe 3Hama (MakcumanHu 6poj noeHa 100)

MpepucnutHe obaBese ObaBesHa | [loeHa 3aBpLUHM MCTUT Ob6aBesHa| [loeHa
AKTUBHOCT y TOKY Nnpe/jaBatba Ha 10.00 | Mucmenn nenut Oa 40.00
Konoksujym Ja 20.00 | Ycmenun uenut Ja 30.00
Ilutepatypa
P.6p. AyTop-n Hacnos M3paBay lopvHa
1, | Byposuh, T., H. Cunatuku English for Economists 2 LA, Beorpage 2018
2, | Cunawku, H., T. yposuh English Grammar for Economists UnAa, beorpag 2019
3, | hyposuh, T., H. Cunatuku Eg;ﬂ::ég%i&:me MK ELOHOMULC aHA 1A, beorpaa 2019
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HacTtaBHu npeamert

OsHaka npeameta:  20.E3E EHrneckun jeaunk 3a ekoHomucte 3
Bpoj ECIB: 4
Mporpam(un) y kojem ce ussoam 400 - ExoHoMWUja, MocnoBHO ynpaerbake 1 ctatuctuka (OAC)
TEO - EkoHOMWMja, NOCMOBHO ynpaBrbake 1 ctatuctuka - 180 (OAC)
YHO npegmeta ExoHomcka nonutuka n passoj
HactaBHuuu: Cwunawku P. Hapexpa, PegosHu npodhecop
Bpoj yacoBa akTMBHe HacTaBe (HEQErbHO)
MpenaBatsa AyauTopHe Bex6e Opyrv o6nuum Hactase | CUP/CTUP/UP/MUP/HUP OcTtanu Yacosu
4 0 0 0 0
[MpeameTn npegycnosu Hema
Ycnosu:

1. O6pas3oBHU UnIb:

Mpowupere Bokabynapa Kpo3 ycBajahe TEPMUHOMOIMje MOCMOBaka Ha EHIMECKOM je3WKy; YCBajate CIOXEHUUX JEKCUYKUX W
CMHTaKCUYKMX CTPYKTYpa TUMUYHKUX 32 NOCMOBHW EHITIECKU je3VMK; OBNagaBake pasnuintuM obnuumma ycMeHe 1 nucaHe KoMmyHukaumje
y MOCMOBHOM KOHTEKCTY; OCrocobrbaBame 3a AMCKYCuje Ha pasnnymMTe TeMe U3 JOMeHa NocrnoBana.

2. Vicxogm obpasoBarba (CTeueHa 3Hama):

Mpowmpetse Bokabynapa Kpo3 ycBajare TepMUHOSIOIVjE NOCIoBara Ha EHITIECKOM je3uKy; yCBajarse CIOXEHUjUX NEKCUYKUX U
CUHTaKCHYKMX CTPYKTYpa TUMMYHMX 3@ NMOCMOBHU EHITIECKM j@3MK; OBMafaBake pasnuuntum o6rmuyma yecMeHe 1 nucaHe KoMyHvKaumje
y MOCNIOBHOM KOHTEKCTY; ocrocobrbaBatse 3a AWUCKyCUje Ha pasnuunTe TemMe 13 JoMeHa NocrioBaka.

3. Cagpxaj/cTpykTypa npegmerTa:

YcBajare TepMUHOIOIMje 1 npolunpere Bokabynapa 1 CROXEHUUX NEKCUYKUX U CUHTaKCUYKMX CTPYKTypa KapakTepuUCTUYHUX 3a
MOCIIOBHM EHrMeckn jeank kpo3 Bexbe rpaferwa peun u konokauvje. OBnagaBake BELUTVHOM YCMEHe MOCMOBHE KOMYyHUKauwje:
npeacTaBrbakbe KOMMaHuje, OMUC WcTopujaTa WM aKTUBHOCTWM KOMMaHuje, OpraHu3auMoHa CTPYKTypa, KOPMOpaTUBHU WAEHTUTET,
KopriopaTuBHa KynTypa, ApyLUTBEHa OAroBOPHOCT KOMMaHuja. PasBujame cBeCcTu 0 MeNyKynTypOmOWKUM pasnukama y NnocroBaky.
Kopekc noHalwara 1 obnayerwsa Ha pagHoMm MecTy. HeBepbanHa koMyHuKaumja y nocrnoaksy.llpouec cenekumnje u 3anolurbaBamsa.
EnekTpoHcka TprosuHa. MeflyHapoaHa TproBuHa. CBeTcka ekoHoMcka Kpuaa. Ynora u doyHkumje LeHTpanHe 6aHke. OCHOBM NocnosHe
KopecnoHaeHumje (ynuT, NoHyaa, peknamaumja, oaroBop Ha peknamauujy). ianomm y nocnosary. ®pasHu rmaronu y nocrosamy.

4. MeToge n3Bohena HacTase:

PasHoBpcHM 06nuuM paga y 3aBUCHOCTM Of, HacTaBHe jeavHuue: ex cathedra npepaBarba, npeseHTauumje, Auckycuje,
KOHBep3auuja, metoq cumynauuje (role plays), aHanuse npumepa u3 npakce (case studies).

OueHe 3Hama (MakcumarnHm 6poj noeHa 100)

MpepuncnutHe obaBese ObaBesHa | [loeHa 3aBpLUHM MCTUT Ob6aBesHa| [loeHa
AKTUBHOCT Yy TOKy NpefaBara [a 20.00 | Mnucmenn ucnut Oa 30.00
Konoksujym Oa 20.00 | YcMeHu nenut Oa 30.00
Jlutepatypa
P.6p. AyTop-u Hacnos M3paBay loguHa
1, | Cunawuku, H. English for Economists 3 Beorpag: U0 2018
2, | Cunawkw, H., T. hyposuh English Grammar for Economists Beorpag: U0 2019
3,| hyposuh, T., H. Cunawukm English Practice in Economics and Business Beorpag: U0 2019
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HacTtaBHu npeamert

OsHaka npegmeta:  20.E4E EHrneckun jeaunk 3a ekoHomucte 4
Bpoj ECIB: 4
Mporpam(un) y kojem ce ussoam 400 - ExoHoMWUja, MocnoBHO ynpaerbake 1 ctatuctuka (OAC)
TEO - EkoHOMWMja, NOCMOBHO ynpaBrbake 1 ctatuctuka - 180 (OAC)
YHO npegmeta ExoHomcka nonutuka n passoj
HacTtaBHuum: ‘hbyposwuh H. TaTjaHa, PegosHu npocecop
Bpoj yacoBa akTMBHe HacTaBe (HEQErbHO)
MpenaBatsa AyauTopHe Bex6e Opyrv o6nuum Hactase | CUP/CTUP/UP/MUP/HUP OcTtanu Yacosu
4 0 0 0 0
[MpeameTn npegycnosu Hema

Ycnosu:

1. O6pas3oBHU UnIb:

Jame npowwupere Bokabynapa ycBajarem TEPMUHOMOIMje EHITNECKOr je3nka 13 pasHux 0b6racTy NOCNoBakka; YCBajake CIOXEHM|UX
CEeMaHTUYKUX U CUHTAKCUYKUX CTPYKTypa KapakTEepUCTUYHUX 3a EHITIECKM je3uK MocroBawa; Aarbe pasBujare BelTMHa nucaHe u
yCMEHe KOMYHMKauuje Ha eHrNeckoMm je3unky y obnacTv nocrnoBama.

2. Vicxogm obpasoBarba (CTeueHa 3Hama):

HakoH ycnelwHo caBnagaHor rpagvea cTyaeHTM he GUTU y cTawy [a: KOpUCTe HajBakHuje BUOoBe MOCHOBHE KOMyHMKauuje; Aa
y4ecTBYjy Y MOCMOBHUM cacTaHUMMa, MOCHOBHUM MPEroBopyMa U OCTanvm BUAOBMMA YCMEHE KOMyHUKauuje; Hanuiy CBOjy paaHy
Guorpadoujy 1 NponpaTHO NCMO MPUIIMKOM MpuUjaBe Ha KOHKYPC 3a pagHO MecTo; nuiy kpahe n3BeLlTaje, kao 1 kpahe eceje Ha 3apaTty
TeMmy 13 0611acTi nocrnosamsa.

3. Cagpxaj/cTpykTypa npegmerta:

Obpapa TekcToBa M3 pa3nuMuuTux obnactu nocrnosaka: paHWusuHr, dy3vje n aksusuumje npegyseha, CseTcka TproBuHCKa
opraHu3sauvja, permoHanHe eKOHOMCKe MHTerpauuje, nopesu, ynpasrbake 04HOCUMA Ca Kynumma, ynpaeibake JbyACKUM pecypcumMa y
avrutanHom foby, uta. YcBajarme CroXeHUjX CUHTaKCUYKUX CTPYKTypa Be3aHuX 3a 0brnacT eHrneckor nocrnoBHOr jesnka. YcBajarme v
yyerbe ppasHuX rnarona; mamoma v Apyrx obnuka urypatMBHOr M3pakaBaka KapaKTEPUCTUYHMX 3a MOCIIOBHU EHITIECKU je3NK.
YHanpehere BelTHa YCMEHe KOMYHMKaLMje Kao LITO Cy Bofjere NOCIMOBHMX cacTaHaka U NocrnoBHUX nperoBopa. [arbe passujare
CMOCOGHOCTM NCMEHOT M3paxkaBaka Kpo3 Bexbe ncnpasrbaka rpellaka; nucarwa Kpahux jesnukvx LenvHa; cactaBrbaka Kpahux
u3BeLlTaja; nucawa pagHe Guorpadwuje (LB) n npujaBe Ha KOHKypC 3a pagHO MECTO.

4. MeTtoge n3Bohena HacTaBe:

PasHoBpcHM 06nunum paga y 3aBMCHOCTM O HacTaBHe jeAvHULE: ex Latxeapa npefasana, NnpeseHTauuje, AMckycuje, KoHep3auuja,
meToa cumynauuje (role-plays), aHanuse npumepa 13 npakce (case studies).

OueHe 3Haka (MakcumanHu 6poj noeHa 100)

MpeaucnutHe obaBese ObaBe3Ha | [loeHa 3aBpLUHM nciuT Ob6aBe3Ha| [loeHa
AKTUBHOCT y TOKY Nnpe/jaBatba Ja 20.00 | Mnucmenn nenut Oa 30.00
Konoksujym Oa 20.00 | YcMeHu nenut Oa 30.00
Ilutepatypa
P.6p. AyTop-n Hacnos M3paBay lopvHa
1, | hyposuh, T. English for Economists 4 Beorpaa: U0 2018
2, | Cunawku, H., T. yposuh English Grammar for Economists Beorpaa: U0 2019
3, Egg&iﬁhgm E - Cunaum Enrnuex Mpautnue nH EboHomuuc aHg BycuHecc Beorpaa: U0 2019
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Silabusi za engleski jezik na Ekonomskom fakultetu u NiSu

Crynujcku nporpam : Exonomuja

Hazug npeamera: Exrneckn jesuk 1

Hacrapauk/Hactapanuu: Mp Jesaena Bacra

CraTyc npeaMeTa: n300pHH Ha CBUM MOAYJIAMA

Bpoj ECIIB: 2

YeaoB: [IpeTxoaHo U3ydaBame SHIVIECKOT je3hKa y HajMambe 4-ToUIIbEM Tpajamby (HUBO A2)

Hu/s npeamera

OOHaBipame 0a3MYHUX TpPAMATHIKUX CTPYKTypa y OGYHKIHjH EKOHOMCKE CTpPYyKe, YIO3HaBamke ca CTPYyJHUM
TEeKCTOBMMa M3 00JAaCTH OCHOBa €KOHOMHjE, YCBajakhe OCHOBHHMX EKOHOMCKHX IOjMOBa, yCBajame yHamnpehenmx
BEIITHHA IIMCaHE M YCMEHEe KOMYHHKallMje, pa3BUjalbeé KPUTHYKOI HAauMHAa pa3MHlLbamba U (QopMHUpamba
WHJMBUIYAJTHAX CTaBOBA KOjU C€ THYY €KOHOMCKHUX IUTAkba.

Hcxon mpeamera

HakoH ycnenrHo caBiiaiaHor IpajilBa, O4YeKyje ce Ja CTYACHTH e(UKacHO M e(eKTHBHO pacIoaxy Haj3Ha4YajHUjUM
oOpaljeHHM rpaMaTHYKUM U JIEKCHYKHM CTPYKTypama, YCIICIIHO KOPHCTE CaBiiaJlaHy eKOHOMCKY TEPMHHOJIOTH]Y Ha
CHITICCKOM je3WKy, NMPELU3HO Ce M3paXkaBajy Y yCMEHOj M NMUCaHO] (GOpMH Ha CHIJIECKOM je3HKY, KOPHUCTE CTpaHy
EKOHOMCKY JIUTEpaTypy W NMpUpYYHHKe, aHAIM3KUpajy Kpahe ekoHOMCKe TeKcToBe M Oe3 Teimkoha m3paxasajy JIMUHE
CTaBOBE 10 EKOHOMCKHM NUTAKUMA.

Capgp:xaj npeqmera
Teopujcka nacmasa

[IpeaMeT n3y4aBama eKOHOMHj€, EKOHOMCKA U CJI000/1Ha 100pa, MHKPO- 1 MAKPOSKOHOMH]a, TO3UTHBHA M HOPMATHBHA
€KOHOMH]ja, EKOHOMCKH MOJICIIN U MOTpeda 3a ancTpaxoBameM; BpeMEHa - IIPOCTO U TPAjHO CAIAIIkEe BPEME, IPOCTO
NpoLUIO Bpeme, cajaiimy nepdekr; yciaoBHe peuenuue (tun 0, 1, u 3), MojanHu raaronu, nopeheme npuaeBa u
napajeinHa KoMIapaiuja, TUIHYHE IPEAJoKe KOHCTPYKIHWje Yy (QYHKIHMjH EKOHOMCKHX TEKCTOBA, TepyHA H
WHGUHUTHUB, HHBEP3Hja; CHHOHUMH, HEraTHBHH MPpe(HKCH, U3BONebe peun, u3pasu ca riaroiauma make, do, rise, raise,
arise, apxaBe, HAMOHAIHOCTH U IPUCBOjJHH NIPHCBHU, BPCTe TpadrKOHA U [Hjarpama.

Hpaxmutma Hacmaeda

Jlutepatypa
Cunamku, H., T. Byposuh (2011). Enenecku jesux. beorpaa: LIU. (Units 1-5)
Cunamiku, H., T. Byposuh (2011). English Practice in Economics and Business. Beorpan: LT /I.

Bpoj yacoBa akTUBHe HacTaBe: Teopujcka HacTaBa: 2 ‘ [IpakTnuna nacrapa: 0

Mertozae u3Bohema HacTaBe

KoMyHHKaTHBHY MHTEPAKTHBHU MPHUCTYN yUeHY je3nKa, KOOIIEPaTUBHO yuere, TUCKyCHje, aHaIu3e cllydajena,
cuMyJalyje, KOHBep3aluje, pe3eHrauyje, ex cathedra npenabama.

Ounena 3Hama (MakcHMaJIHH Opoj moena 100)

HOeHa

IIpeaucnutHe 06aBe3e 3aBpIIHU HCTIUT [IOEHA
AKTUBHOCT y TOKY Ip€/aBama 10 MUCMEHU UCTIUT 20
NpaKTHYHA HACTaBa YCMEHH HCITUT 30
KOJIOKBHjYM-HU 40 |

ceMuHap-u

Hauun npoBepe 3Hama MOTY OWTH Pa3IMYUTH HABEJCHO Y TaOEIH Cy caMo HeKe omiuje: (MMCMEHN HCIUTH, YCMEH!
WCIIUT, TIPe3eHTallja NPOjeKTa, CEMUHAPH HTL......

*MakcuMaiHa jaykHa 2 crpanune A4 gopmara
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Crynujcku nporpam : Exonomuja

Ha3zue npeamera: Exrneckn jesuk 2

Hacrapaunk/Hactapanuu: Mp Jesaena Bacra

CraTyc npeaMeTa: n300pHH Ha CBUM MOJAYJIAMA

Bbpoj ECIIB: 2

Yceao: [Tonoxen ucnut u3 Exrneckor jesuka 1

Hu/s npeamera

YcBajame CIOKEHUJUX TPaMaTHIKAX CTPYKTypa TUIHYHHX 32 je3WK eKOHOMCKE CTpyKe, IIPOUIHpHBame Bokadymapa
eKOHOMCKE CTpyKe, IIpero3HaBambe pacTyhmx u omagajyhux TpeHZoBa, pa3BHjambe CIIOCOOHOCTH TpadpHyuKmx
Npe3eHTalrja HyMEpUUKUX T0aTaka 13 cepe eKOHOMU]je, pa3BHjame CIIOCOOHOCTH AMCKYTOBamba O CIIOXKECHUJUM H
cnenn(pUIHIj UM €KOHOMCKHAM TeMaMa.

Hcxon mpeamera

HakoH ycnemiHo caBiaJlaHOT TpajiMBa, O4eKyje Ce Jla CTYIEHTH MOTy Ja HU3HECY CBOjeé MHIIBEHE O eKOHOMCKHM
MHUTakbUMa Ha OPraHU30BaH M apryMEHTOBAH HaYMH, YCIICIIHO KOPUCTE IHPOK AMjalla30H EKOHOMCKE TEPMHUHOJIOTH]E
Ha CHIJIECKOM je3WKY, MPEIU3HO ce M3pakaBajy Y YCMEHOj W MHCAaHO] (OPMH Ha CSHTJIICCKOM je3WKy 0e3 THITUIHUX
rpelraka, MHTEPIPETHPajy BH3YEIHE MOAaTKe ca rpaduKoHa, Tabela W AWjarpama, OmMCyjy pactyhe m omamajyhe
TPEHJIOBE.

Caap:kaj npeamera

Teopujcka Hacmasa

[Noxena pama, MOHOIION M KOHKYPEHTHA TPIKHIITA, IOHYAA U TPaXkkha, ylIora MeHalepa, HOpeKIo U aTpuOyTH HOBLA,
¢dyukumje HoBIa; rpaheme peun, pasznuka u3Mely job u work, effect u affect, efficient u effective, politics u policy,
(pazanHu rIaroiu M KOJIOKAIMje THITMYHE 32 €KOHOMCKHU JKaproH, HEraTHBHHU NMpedUKCH, BPCTE 3apasia, CHHOHUMH;
Npe/IOIIKe KOHCTPYKIMje THUIIMYHE 33 je3UKe €KOHOMCKE CTpyKe, MHOXKHMHA PEe4YH CTPAaHOT IOpeKJa, YTBphuBame
BpeMeHa oOpaliernx y EHrneckom jesuky 1; pactyhu u omanajyhu TpeHnoBH, rpaduKoHHA

Hpaxmutma Hacmaeda

JlutepaTtypa

Cunamku, H., T. Byposuh (2011). Enenecku jesux. beorpaa: LIU/. (Units 6-9)

‘Byposuh, T., Cunauiku, H. (2011). Enenecku jesux 3a exonomucme. beorpan: HUJI. (Units 1-2)
Cunamku, H., T. Byposuh (2011). English Practice in Economics and Business. Beorpaa: LIU/.

Bpoj yacoBa aKkTHBHe HacTaBe: ‘ Teopujcka HacTaBa: 2 ‘ IpakTuyna nacrasa: 0

Metoae u3Bolhema HacTaBe

KoMyHHKATHBHU HHTEPAKTUBHU MPHUCTYII YUCHY je3UKa, KOONEPATUBHO yUeHhe, TUCKYCHje, aHAIn3e Cliy4ajeBa,
cuMyaiije, KoHBep3alldje, Ipe3eHTaluje, ex cathedra npenaBama.

Ouena 3Hama (MakcumaJjnu Opoj noena 100)

HOoeHa
IpenucnutHe 06aBe3e 3aBpLIHN UCTIUT MOEeHa
AKTUBHOCT y TOKY IIpeJaBama 10 MMUCMEHU UCTIUT 20
NpaKTHYHA HACTaBa YCMEHH MCIHT 30
KOJIOKBHjyM-H 40 ]

ceMuHap-u

Hauun npoBepe 3Hama MOTY OWTH pa3TUUUTH HABEJACHO Y TabeNu Cy caMo Heke ommuje: (MMCMEHHN UCIIUTH, YCMEHHU
WCIINT, IPe3eHTAIlfja IPOjeKTa, CEMHUHAPH UTL......

*MaKCHMasIHa AyxHa 2 cTpanune A4 ¢popmara
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Crynujcku nporpam : Exonomuja

Hasus npeamera: Enryeckn jesux 3

Hacrapank/Hactapannu: Mp Jeaena Bacra

CraTyc npeaMeTa: n300pHH Ha CBUM MOAYJIAMA

Bpoj ECIIB: 2

Ycno: [Tonoxen ucnut u3 Exrneckor jeszuka 2

us npeamera

VYcBajame CIOXKCHHjUX TPAMaTHUKUX CTPYKTypa, NpOIIMpUBaEk¢ BOKaOyjJapa EKOHOMCKE CTpPYKe, pa3BHjame
CIOCOOHOCTH MHTEpIpETaIje HyMePHUKHX M0JaTaKa U JUCKYTOBamba O CI0KEHUJUM U CHIENU(PHUYHHjUM EKOHOMCKUM
TeMaMma, OCHOCO0JbaBamkEe 33 CAMOCTAIIHO IIPENpHyYaBame eKOHOMCKHUX TEKCTOBA y MHCAaHO] M ycMeHo] dopmu Oe3
THITUYHUX TpeIlaKa.

Hcxon mpeamera

HakoH caBmagaHor rpajanBa, OYeKyje Ce€ Ja CTYJCHTH YCIENIHO paclojiaXy KOMIUIEKCHHjUM TIpaMaTHYKUM H
JEKCHYKUM CTPYKTypaMma je3uKa €KOHOMCKE CTpyKe, NMPEHU3HO ce H3pakaBajy y YCMEHOj W HHcaHoj (GopMH Ha
CHITICCKOM je3WKy 0e3 THUNHMYHHX Tpellaka; MHTePIPeTUpajy CTATHCTHYKE MOJATKE Y EKOHOMCKUM TEKCTOBHMA,
CaMOCTaITHO TUCKYTY]y O CI0KEHHM crieln(pUIHIM €KOHOMCKHUM TeMaMa U J1ajy KOHCTPYKTHBHA Pellleha KOHKPETHHUX
npobiema.

Capgp:xaj npeqmera

Teopujcka nacmasa

PauyHOBOACTBO, MapKETHHT, HCTOPH]CKH Pa3BOj peKIaMUparba, MPaBHU OOJINIM KOMIIaHH]ja, TIPEy3€THHIITBO; IACHUB,
BpEMCEHa 3a m3paxaBame OyqyhNHOCTH, ycIOBHE pedeHHMIe (THUMoBH 1, 2 m 3), mpeuIomKke KOHCTPYKIHje, OJHOCHE
peyeHulIle, calalliby MApTHLHUIL, TepYHI U MHQUHUTUB; CHHOHUME M aHTOHUMH, €EKOHOMCKe (hpase, KoJIoKallHje, U3pasu
¥ uAMOMHU, OpPOjeBH M pauyHCKe orepaliuje, u3Bohermbe peuun ox peun value, vary, employ, sell, paznuka usmehy expense
u expenditure, kao u uamehy OpuTaHcke U aMepUiKe TEPMUHONIOTH]je, ckpaheHure.

Hpaxmutma Hacmaea

JlutepaTtypa
Byposuh, T., Cunanixu, H. (2011). Enenecku jesux 3a exonomucme. beorpan: LU/, (Units 2-7)
Cunamku, H., T. Byposuh (2011). English Practice in Economics and Business. beorpaa: LIU/.

Bpoj yacoBa akTHBHe HacTaBe: ‘ Teopujcka HacTaBa: 2 ‘ [pakTnyna Hacrasa: 0

Metoae u3Bolhema HacTaBe

KoMyHHKaTHBHU HHTEPAKTUBHU MPHUCTYII YUCHY je3uKa, KOOIEPATUBHO yUCHE, IUCKYCHje, aHAJIU3e ClydyajeBa,
cuMyJaiije, KoHBep3alldje, Ipe3eHTaluje, ex cathedra npenaBama.

Ouena 3Hama (MakcuMaJuu 6poj noena 100)

HOCHa

[pexucnutHe o6aBe3se 3aBpLIHN UCTIUT MOEeHa
AKTUBHOCT y TOKY Ip€/aBama 10 MUCMEHU UCTIUT 20
NpaKTHYHA HACTaBa YCMEHH HCIHT 30
KOJIOKBHjyM-H 40 ]

ceMuHap-u

Haunn nposepe 3Hama MOTY OUTH Pa3IM4YUTH HABEACHO Y TabelH cy caMo Heke onmuje: (MMCMEeHH UCTIUTH, YCMEHU
WCIIUT, TIPe3eHTallja NPOjeKTa, CEMUHAPH HTL......

*MaKCHMasIHa AyxHa 2 cTpanune A4 ¢popmara
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Crynujcku nporpam : Exonomuja

Hasus npeamera: Enryieckn jesux 4

Hacrapaunk/Hactapanuu: Mp Jesaena Bacra

CraTtyc npeaMeTa: n300pHH Ha CBIM MOJyJINMa

Bbpoj ECIIB: 2

Ycno: [Tonoxen ucnut u3 Exrneckor jesnka 3

Hu/s npeamera

VYcBajame CIOKEHHJUX TPaMaTHIKUX CTPYKTypa, INPOIIMPHBAaKkE BOKaOylapa €KOHOMCKE M IIOCIOBHE CTPYKE,
pa3BHjambe CIIOCOOHOCTH OWCKYTOBAaKka O BaXXHUM IIOCIOBHHM M KOPIOPAaTHBHUM TEMaMma, OCIHOCOOJbaBame 3a
paznuumTe 00JIHMKe IHCaHe KOMYHHUKAIU]e y IOCIOBAmbY.

Hcxon npeamera

HakoH caBiamgaHor rpainBa, O4eKyje ce Ja CTYASHTH YCICIIHO PacIoNaxy CI0KEHHM I'pDaMAaTHYKUM U JICKCHYKHM
CTPYKTYpaMa je3uka €KOHOMCKE U TI0CJIOBHE CTPYKE, Pa3BHjy HAIPEIHH HUBO je3UYKE U KOMYHUKAaTHBHE KOMIIETEHIIU]E
KpO3 pa3jifuuTe TeMaTcKe 00JacTH, UMajy IyHY CBECT O HEOIXOJHOCTH CaMOCTANHOI paja Ha pa3BHjamby je3HUKe
TaYHOCTH M (IIyCHTHOCTH, YCIICIITHO ¥ KOXEPEHTHO BOJIE CTPYKTYPHPaHy HOCIOBHY HPEIHUCKY.

Capgp:xaj npeqmera

Teopujcxa nacmasa

Hcropuja xoMIaHHje, OpraHu3alija KOMIaHUje, KOPIOPAaTUBHN HACHTHUTET, IOCIOBHA €THKA, CBETCKA EKOHOMCKa
KpHU3a, PU3UYHU KalUTall, BpCTe KOMIIAHN]ja, IOCIOBHOI KPUMHHAJIA U 37I0yHOTpeda CiIyKOSHOT I0JI0Kaja, IpodieMu
Ha IOCIy; CHHOHHMH, U3BOleHe peun M3 cdepe eKOHOMHje M MOCIOBama, KOJOKaluje, Haluje ¥ HALMOHATHOCTH,
(pasanuu riaaronu y GyHKIHMjH MOCIOBHOT je3uKa, pasnuka usmeljy personal u personnel, agency, branch u subsidiary,
WJIMOMU; MHBEP3H]a, PEJIONIKE KOHCTPYKIIMje, aKTUB 1 IACUB, IACUBHE KOHCTPYKIHUje ca NHPUHUTHBOM.

Hpakmulma Hacmaea

Jlutepatypa
Cunamxu, H. (2011). Enenecku jesux 3a exonomucme 2. beorpan: HUA. (Units 1,2, 3,5, 11)
Cunamiku, H., T. Byposuh (2011). English Practice in Economics and Business. Beorpan: LIA/I.

Bpoj uacoBa aKkTHBHe HacTaBe: Teopujcka HacTaBa: 2 IpakTuyna nacrasa: 0

Mertozae u3Bohema HacTaBe

KoMyHHKaTHBHH HHTEPAKTHBHH IIPHCTYII YUCHY je3HKa, KOOIIEPATUBHO yUeHhe, TUCKYCHje, aHAllM3e CIydyajeBa,
CUMYyJallije, KOHBep3allje, pe3eHTaluje, ex cathedra ipenaBama.

Ouena 3Hamwa (MakcumaJjnu Opoj noena 100)

noeHa
IpenucnutHe 06aBe3e 3aBpIIHN UCTIUT noeHa
AKTUBHOCT Y TOKY TIpeJaBama 10 MMUCMEHU UCTIAT 20
NpaKTUYHA HAaCTaBa YCMEHH UCITHT 30
KOJIOKBHjYM-HU 40 |

ceMuHap-u

Hauun npoBepe 3Hama MOTY OWTH Pa3IMYUTH HABEJCHO Y TaOEIH Cy caMo HeKe omiyje: (MIMCMEHU HCIUTH, YCMEH!
UCIIUT, TIPE3CHTALNja MPOjEeKTa, CEMUHAPH HTL......

*MakcuMaiHa jaykHa 2 crpanune A4 gopmara
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Crynujcxu nporpam : Exonomuja

Hasus npeamera: [[pyru crpanu je3uk - EHriiecku jesuk

Hacrapaunk/Hactapanuu: Mp Jesaena Bacra

CraTyc npeameTa: n300pHH Ha MOoxyTMa: MeHaMeHT y Typu3My; PauyHOBOICTBO, peBu3Hja 1 (GUHAHCH]CKO
yIpaBJbame

Bpoj ECIIB: 7

Yeaos: [IperxomHo n3ydaBame SHITIECKOT je3UKa y HajMame 4-ToquIImkeM Tpajamy (HHBo A2)

us npeamera

OOHaBipambe 0a3MYHUX TpPaMaTHYKHX CTPYKTypa y (YHKIHjH EKOHOMCKE CTpyKe, YIO3HaBame ca CTPYUYHUM
TEeKCTOBMMa M3 O0JAaCTH OCHOBa €KOHOMHjE, YCBajakhe OCHOBHHMX EKOHOMCKHX IOjMOBa, yCBajame yHarpelheHux
BEIITHHA IIMCaHE W YCMEHE KOMYHHKallMje, pas3BHjalbe KPUTHYKOT HauyWHa pasMHILbamba U (QopMmupama
WHJMBHYaJTHUX CTaBOBA KOjJH CE THYY €KOHOMCKHX MHUTarba.

Hcxoa npeamera

Haxon caBmagaHor rpaauBa, O4eKyje ce Ja CTYJICHTH YCIHEIIHO pacloiaxy oOpaheHMM IpaMaTHYKUM U JEKCHYKHM
CTPYKTypaMa, KOpHCTE CaBJlaJaHy €KOHOMCKY TEPMHHOJIOTH]y Ha EHIVIECKOM jEe3HKYy, NPEHU3HO CE H3paxaBajy y
YCMEHO]j ¥ IHCaHoj ()OPMHU Ha SHITIECKOM je3HKY, KOPUCTE CTPaHy €eKOHOMCKY JIUTEpaTypy U IPUPyYHHUKE, aHATH3UPa]Y
kpahe eKOHOMCKE TEKCTOBE U HM3HOCE CBOj€ MHIILJBEHE O EKOHOMCKUM IHTambUMa Ha OpPraHU30BaH U apryMEHTOBaH
HaYMH.

Capap:xaj npeqmera
Teopujcka nacmasa

[Tpeamer n3yuaBama eKOHOMH]jE, EKOHOMCKA 1 ¢1000/1Ha 100pa, MUKPO- M MAaKPOEKOHOMH]a, IIO3UTUBHA U HOPMATHBHA
€KOHOMHja, €KOHOMCKH MOJEeNH U MoTpeba 3a alcTpaxoBameM, MOAeNa Paja, MOHONOJ U KOHKYPEHTHA TPXKUILTA,
NOHyIa W TPaXma; NpelNpUYaBake W aHAM3Upame TEKCTOBa M3 OOJIaCTH OIILTE SKOHOMHje, mapadpasupame,
IepuHACake W O00jallmaBamke JIGKCHIKUX jEeAMHWIA, BpCcTe TpadukoHa M aujarpama; Qopma W caapKuHa
aytobuorpaguje 1 NporpaTHOT MHCMa, CUMYJIalija pa3roBopa 3a 1mocao.

Hpakmulma Hacmaea

KoHcommnanyja BpeMeHa - IPOCTO M TPAjHO CaJAIlEbe BpeMe, NPOCTO MPOLUIO BpeMe, Calallibi MeppeKT; YCIOBHE
peuenune (tun 0, 1, u 3), MojanHu riaronu, nopehewe npujeBa U napajienHa KoMIlapalyja, TUIIHYHE PEUIONIKe
KOHCTpYKLHje Y QyHKIIUjH €eKOHOMCKHX TEKCTOBA, TepyH/ U HHOUHUTHUB, NHBEP3Hja, MHO)KHHA PEUU CTPAHOT OPEKJIa;
CHHOHMMH, HEraTHBHHU mnpedukcu, u3Boheme peud, u3pasu ca riaronuma Mmake, do, rise, raise, arise, mpxase,
HAIMOHAITHOCTH U TIPUCBOjHHU NpUJIeBH, pa3nuka usmel)y job u work, effect u affect, efficient u effective, politics u policy,
(hpasayiHu IJIaroJid ¥ KOJIOKAIH]e TUITMYHE 32 CKOHOMCKH YKaproH.

JlutepaTtypa
Cunamxu, H., T. Byposuh (2011). Enenecku jesux. beorpam: LI/,
Cunamku, H., T. Byposuh (2011). English Practice in Economics and Business. beorpax: LIU/I.

Bpoj yacoBa akTHBHE HACTaBe: ‘ Teopujcka Hacrapa: 5 IIpakTnuna Hacrasa: 0

Metoae u3Bolhema HacTaBe

KoMyHHKATHBHU HHTEPAKTUBHHU TPHCTYI YUCHY je3UKa, KOOMEPATUBHO YUehe, AUCKYCHje, aHalu3e Cliy4yajeBa,
cuMyIalyje, KOHBep3alje, Ipe3eHTanuje, ex cathedra npenaBama.

Ouena 3Hama (MakcuMaJjnu 6poj moena 100)

noeHa
IIpenucnutHe 06aBe3e 3aBpLIHN UCTIUT noeHa
AaKTUBHOCT y TOKY IIpeJaBama 10 MMUCMEHU UCTIUT 20
NpaKTHYHA HACTaBa YCMEHH HCIHT 30
KOJIOKBHjyM-H O

ceMuHap-u

Haunn nposepe 3Hama MOTY OUTH Pa3IMYUTH HaBEICHO Yy TabeH Cy caMo HeKe ommnuje: (MMCMEHU MCIIUTH, YyCMEHH
UCIIUT, TIPE3CHTALNja POjEeKTa, CEMUHAPH UT/I......

*MaKCHMasIHa AyxHa 2 cTpanune A4 ¢popmara
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Silabusi za engleski jezik na Ekonomskom fakultetu u Kragujevcu

Cryaujcku nporpam: ExoHoMMja 1 OCIOBHO yripaBibame 1 [locnoBHa nHpopMaTHKa

Ha3us npenmera: Enraecku jesux 1

HacraBnux/nactaBaunu: Maja Jlykosuh

CraTtyc mpeaMera: CTyIHjCKH IporpaM EKOHOMHja 1 TIOCIIOBHO YIIpaBJbamke, H300pHA Ha MOIyMa ExoHOMCKa
TIOJIMTHKA U pa3Boj, MehyHapoana ekoHomHja 1 iociioBamke, MeHaymenT, Mapkerusr, Typuzam n
xoTenujepcTBo, PuHaHCHje, 0aHKapCTBO U OCUTYpambe U PauyHOBOACTBO, peBHU3Hja U TIOCIOBHE (PMHAHCH]E;
n300pHH Ha CTyAMjcKoM nporpamy IlocioBHa nHdpopmarnka

bpoj ECIIB: 7

Ycaos:

Insb mpenmera

YcBajame BokaOysapa je3nka cTpyke, IOCIOBHOT SHTJIECKOT je3Ka Ha II0YeTHOM H CpeIFheM HUBOY 3Hama je3HKa y3
MTOMON Pa3IMYNTHX je3NUKHX aKTHBHOCTH (TICAaHUX M YCMEHHX) TOKOM paja Ha CTPYYHHUM TEKCTOBHMA M3 OOJIACTH
OIMIITE EKOHOMHj€E, PA1yHOBOJICTBA, MAPKETHHIa, MCHAIMEHTA, OaHKapCTBa, OEP3aHCKOT MOCIIOBaka, pAYyHOBOICTBA
U peBm3Hje. ['paMaTnyko mogyvaBame MpaTd MOCTaBJbEHE HIJBEBE HA OBA J[Ba HUBOA YIO3HABama W MOAy4YaBamba
je3mKa CTpyKe.

Hcxon npeamera

CTyneHTH CTHYy OCHOBHO jE3HYKO 3HaEhE U CIIOCOOHOCT 33 Pa3yMeBambe CTPYYHHX TEKCTOBA, KA0 U CIIOCOOHOCT 3a
CaMOCTAaHO PENpPOJyKOBame MPOYUTAHOT, KAa0 M YCBajame Kpo3 OOHABJbAKmE IPETXOJHO CTEUYEHOT 3Hama M3
o0JlacTH TpaMaTHKE CHIJIECKOT je3WKa Koja IpaTH CTpydHe TEKCTOBe M oMoryhaBa caMOCTalHO CacTaBIbambe
JEAHOCTaBHUX je3MYKH KOHCTPYKIMja y PENPOLYKLHUH IPOYUTAHUX CTPYUHUX TEKCTOBA.

Canp:kaj npeamera
Teopujcka nacmasa

YacoBu npesnaBama 00yxBaTajy YeTHUPH je3WUKe BEIUTHHE NpuiaroheHe MOYETHOM U CPEAHEM HHUBOY yCBajama
je3uKa CTpyKe: 4YHTame, pa3yMeBame, roBOp, Nucame. TepMUHONIOrHja KapaKTepUCTUYHA 32 MOCJIOBHHU E€HIJIECKH
JE3HK yCBaja ce KpO3 BHIIIC TEMATCKUX 00JaCTH YeMy y MPUJIOT FOBOPE HABEJCHE TEMATCKE jeTUHHMIIC:

1. BASIC TERMS:

Money and income

Business finance

2. ACCOUNTING
Accounting and accountancy
Bookkeeping

Company laws

Accounting policies and standards
Auditing

3.BANKING

Personal banking

Commercial and retail banking
Financial institutions
Investment banking

Central banking

Interest rates

4, CORPORATE FINANCE
Venture capital

Stocks and shares

Bonds

Futures

Derivatives

Asset management
Mergers and takeovers
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Financial planning

Financial regulation and supervision
5.ECONOMICS AND TRADE
International trade

Insurance

The business cycle

Taxation

Business plans

[MTapanenHo ca ycBajambeM TEpPMHHOJIOTHjE je3WKa CTPYKE yCBajajy ce M OOHaBJbajy rpaMaTHUKe KOHCTPYKLHjE
JOMHMHAHTHE Yy JAUCKYPCY je3MKa CTpyKe: BPEMEHa, IacHBHE KOHCTPYKLMje, KOHJUIHOHAIHE PEYCHUIIE, MOJATHU
IJIaroJIv, M TaKO Jlajbe.

Ipakmuuna nacmaea

[MpakTyHa HacTaBa OOyXBaTa yacoBe BEXOM NpaKTH4HE ynoTpeGe ycBOjeHOI BokaOynapa y BHIY IUCKYCH]a,
CHMyJlallija TOCJIOBHUX pas3roBopa (Ha NpHUIarojeHoM HHUBOY jE€3MYKOT 3HAama), MHCAImhE ITOCIOBHHUX IIHCaMa,
CaMOCTaJIHU UCTPAXKMBAYKHU PAJOBH CTyICHATA.

JIutepatypa
1. lan MacKenzie,Professional English in Use, Cambridge University Press, 2006.
2. Jbuwbana Joskosuh, Mastering English Grammar and Structure, Autor, Beograd, 2002.

Bpoj yacoBa akTuBHe HacTaBe ‘ Teopujcka HacTaBa: 3 I[IpakTnyna Hacrasa: 2

MeTtone nzBoljema HacTaBe: Teopujcka HacTaBa, MPaKTUYHA HACTABa, CAMOCTAIIHH paJl CTyAeHaTa, KOHCYJITaIHje

Ouena 3nama (Makcumasinu 6poj noena 100)

HpegucnurHe 00aBese noeHa 3aBpIIHU HCIIUT roeHa
AKTUBHOCT y TOKY IIpeaBarmba 20 MMUCMEHH UCTIAT 25
[paKTUYHA HACTaBa YCMEHU UCTIUT 25
KOJIOKBHjyM-H1 30 |

CeMHHap-H
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Crynujcku nmporpam: ExoHoMIja 1 IOCIIOBHO ynpaBJbamke U [locioBHA HHpOpMaTHKa

Ha3zuB npenmera: Enriecku jesuk 2

HacraBHuk/HacraBuuuu: Maja Jlykosuh

CraTyc npeaMeTa: CTyIHjCKH porpaM ExoHOMH]ja 1 TIOCIIOBHO YIIpaBJbamke, N300pHH Ha MoIyIiMa ExoHOMCKa
MIOJINTHKA U pa3Boj, MehyHapoaHa ekoHOMHja U ITOCTIoBamke, MeHanMeHT, MapkeTusr, Typuzam u
xorenujepcTBo, PuHaHCH]je, OAHKAPCTBO U OCUTypare U PauyHOBOJCTBO, peBH3Hja U TOCIOBHE (PHHAHCH]E;
n300pHHU Ha CTyIujckoM nporpamy [locinoBHa nHbOpMaTHKA

Bbpoj ECIIB: 7

Ycaos:

b npeqmera

YcBajame Bokalysapa je3nka CTpyKe, HOCIIOBHOT €HIJIECKOT je3MKa Ha BHUIIEM-CPEhbeM HUBOY je3NYKOT 3Hambha y3
noMoh pa3IMYUTUX Je3UYKHX aKTUBHOCTH (IIMCaHUX U YCMEHHX) TOKOM pajia Ha CTpyYHHM TEKCTOBHMaA U3 00JIacTh
OIIIITE EKOHOMHM]E, pa4yHOBOJICTBA, MAPKETHHTa, MEHAIMEHTa, OaHKapCTBa, OEP3aHCKOT MOCIOBaka, Pa4yHOBO/ICTBA
U peBusyje. [ paMaTHiKoO MMoydaBame NpaTy MIOCTaB/bEHE IUJHEBE HA OBOM HUBOY ITOy4aBarbha je3nKa CTPyKE.

Hcxoa mpeamera

CTyZeHTH CTHYYy jEe3W4KO 3HAmbE M CIOCOOHOCT 32 Pa3syMEBame CTPYYHHX TEKCTOBA Ha BHIIEM CPEAEM HUBOY
MO3HaBama je3WKa CTPyKe, CIOCOOHOCT 3a CaMOCTaJIaHO PEMpPOIYKOBAHE INPOYNUTAHOT, Ka0 U YCBajamke KpO3
0o0OHaBJbamE MIPETXOJHO CTEUYCHOT 3Hamba M3 00JacTH TpaMaTHKe SHIVICCKOT je3MKa KOja MpaTH CTpyYHE TEKCTOBE U
oMoryhaBa caMOCTATHO CacTaBJbakhEe jeTHOCTABHHUX j€3NYKH KOHCTPYKIIHja y PEMPOLYKIH]H IPOYUTAHUX CTPYIHUX
TEKCTOBA.

Capap:xaj npenmera
Teopujcka nacmaea

YacoBu mpenaBama 00yXBaTajy UYCTHPU je3MUKE BEUITHHE INPUJIAroljeHe BUIIEM-CPEIHEM HHUBOY YCBajama H
MOAydYaBama je3uKa CTpyKe: UUTame, CIyIIame, TOBOp, NHCame. TepMHHONIOTHja KapaKTePUCTHYHA 32 MOCIOBHU
SHIJICCKH jE3UK YCBaja c€ KPO3 BUIIIE TEMATCKUX 00JIACTH YeMY y IPHIIOT TOBOPE HABEACHE TEMATCKE jeIUHUIIC:

1. HUMAN RESORCES:

Staff development and training

Job descriptions and job satisfaction
Letters of enquiry and applications

2. MARKETING

Promotional activities and branding

New product development

Establishing relationships and negotiating
3. STARTING NEW BUSINESS ACTIVITIES
Financing the start-up

Starting up in a new location

Presenting your business idea

4. BUSINESS TRAVEL

Business conferences

Reports

Business meetings

4. NEW TECHNOLOGIES, INNOVATION AND CHANGE
New technologies and change

Using the Internet

A staff survey

Off-shoring and outsourcing

5. CUSTOMER RELATIONS
Customer loyalty
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Communication with customers
Corresponding with customers

A business seminar

[NapanenHo ca ycBajameM TEPMHHOJIOTH]E je3UKa CTPYKE YCBajajy ce M 0OHaBJbajy TrpaMaTH4Ke KOHCTPYKIIH]je
JOMHHAHTHE y IUCKYpCy je3WKa CTpyKe: BpeMeHa, acHBHE KOHCTPYKLHje, KOHIWIMOHAIHE PEUeHUIE, MOJAIHH
TJIAroJIk, ¥ TaKo JIajbe.

Hpakmulma Hacmaea

[IpakTiyHa HacTaBa OOyXBaTa 4acoBe BEXOM NpakTHYHE yHoTpeOe ycBojeHOr Bokalyiapa y BHUIY AUCKYCHja,
CHUMYJallfja TMOCIOBHUX pasroBopa (Ha mMpuiaro)eHOM HHUBOY jE3WUKOT 3HAama), MHCAkE IMOCIOBHUX IHCaMa,
CaMOCTaJITHH MCTPKMBAYKU PaJOBH CTyJEHATa Yy CMHCIIy CaMOCTaJHE M3pajie Npe3eHTaluja Ha ojabpaHe TeMe U
CaMOCTAHOT M3JIarama.

JIureparypa
1. Guy Brook-Hart,Business Benchmark Upper-Intermediate Vantage , Cambridge University Press, 2006.
2. Jbuswana Joskoeuh, Mastering English Grammar and Structure, Autor, Beograd, 2002.

Bpoj uacoBa akTHBHE HacTaBe ‘ Teopujcka HacTaBa: 3 [IpakTiyHa HacTaBa: 2

Metone n3Bolem-a HacTaBe: Teopujcka HacTaBa, TPAKTHYHA HACTABa, CAMOCTAIIHY paJl CTyCHAaTa, KOHCYITAIH]e

Ouena 3Hamba (MakcuMaHu 6poj moena 100)

IpenucnutHe 06aBe3e HOEHa 3aBpuIHA HCIUT MoeHa
AKTUBHOCT y TOKY IIpeaBama 20 MUCMEHHU UCTIUT 25
NpaKTUYHA HACTABA YCMEHH HCITUT 25
KOJIOKBH]yM-H 30 ] e

CeMHHAp-H
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Crynujcxu nporpaMm: ExoHOMHja ¥ IIOCTTOBHO YIIpaBJbarbe

Ha3zus npeamera: Enrnecku jesux 3

HacraBauk/HactaBaunm: Maja JIykoBuh

CraTtyc npenMera: CTyIujcK1 mporpaM ExoHOMHja 1 OCIIOBHO yrpaBibame, 1300pHU Ha Moayity Typusam u
XOTEJHjePCTBO

Bpoj ECIIB: 7

YciaoB:

us npeamera

VYcBajame BokalOynmapa jesuka cTpyke, MOCJIOBHOT SHIJISCKOT je3rKa Ha HallPpeHOM HHUBOY je3MUYKOT 3Hama y3 moMoh
Pa3IMYUTUX jJe3MYKUX aKTUBHOCTH (ITMCAHUX M YCMEHHX) TOKOM Pajia Ha CTPYYHUM TEKCTOBUMA M3 00JIACTH OIIITE
€KOHOMHU]je, pavyyHOBOJCTBA, MapKETHHIa, MEHAIMEHTa, OaHKapcTBa, OEp3aHCKOT IOCIOBaHa, pAuyHOBOJCTBA U
peBu3mje.

Hcxoa npeamera

CTyZeHTH CTUUY je3UYKO 3HaHe ¥ CIIOCOOHOCT 32 pa3syMeBambe CTPYYHUX TEKCTOBA HA HAIPETHOM HUBOY [T03HABaMba
je3nka CTpyke, CIIOCOOHOCT 3a CaMOCTalaHO PENpOIYKOBAE MPOYUTAHOT, CIIOCOOHOCT 32 CAMOCTAJIHY YHOTpeOy
je3uKa CTpyKe y MHCaHOM U YCMEHOM OOJIMKY y HEKOM 0o Oy yhux MOCIOBHUX OKpYIKEHa.

Capapoxaj npeamera
Teopujcka nacmasa

YacoBu mpejiaBama 00yxXBaTajy YeTHPH je3MYKe BEIITHHE MPUIaroljeHe HaIpeJHOM HHBOY yCBajamba je3uKa CTPYyKE:
YHTake, TOBOP, MHCabe, Cilylame. TepMUHOIOrHja KapaKTEPUCTUYHA 3a TIOCIIOBHHU SHIJIECKH J€3UK yCBajace Kpo3
BUIIIE TEMATCKUX O0JIACTH YeMY Y TIPUIIOT TOBOPE HABEICHE TEMATCKE jeIUHUIIC:

1. MANAGEMENT

Corporate culture

Leaders and managers

Internal communication

Chairing meetings

2. COMPETITIVE ADVANTAGE
Customer relationships
Competitive advantage

A proposal

Presenting at meetings

3. ADVERTISING AND SALES

Advertising and customers
Advertising and the Internet
Sales reports

The sales pitch

4. FINANCE

Forecasts and results
Late payers

Negotiating a lease

5. THE WORK ENVIROMENT
Workplace and atmosphere

The workforce of the future
Productivity

Staff negotiations

6. CORPORATE RELATIONSHIPS

225



Corporate ethics
Expanding abroad
An overseas partnership

A planning conference

Ilpaxmuuna nacmasa

[IpakTiyHa HacTaBa OOyXBaTa 4acoBe BEXOM NpakTHYHE yHoTpeOe ycBojeHOr Bokalyjapa y BHUIY AUCKYCHja,
CHMyJlalyja MOCIOBHUX pasroBopa (Ha NMpuiaroeHoM HUBOY je3MUYKOT 3Hamba),CHMyJalja pasroBopa 3a I0cao,
CHMYJIallija IIOCJIOBHUX KOH(EepeHIIja, CUMYJIalyja u3pajia IOCIOBHUX IIAaHOBA, CAMOCTATHA UCTPaYKMBAYKH PaJIOBU
CTyICHATa y CMHCIy CaMOCTallHe M3paje Mpe3eHTanuja Ha omabpaHe Teme (mpmiarol)eHe HANpPETHOM IO3HABAY|
je3UKa CTPYKE) M CAMOCTAJTHOT M3J1arama.

Jlutepatypa
Guy Brook-Hart, Business Benchmark Advanced , Cambridge University Press, 2007.

Bpoj yacoBa akTHBHE HacTaBe l Teopujcka HacTaBa: 3 IIpakTnyHa HacTaBa: 2

Mertoze uzBohema HacraBe: Teopujcka HaCTaBa, MPAKTHYHA HACTABA, CAMOCTAITHU PaJl CTyeHATa, KOHCYJITallHje

Ouena 3Hama (MakcuMaiaHu 6poj moena 100)

IIpeaucnurHe 06aBese MOeHa 3aBpIIHH HCIIUT MOeHa
aKTUBHOCT Y TOKY TIpe/iaBama 20 MMUCMEHU HCITUT 25
NpaKTUYHA HACTaBa YCMEHH HCIHT 25
KOJIOKBHjYM-H 30

CEeMHUHap-H
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Silabusi za engleski jezik na Ekonomskom fakultetu u Subotici

Cryaujcku nporpam : ExoHomuja

Ha3zuB npeamera: Exrieckn je3nk 3a eKOHOMHUCTE

HacraBuuk/nacraBunnu: 3opa Tpaunuh Jamuh

CraTtyc npeameta: M300pHu peaMeT Ha CBIM MoxyiiMa cTyaujckor mporpama OAC Exonomuja. M360pHn
npeamet Ha cTyaujckoM nporpamy OAC IlocnoBHa nHpOpMaTHKa

Bbpoj ECIIB: 10

Ycaos: Hema ycnosa.

us npeamera

YcBajambe CTpydHe TEPMHHOJIOTH]E U Je3UYKHX CTPYKTypa KapaKTepUCTUYHHX 33 00JIaCT €EKOHOMHU]E U
MOCJIOBamba. Y HanpehuBame je3nuknx BeITHHA: TOBOD, MIHCAhE, CIIyIIakhe, YUTAhE, Pa3yMEBambe.

Hcxon npeamera

CrnocoOHOCT Npero3HaBama | MPaBUITHOT TyMayeha KOMILIEKCHU]HX je3UNYKHUX CTPYKTYpa KapaKTePHUCTHIHUX
3a CTPY4HY JIMTEPATYPy U3 00JACTH SKOHOMH]E U MOCI0Bama. CIOCOOHOCT KopHIhemha CTpyIHe
TEPMHHOJIOTHj€ Y YCMEHOM U IIMCMEHOM KOMYHHIIUPAbY Y Pa3IMuUTUM ITOCIOBHUM CHUTYyalljama.

Capgp:xaj npeqmera
Teopujcka nacmasa

Y1o3HaBame ca CTPYYHUM BOKaOyJIapoM M3 00JIaCTH EKOHOMH]jE U MOCIIOBabha: MapKETUHT, MEHAIIMEHT,
(huHaHCH]e, pauyHOBOJCTBO, PEBHU3Hja, HH(POPMAIMOHE TEXHOIOTHje, TproBuHa. OOHABIbAE TIATOJICKIX
BpPEMECHA M YIIO3HABAKE Ca CI0KCHUJUM IPaMaTHIKUM CTPYKTypama CHIJIECKOT je3UKa.

Hpakmutma Hacmaea

YBexxOaBambe Nperno3HaBama U yrnoTpede CTpy4HOr Bosladyiiapa u3 00JacTH €KOHOMHjE U TI0CIOBabha
0o0pal)eHoT y OKBHPY TEOpHjCKE HacTaBe. Y BexX0OaBame MPaBIIIHE yIIOTPeOe Pa3IHINTIX IPaMaTHIHIX
CTPYKTYpa ¥ IJIaroJICKUX BPEMEHa.

JIutepatypa

Cotton, D. (2011). Upper-Intermediate Market Leader Coursebook. Harlow: Pearson.Rodgers,

J. (2011). Upper-Intermediate Market Leader Workbook. Harlow: Pearson.

Norman. W. (2007). Business Benchmark Student's Book. Cambridge: Cambridge University Press.
Norman. W. (2007). Business Benchmark Personal Study Book. Cambridge: Cambridge University Press.
Emmerson, P. (2009). Business VVocabulary Builder. Oxford: Macmillan.

Bpoj yacoBa akTHBHE HACTaBe Teopujcka Hacrapa: 60 I[IpakTnyna HacraBa: 60

Metoae u3Bolhema HacTaBe

npejaBama, Be:KOe: paj y TpyIy, paa y mnapy, CTyadje ciiydaja, Mpe3eHTalrje, CUMYJIalija MOCIOBHUX
CUTyaInuja

Ouena 3Hama (MakcuMaJHu 6poj moena 100)

IpenucnutHe o6aBese MOeHa 3aBpLIHN UCTIUT 1oeHa
aKTHBHOCT y TOKY ITp€JaBamka MMMCMEHHU UCITUT 40
NpaKTHYHA HACTaBa YCMEHHU HCOT

KOJIOKBUjyM-H (1) 60 (1*60) | e

npojeKaT

Haunnx nposepe 3Hama MOTY OUTH pa3INYUTH HaBEACHO y Tabenu Cy caMo Heke omiyje: (MMCMEeHH HCTIHTH,
YCMEHH HCIIT, IPE3CHTAIHja IPOjeKTa, CEMUHAPHU HT/......

*MakcuMaiHa nykHa 2 ctpannie A4 gpopmara
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Cnennduxanuja npeaMera 3a KUY peIMeTa

Cryaujcku nmporpam

[MocnoBHa nHpOpPMATHKA

H360pHO moapyyje (Moxy.)

BpcTa u HEUBO CTyaHja

OcHOBHE aKaJIeMCKe CTYyIH]e

Ha3uB npeamera

EHrecku je3uk 3a eKOHOMHUCTE

HacraBHuk (3a npenaBama)

Tpuunuh Jamuh [1. 3opa

HacTaBHuk/capaaHuk (3a Bexkoe)

Tpuunuh Jamuh [1. 3opa

HacraBauk/capagnuk (3a JJOH)

Bpoj ECIIb ‘ 8/CraTtyc npeamera (00aBe3HU/M300PHH) ’I/I360pHI/I

YciaoB Hewma ycnoBa

Husw 'YcBajame cTpydHEe TEPMUHOJIOTH]E U je3MIKUX CTPYKTypa KapaKTePUCTUIHUX 32 00JIaCT EKOHOMH]E H

npeamera MOCIOBAmbA.

Hcxon CnocoOHOCT Mperno3HaBama 1 MPABIIHOT TyMayeha KOMIICKCHU]UX je3UYKUX CTPYKTYpa

npeaMera KapaKTepUCTUYHHX 32 CTPYUHY JIUTEPaTypy U3 00JIaCTH EKOHOMHU]E U MocioBama. CriocoOHOCT
Kopuihema CTpy4YHe TEPMHHOJIOTH]E Y YCMEHOM U IIMCMEHOM KOMYHHULIMPAbYy Y Pa3InuuTUM
[MOCJIOBHUM CHUTYal[{jaMa.

Teopujcka 'Yno3HaBame ca CTpYYHHM BOKaOyJIapoM K3 00JIaCcTH €KOHOMH]jE U TIOCIIOBaba: MApKETHHT,

HacTaBa MEHAIMEHT, (PMHAHCH]jE, PAYyHOBOJICTBO, PCBH3H]ja, HH()OPMAI[OHE TEXHOJOTH]E, TPTOBUHA.
OOHaBJbamE IIIAr0JICKMX BPEMEHa U YIIO3HABALE Ca CII0KEHUJUM IPaMaTHuKUM CTPYKTypama
CHIJIECKOT je3UKa.

IpakTUYHa 'YBexxOaBame Mpero3HaBama U ynoTpede CTpy4HOT BojiadyJiiapa u3 00J1acTi eKOHOMU)E U MOCIIOBambha

HacTaBa ooOpal)eHor y OKBHPY TeOpHjCKe HacTaBe. YBexOaBame MPaBUIHE YIIOTPEeOe PasIMYUTUX IPaMaTHYHUX

(BexkOe, JOH,  cTpykTypa ¥ ri1arojickux BpeMeHa.

CTY/IMjCKHU

UCTPAKUBA-

4YKH paj)

JlutepaTtypa

Cotton, D. (2011). Upper-Intermediate Market Leader Coursebook. Harlow: Pearson.

Rodgers, J. (2011). Upper-Intermediate Market Leader Workbook. Harlow: Pearson.

Norman. W. (2007). Business Benchmark Student's Book. Cambridge: Cambridge University Press.

1
2
3
4

Norman. W. (2007). Business Benchmark Personal Study Book. Cambridge: Cambridge University

5

Emmerson, P. (2009). Business Vocabulary Builder. Oxford: Macmillan.

BpOj YacoBa AKTUBHE HACTABE€ HEAC/bHO TOKOM CEMECTPa

IlpenaBama Bexoe JOH CTyaujcKH HCTPAXKUBAYKH pajg OcTtajau yacoBu
2 2
MeTopne npenaBama, BexOe: paj y TpynH, paj y napy, CTyaMje ciydaja, Ipe3eHTaluje, CuMyJIaluja IIOCIOBHUX
u3Bohema cuTyaruja
HACTaBe

OueHa 3uamba (MaKkcuMaJHu 6poj moena 100)

IHpeaucnutHe 06aBe3e NoeHAa 3aBpIIHYM MCIUT NoeHAa

AKTHBHOCT Y TOKY

npefaBamba 20 MUCMEHU HCITHUT 40
NMPaKTHYHA HACTABA yCMeHH HCTIUT

KOJOKBUjymH (2) 40 (2*20)

ceMUHapHU
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Mpuaoez 1.

U3jaBa 0 ayTOpPCTBY

HMe 1 npesuMe ayropa  Je/1€Ha bacta

Bpoj gocHjea 17008/0

HzjaBmyjem

Ja je IOKTOPCKA JHCEPTALH]A N0J HACT0BOM

Kpeunpare yybeHnKa 1 cunabyca eHrneckor je3nka CTPyKe 3a CTY[IeHTe eKOHOMCKE OpUjeHTaluje

Y CKNafly ca aHanm3om akTyenHux yubeHmka u cryeHTckux notpeba

® PesyaATAT CONCTBEEHOT HCTPAHHEAYKOT paga;

® 13 THCEPTALM|a HH V IeIHHH HH ¥ Ae10BHMA HHje GMIA IpeaoHeHa 32 CTHIAKE
JUIIOME CTYAHjCKHX IPOTPAMa JPYTHX BHCOKOMIKO/ICKIX YCTAHOBS;

® 03 Cy pe3yiaTaTH KOPEKTHO HAaBEOEeHH H

® 13 HHCAM KPIIHO/Ja AyTOPCKA NPaBa H KOPHCTHO/JIa HHTeJeKTYAIHY CBOjHHY APYTHX
JHIA

NoTnHc ayTopa

Yy Beorpaay, 14.2024.




Mpuaoez 2.

HajaBa 0 HCTOBETHOCTH IITAMIIaHE H eJICKTPOHCKE BEp3HjE AOKTOpPCKOT
pajaa

HMe 1 mpesnMe ayTopa Jenena bacta

Epoj gocujea 17008/71

CTygujcky nporpaM _JesHK, KIbHZKEBHOCT, KYITVpPA

Kpenparee yybeHrKa n cunabyca eHrNecKkor je3vka CTPYKe 3a CTY/IEHTE eKOHOMCKE OpHjeHTaLIMje ¥ CKNaJY Ca aHanW3om
Hacnos paga

aKTyenHux yBeHnKa v CTyfeHTCkix noTpeSa
MenTop _Aou. Ap Axa hophesuh

HszjaBpyjeM 43 je INTAMIAHA BeP3Hja MOT JOKTOPCKOT PAJa HCTOBETHA e/IeKTPOHCKO] Bep3HjH
KOjy caM Ipejac/na pajH NOXpParmHBamka V JHIHTA/IHH PeNo3HTOPHjYM YHHBEP3HTETA ¥

Beorpapay.

JosBospaBaM Ja ce oOjaBe MOjH JIHYHH DOJALH 33 Jo0H|jale aKadeMCKOr HA3HBA JOKTOPA
HAVKa, K0 IITO Cy HME M IPe3HMe, FOJAHHA H MecTo poliersa H JaTyM ogdpaHe paja.

OBM IHYHH NoJauH MoOTy ce o0jaBHTH Ha MpPeXHHM (TPAHHLAMA JUTHTATHe GHOIHOTEKE, ¥
eJeKTPOHCKOM KaTaZoTy H y ny0ankannjaMa YEHBep3HTeTa ¥ Beorpaay.

INoTnHc ayTopa

v E'E‘DI'}JS,.E[}:', 1.4.2024.




Mpuaoz 3.

H3jaBa 0 kopumhemy

OpnamhyjeM YHHBepsuTeTcKy OuOGaHoTery ,CeBeTosap Maprosuh” ga y JHIHTAIHH
penosHTOPHjYM YHHBep3HTeTa V bBeorpagy yHece Mojy OOKTOPCKY JHCEPTALH]y IO
HAC/I0BOM:

Kpeupatee yubeHnka u cunabyca eHrneckor je3nka CTPYKe 3a CTYAEHTE eKOHOMCKE OpUjeHTauuje

¥ CKNafy Ca aHann2oM akTyenHux yubeHmKa U cTyOeHTcknx noTpeba

KOja je Moje ayTOPCKO Jeo.

JucepTanHjy ca CBHM NPHJI0SHMA Npefac,//1a caM y eleKTPoHCKOM $opMaTy IOoToJHOM 3a
TPajHO APXHBHPAlbeE.

Mojy ZoOKTOpCKY SJHCEPTALH|Y HoXpamkeHy ¥V JHIHTAIHOM Peno3HTOPH|YMY YHHBEP3HTeTA ¥
Eeorpaay, H JOCTYIHY ¥ OTBOpeHOM NPHCTYOY, MOTY Ja KOPHCTe CBH KOjH IOWTY]y ogpeibe
cagpxaHe v ogaGpanoM Tuny auneHue KpeatueHe 3ajeguuile (Creative Commons) 3a Kojy caM
Ce o4JIy4HO /a:

1. Aytopcreo (CC BY)
2. AyTopcTBo — HekoMepuujatHo (CC BY-NC)
@A}Topcmo - HeKoMepuHjanHo - 6e3s npepaga (CC BY-NC-ND)
4. AyTOPCTEO — HEKOMePIHjaATHO — JeIHTH NoJ HCTHM yeaosHMa (CC BY-NC-SA)
5. Aytopcrso - 6es npepaga (CC BY-ND)
6. AYTOpPCTEO — Je HTH o HeTHM yorosHMa (CC BY-SA)

(MoaHMO ga 320KpY#HTe CaMo jedHy 0f MecT NoHyl)eHHX THIeHIH.
KpaTax onHc THIEHIH je CACTABHH JIe0 OBe H3jase).

INoTnHc ayTopa

V Beorpay, 142024




